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2022 年 10 ⽉ 18 ⽇ 
報道関係各位 
プレスリリース 

株式会社ドリーム・アーツ 
 

SmartDB®、SaaS で唯⼀となるワークフロー・ローコード開発など 
4 部⾨同時の最⾼位「リーダー」認定 

〜ITreview のユーザー⼝コミ評価で⼤企業から圧倒的な⽀持〜 
 

⼤企業向けクラウドサービスの株式会社ドリーム・アーツ（東京本社：東京都渋⾕区、広島本
社：広島県広島市、代表取締役社⻑：⼭本 孝昭、以下 ドリーム・アーツ）は、ドリーム・アー
ツが提供する⼤企業向け業務デジタル化クラウド「SmartDB®（スマートデービー）」が、アイ
ティクラウド株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社⻑：⿊野 源太）が運営する IT 製品レ
ビュープラットフォーム「ITreview（アイティレビュー）」で発表された「ITreview Grid Award 
2022 Fall」において、最⾼位の「リーダー」を「ワークフロー」、「⽂書管理」、「Web データベ
ース・ノンプログラミング開発」、「ローコード開発」の 4 部⾨で⼤企業 SaaS で唯⼀認定された
ことをお知らせします。 なお、今回で 8 期連続での「ITreview Grid Award」受賞となります。 
 

■「ITreview Grid Award 2022 Fall」について 
ビジネス向け IT 製品・クラウドサービスのレビュープラットフォーム「ITreview」では、ユ

ーザーのレビューをもとに、製品の顧客満⾜度や市場での認知度が把握できる独⾃の四象限マッ
プ「ITreview Grid」を展開しています。 このたび発表された「ITreview Grid Award 2022 Fall」
では、「ITreview」に集まった約 9.8 万件のレビューをもとに、ユーザーから⽀持された製品が
選定されました。 

なお、「ITreview Grid Award 2022 Fall」の詳細は以下のページをご覧ください。 
「ITreview Grid Award 2022 Fall」：https://www.itreview.jp/award/2022_fall.html 

 

■⼤企業市場 SaaS で唯⼀、最⾼位の「リーダー」に 4 部⾨で同時認定 
SmartDB®は、業務デジタル化にあたって重要な要素である「ワークフロー」、「⽂書管理」、

「Web データベース・ノンプログラミング開発」、「ローコード開発」の 4 部⾨において⼤企業
市場 SaaS で唯⼀、最⾼位の「リーダー」に認定されました。 なお、 SmartDB®の「ITreview 
Grid Award」受賞は 8 期連続となります。 
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ドリーム・アーツは「デジタルの⺠主化（※1）」による現場部⾨（⾮ IT 部⾨）主体の業務デジタ
ル化の取り組みや、ERP・基幹システムの煩雑なフロント業務のデジタル化など、さまざまな領
域の業務デジタル化を推進しています。 そして、⼤企業における業務デジタル化を強⼒に⽀援す
るソリューションが、⼤企業向け業務デジタル化クラウド SmartDB®です。 複雑な業務プロセス
に対応するワークフロー機能やデータ蓄積はもちろん、ダイナミックで緻密なビュー制御をもつ
Web データベース機能を備えており、⼤企業に必要なきめ細かな権限設定や⾼度なセキュリティ
要件にも対応しています。 SmartDB®は、ノーコード・ローコード開発基盤として、現場個別の
業務から全社共通業務まで、現場部⾨でもクイックに業務デジタル化を実現できます。 

※1  現場部⾨（⾮ IT 部⾨）が⾃らデジタルを活⽤し、全社のデジタル化を加速させること 

    https://www.dreamarts.co.jp/democratization/ 
 
 
■SmartDB®に対するユーザーさまの評価 

「ITreview」にて、実際に SmartDB®を利⽤中のユーザーさまから、以下のような評価をいた
だいております。 
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SmartDB®に対するユーザーさまのレビューについて、詳細は下記よりご確認いただけます。 
SmartDB®のレビュー：https://www.itreview.jp/products/smartdb  
 
 

ドリーム・アーツは、今後も“協創”を理念に掲げ、「現場⼒強化」「企業競争⼒向上」に役⽴つト
ータルソリューションを提供してまいります。 
 
 
 
 
 
SmartDB®（スマートデービー）について https://hibiki.dreamarts.co.jp/smartdb/  
SmartDB®は、⼤企業市場シェア No.1（※2）の業務デジタル化クラウドです。 現場個別の業務か
ら全社横断業務までノーコード・ローコードで開発可能。 ワークフローと Web データベースを
中⼼に多彩な機能をもち、柔軟な外部システム連携、きめ細かな権限管理、⾼度なセキュリティ
要件にも対応しています。 三菱 UFJ 銀⾏や⼤和ハウス⼯業、⽴命館⼤学など、⼤企業を中⼼に
50 万名以上が利⽤中です。 サービス基盤としてマイクロソフトが提供するクラウドプラットフ
ォーム「Microsoft Azure」を採⽤し、利⽤規模の変化やコンテンツの増加にも柔軟に対応できる
環境を実現しています。 
※2  テクノ・システム・リサーチ「2021 年 SaaS 型ワークフロー市場メーカーシェア（従業員数 1,000 名以上）」より 
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株式会社ドリーム・アーツについて https://www.dreamarts.co.jp/ 
1996 年 12 ⽉に設⽴されたドリーム・アーツは「協創する喜びにあふれる⼈と組織と社会の発展
に貢献する」をコーポレート・ミッションに、「情報共有」と「対話」を重視した独創的かつ⾼品
質なソリューションとサービスを提供します。 「協創⼒を究めよ」のスローガンのもと、ICT だ
けでも⼈間だけでもできないビジネス上の難題の解決を ICT と「協創」でお⼿伝いしています。 
⼤企業向け業務デジタル化クラウド SmartDB®、多店舗オペレーション改⾰を⽀援する「Shop
らん®（ショップラン）」、⼤企業の働き⽅を変えるビジネスコックピット「InsuiteX®（インスイ
ートエックス）」などのクラウドサービスを開発・提供しています。  
 

 

<本件に関するお問い合わせ先>  

株式会社ドリーム・アーツ  
〒150-6029 東京都渋⾕区恵⽐寿 4-20-3 恵⽐寿ガーデンプレイスタワー29F 

広報担当 佐藤 

TEL：03-5475-2502 / 080-7023-7602 E-mail：pr@dreamarts.co.jp  

記載されている会社名および商品・サービス名は各社の登録商標または商標です。 

©2022 DreamArts Corporation. 
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