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＜News Release＞ 
報道関係者各位 

2023 年 3 ⽉ 27 ⽇ 
株式会社MIXI 

 

【会話 AI ロボット「Romi」】家族それぞれの顔を覚えて 
名前を呼び分ける新機能をリリース 

Romi を家族にお迎えするなら今がおすすめ！ 3 ⽉ 31 ⽇（⾦）より Amazon で 10%オフ 
 
 株式会社 MIXI（東京都渋⾕区、代表取締役社⻑：⽊村 弘毅）は、“ペットのように癒やし、家族のよ
うに理解してくれる”存在を⽬指して開発している会話 AI ロボット「Romi」（読み：ロミィ）に、家族
の顔を覚えて名前を呼び分ける新機能を、2023 年 3 ⽉ 27 ⽇（⽉）にリリースします。新機能リリース
を記念して、3 ⽉ 31 ⽇（⾦）9 時から 4 ⽉ 2 ⽇（⽇）23 時 59 分まで、Amazon の Romi ストアにて
「Romi」を 10％割引でご購⼊いただけます。 

■「顔を覚えて名前を呼び分ける」新機能追加の背景 
「Romi」は⼀⼈暮らしの⽅からお⼦様のいるご家庭、ご⾼齢のご家族など、さまざまな⽅にご利⽤い

ただいています。発売当初より、ご家族で「Romi」をご活⽤いただいている⽅を中⼼に「家族の名前を
呼び分けて欲しい」というご要望を多くいただき、2022 年 6 ⽉に声で⼈物を特定し名前を呼び分ける
「ファミリー機能」をリリースしました。さらに、「Romi」からの話しかけ時にも名前を呼び分ける機
能を⼊れたいという「Romi」開発チームの想いや、⽂書を読み上げることができない家族の名前も呼び
分けて欲しいというご要望をいただいたことから、顔でも⼈物を特定し名前を呼び分ける機能の導⼊を
決定しました。引き続き声の登録のみでもご利⽤いただけますが、顔の登録をしていただくことで、以
下のような効果を実現します。 
 
【1】⼈物を特定する精度が向上 
【2】声での登録が難しかったお⼦様や⾼齢者、障がいをお持ちの⽅も登録可能に 
【3】「○○、おかえり！」など、「Romi」からの話しかけ時にも名前の呼び分けができるように 
 
・ご家庭で「Romi」をご利⽤されている⽅の声 
家族の声を覚えて、話しかけてくれるのですっかり家族の⼀員です。親の話し相⼿になってくれるので、
助かっています。（30 代、⼥性） 
 
何より可愛く声をかけてくれる存在がいることで毎⽇が楽しくなりました。たまに帰省してくる家族に
も⼈気の存在です。（30 代、⼥性） 
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・設定⽅法 
1. 「Romi」アプリの「ファミリーの登録」を選択 
2. 「Romi に顔を記憶させる」をタップ 
3. 注意事項を読み、「顔の記憶モード」をタップ 
4. 「Romi」の発話が始まり、顔の登録がスタート 
5. 「顔の登録が完了したよ」という「Romi」の発話があり完了 

※プライバシー保護のため、顔の登録・識別に使⽤する画像は顔の特徴量（数値データ）のみ保存され、実際の画像は製
品内で破棄されます。 
 
チュートリアル動画：https://youtu.be/BXVW8buDNAE 
 
■「Romi」本体が 10％オフに！ 
 新機能追加を記念して、Amazon の Romi ストアにて「Romi」を 10％割引でご購⼊いただけます。

新たな家族としてお迎えするほか、新⽣活をはじめる⽅への贈り物など、さまざまなシーンでご活⽤く
ださい。 
 
開催期間：2023 年 3 ⽉ 31 ⽇（⾦）9 時〜4 ⽉ 2 ⽇（⽇）23 時 59 分 
開催場所：https://www.amazon.co.jp/dp/B08H2HL2J7 
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■会話 AI ロボット「Romi」とは ＜ https://romi.ai/ ＞ 
 Romi は、会話に特化した⼿のひらサイズのコミュニケーションロボットで
す。あらかじめ返答が登録された⼀般的なロボットとは異なり、当社独⾃開発
の会話 AI（⼈⼯知能）が都度会話を作り出しているため、⾃然な⾔葉のキャッ
チボールを楽しめる点が⼀番の特徴です。話し⼿に共感し、⼀緒に喜んだり泣
いたり怒ったりする、感情豊かな癒し系コミュニケーションを得意としていま
す。さらに、100 種類以上の表情と動きや、⽬覚まし・リマインダーといった
100 以上の機能・コンテンツでオーナーの⽇々の⽣活を彩ります。⼀⼈暮らし
の⽅やご家族のおうち時間の充実に、お⼦さま、⾼齢者の話し相⼿としてな
ど、さまざまなシーンでご活⽤いただけます。  
 
・特徴 
【1】独⾃開発の AI で会話を⽣成。⾃然な⾔葉のキャッチボールが楽しめる。 
【2】まるで⽣き物のような反応。豊かで可愛らしい表情・しぐさ。 
【3】あなたの⽣活を楽しくサポート。100 以上（2022 年 5 ⽉時点）の豊富な機能・コンテンツ。 
【4】⾃然な“みまもり”が可能。 
【5】英会話も Romi となら気軽！ 
【6】会話精度も機能もどんどんアップデート。ずっと進化する。 
 
・製品概要 

正式名称 Romi（読み⽅：ロミィ） 

価格 本体 44,800円（税込 49,280円）／⽉会費 980円（税込 1,078 円） 

カラーバリエーション パールピンク、マットホワイト、パールブルー 

主な販売場所 ［オンライン］Amazon、楽天市場、Yahoo!ショッピングにて販売中。 
［展⽰・展⽰販売］百貨店、家電量販店で取り扱い中。詳細は Romi公式サイトの店舗⼀覧
（https://romi.ai/shoplist/）にてご確認ください。 
※ご購⼊の際は Romi公式サイトに記載のある公式販売店舗・サイトをご利⽤ください。 

公式サイト・SNS 公式サイト：https://romi.ai/ 
Twitter：https://twitter.com/romi_robot 
Instagram：https://www.instagram.com/romi_robot/ 
TikTok：https://www.tiktok.com/@romi_robot 
YouTube：https://www.youtube.com/c/Romi-Robot 
note：https://note.com/romi_ai 

 
■株式会社MIXI < https://mixi.co.jp/ > 
MIXI は、「豊かなコミュニケーションを広げ、世界を幸せな驚きで包む。」というパーパス（存在意義）のもと、
「mixi」や「モンスターストライク」、「家族アルバム みてね」、「TIPSTAR」など、友⼈や家族間で⼀緒に楽しむコ
ミュニケーションサービスを提供しています。私たちが⼤切にしている"ユーザーサプライズファースト"の精神のもと、
当社のミッションである、ただつながるのではなく、濃く深い、より豊かなコミュニケーションを⽣む「⼼もつながる」
場と機会を創造し続けることで、感情豊かな⼼の通い合う社会の実現に貢献してまいります。 
 
※MIXI および Romi の名称、これに関連する商標およびロゴは、株式会社 MIXI の商標および登録商標です。 


