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2018 年 3 月 19 日 株式会社メディカルノート 

 

ベネッセグループ従業員向けに、オンライン医療相談サービス 

「Medical Note 医療相談」の提供を開始 

～従業員の健康に関する様々な不安を解消し、より安心して働ける環境づくりをサポート 

スマホや PC からいつでもどこでもオンラインでの相談が可能～ 

 

 

株式会社メディカルノート（代表取締役社長：木畑 宏一／以下、メディカルノート）は、株式会社ベネッセ

ホールディングス（代表取締役社長：安達 保）および関連企業・団体（以下、ベネッセグループ）の従業員

向けにオンライン医療相談サービス「Medical Note 医療相談」の提供を開始いたしました。 

 

2017 年 6 月 30 日にリリースした「Medical Note 医療相談」（https://medicalnote-qa.jp/）は、健康不安や

治療に関わる悩みを抱える方々の健康相談に対して、専門医を中心とした高い専門知識を有した医療チーム

が、インターネットを通じてお答えするサービスです。 

適切な受診選択が行えるサービスとして、サービス開始以来、一人ひとりのご相談内容に合わせ、病気や医療

に関する信頼できる情報をやさしくお伝えすることで、多くのお客様にご利用頂いております。 

 

ベネッセグループ様では、お客様一人ひとりの「よく生きる」を一生涯にわたって支援する企業グループとし

て、グループ全体でグループ社員とその家族の健康維持・向上への取り組みを行なわれております。 

このような取り組みを行う中、この度、ベネッセグループ様では「ワーク・ライフ・マネジメント」の実現を

目指し、全ての従業員の健康維持・向上の取り組みとして、健康に関する様々な疑問や不安の解消を見込み、

「Medical Note 医療相談」を導入頂きました。 

 

今後も、メディカルノートでは様々な企業における従業員向けの健康管理を目的としたサービスの拡充を行

い、従業員の健康管理促進に取り組む企業および従業員の適切な受診選択の支援に取り組んでまいります。 
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「Medical Note 医療相談」ご導入希望の法人企業様 

こちらのリンク先よりお問い合わせください http://medicalnote.co.jp/contact.html 

 

 

■メディカルノートについて 

メディカルノートでは、患者さんが医療に迷わない世界を実現させるため、エビデンスと専門家のエクスペリ

エンスに基づいた「信頼できる情報」を、一人でも多くの方々にお伝えしていきたいと考えております。 

その柱の一つとして 2015 年 3 月に開始した医療情報メディア「Medical Note（メディカルノート）」は、2018

年 2 月時点で医療の最前線で活躍する医師・専門家 1300 名以上が参画するまで拡大いたしました。 

＊医療情報メディア「Medical Note」はこちら：https://medicalnote.jp/ 

 

具体的な不安を医師へ直接相談できる点と、自社医療メディア「メディカルノート」との連携により正しい医

療情報を常に参照できる点が、より安心して働ける環境を従業員に提供したいというベネッセグループ様の

ご意向に合致し評価いただいたものとなります。 

「Medical Note 医療相談」は、PC やスマホから、いつでもどこでもテキストによる相談が可能なため、多忙

でなかなか時間が取れない方にとっても使いやすいサービスとなっております。 

 

メディカルノートは、今後もサービスの利便性や質を一層高めるとともに、サービスを通じてより多くの方の

医療や健康に関する不安・悩みを解消してまいります。 

 

 

  

■株式会社メディカルノートの概要 

名称：株式会社メディカルノート 

事業内容：メディカルノートプラットフォーム事業、医療プラットフォーム事業 

設立：2014 年 10 月 

所在地：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 3-11-11 IVY イーストビル 9F 

代表者：代表取締役社長 木畑 宏一 

    代表取締役   井上 祥 

コーポレートサイト： http://medicalnote.co.jp/ 

お問い合わせ先： info@medicalnote.co.jp 

 

■株式会社ベネッセホールディングスの概要 

名称：株式会社ベネッセホールディングス 

事業内容：教育・介護・保険事業 

設立：1955 年 1 月 28 日 

所在地：〒700-0807 岡山市北区南方 3-7-17 

代表者：代表取締役社長 安達 保 

 


