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総合エンターテック企業の playground 株式会社(本社：東京都千代田区、代表取締役：伊藤圭史、以下

playground）は、経済産業省より 2021 年 12 月 23 日付けで発表されたイベントワクワク割（通称：わく

わり）の活用を目指す各社のイベント運営を、運用設計からシステム提供まで包括的にサポートする「イ

ベントワクワク割導入支援サービス」の提供を 2021 年 12 月 24 日より開始いたします。 

 
＜背景＞ 

イベント業界ではいま、ワクチン普及や緊急事態宣言解除により徐々に復興の兆しが見えつつある一

方で、次の感染の波やブレイクスルー感染のリスクは去っていません。また、2021 年 12 月 23 日に政府

が発表したイベントワクワク割においても、「ワクチンの接種歴又は PCR 検査等の検査結果が陰性であ

ることを確認すること」が条件になるなど、本格的な復興に向けては、感染拡大対策が重要な鍵を握って

います。しかしながら、先んじてワクチン検査パッケージの導入を行ったイベントでは、手続きの増加に

伴う入場の遅延やスタッフの大幅な増加など、導入に向けた運営面での課題が顕在化しています。 

playground はイベント運営 DX のパイオニアとして、経済産業省採択の実証実験にも採択されたプロ

バレーボールチーム ヴォレアス北海道による国内初の「全来場者に対するワクチン接種歴又は陰性証明

の確認」を実施したイベントの運営を主導。エンタメ DX プラットフォーム「MOALA」を基盤とした DX

型のイベント運営により、本格的な感染拡大対策と、従前と大きく変わらないスムーズな入場の両立に成

功しました。 

playground、全国初の「イベントワクワク割導入支援サービス」を開始 

～ワクチン検査パッケージ導入など、イベントワクワク割の活用をワンストップで支援～ 

 



このノウハウを活かし、各社によるイベントワクワク割の活用を包括的に支援する「イベントワクワク

割導入支援サービス」の提供を開始いたします。弊社が提携するチケットエージェンシー各社で販売した

チケットを対象に、ワクチン検査証明/陰性証明の本人確認をはじめとしたイベントワクワク割の適用に

向けた各種対応を支援いたします。 

 

参考）イベントワクワク割（わくわり）とは… 

コロナ禍からのイベント復興を目的として GoTo イベントの後継として経済産業省が 2021 年 12 月 23

日に発表した事業。ワクチン接種証明/陰性証明の確認等を条件に、チケット代の 2 割（最大 2000 円）

が給付される。 

 

＜イベントワクワク割導入支援サービス＞ 

ワクチン検査パッケージへの対応をはじめとした、イベントワクワク割の要件を満たしたイベント運

営を包括的に支援致します。 特設サイト： https://service.playground.live/wakuwari 

■サービスメニュー 

 運用設計コンサルティング… イベントワクワク割に対応するための各種運用設計を支援 

 申請支援・チケット販売方法の提案… イベントワクワク割の申請の支援や、最適なチケット販売方

法を提案 

 電子チケットシステム… ワクチン・検査パッケージ対応の最新電子チケットサービス 

 独自生体認証技術… 完全非接触、1.5 秒以内に本人認証等、各種感染拡大対策を認証する独自技術 

 来場者管理システム… 来場者情報や各種証明書の提出状況を一括管理できる管理システム 

 各種証明書の本人確認サービス… ワクチン接種証明等の本人確認を行うサービス 

 その他、各種運営サポート… 関係各所とのコミュニケーションや物品調達等を支援 

※チケット販売は弊社提携のチケットエージェンシー各社のほか、各社専用のチケットシステムでの販

売にも対応可能です。ご相談ください。 

 

playground ではエンタメ DX サービスや感染拡大対策の専門知識の提供を通じ、コロナ禍からの一日

も早いリアルイベント市場の経済的復活に貢献して参ります。 

 

【電子チケット発券サービス「MOALA Ticket」 概要】 

 MOALA Ticket（モアラチケット）は、チケット販売事業者/興行主が API 接続だけで導入できる

「電子チケット発券サービス」です。「BioQR」*1、電子スタンプ*2 など、独自入場認証技術に加え、

発熱検知、来場管理、二次流通/ライブ配信連携、不正転売防止など、ニューノーマル時代の興行運営

に必要な機能を包括的に提供します。スムーズな入場に加え、スタッフ削減、関連収益の向上に寄与す

るサービスとして大手チケットエージェンシー、興行、ファンの皆様より高い評価を頂戴しています。 

「MOALA Ticket」の詳細はこちら URL: https://moala.playground.live/ 

*1…「BioQR」は「本人認証」「チケット確認」「発熱者スクリーニング」を 1 秒以内に行える認証機能を、「オフライ

ン」「電源不要」「生体情報非保持」という圧倒的な利便性で実現できる、playground が開発した究極の入場認証技術で

す。（特許出願済） 

*2…スマートフォンに直接押印できる「電子スタンプ」は playground が開発し、国際特許を保有する技術です。 

https://service.playground.live/wakuwari
https://moala.playground.live/


【playground 株式会社】 

「夢を与える仕事を、夢の職業にする。」をミッションとし、業界の DX を推進する総合エンターテック

企業。エンタメ DX プラットフォーム「MOALA」（SaaS）はチケットぴあ、吉本興業等の電子チケット

やライブ配信などを支える。経産省・内閣官房に採択されるなど、コロナ禍からのイベント再興にも尽

力。 

 

■社名：playground 株式会社（playground Co., Ltd.） 

■代表者：代表取締役 伊藤 圭史 

■所在地：東京都千代田区一番町 4−6 一番町中央ビル 2F 

■設立：2017 年 6 月 1 日 

■事業内容：エンタメ DX 支援プラットフォーム「MOALA」の提供、 

音楽ライブ配信まとめメディア「#おうちライブ」の運営、 

お笑いライブ検索メディア「ワラリー！」の運営、 

コンサルティング・SI サービスの提供  

■URL：https://playground.live 

https://playground.live/

