
 

＜NEWS RELEASE＞                                                     2024 年 5 月 10 日 

                                                  WILLER 株式会社 

 
鳥取駅南エリアで AI オンデマンド乗合交通 “とりモビ”の社会実験を再開 

～さらなるデータ収集によって、住民のニーズによりフィットする新たな交通システムを構築します～ 

 

WILLER 株式会社（本社：大阪府大阪市、代表取締役：村瀨茂高）が加盟するとっとり共創型交通協議会（会長：鳥取ハイヤー

共同組合理事長、協議会事務局：鳥取県交通政策課/鳥取市交通政策課）は、AIオンデマンド乗合交通“とりモビ”

（https://travel.willer.co.jp/maas/mobi/tottori/）を、鳥取駅南エリアで 5 月 20 日（月）より運行再開します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AIオンデマンド乗合交通 “とりモビ”は、とっとり共創型交通協議‘会で取り組むプロジェクトで、運行は日ノ丸ハイヤー株式会社

と有限会社サービスタクシーが行い、システム提供は WILLER GROUPが担います。 

 

鳥取県東部地区では、公共交通利用者の減少によりバス路線等が減便または廃止されており、それに伴う公共交通の利便性

低下が課題となっています。一方で、子育て世代や若年層を中心に、生活における近距離移動のニーズが高まっています。 

そこで、令和 5 年度に約 4 か月間、「生活者目線」の新たな交通システムへの転換と公共交通全体の利用促進を目指し、利便

性の高い新たな移動手段として AIオンデマンド乗合交通“とりモビ”を導入し、地域のカーシェア、路線バス、商業施設との連携を

通じて、住民の行動変容および意識改革や人流の活性化が地域振興にもたらす影響について検証してまいりました。 

そして、住民のニーズによりフィットする交通システム構築へはさらなるデータ収集が必要であること、利用者からの運行継続希

望の声が大きかったことから、このたび 10 か月間強に運行期間を拡大して追加検証し、引き続き地域の移動総量を増やし、まち

の活性化を図るとともに、既存交通や商業施設等との連携強化を図ります。 

 

本サービスのポイントは、以下 3 点です。 

① アプリや電話で簡単に呼ぶことができ、AIルーティングにより、お客様の予約状況や道路状況を考慮して、最適なルートで相

乗りしながら目的地まで効率よく移動できます。 

② 乗降場所は、約 200 ヵ所あり、自分たちが使いやすいよう、乗降場所の追加・変更リクエストが可能です。 

③ 利用頻度にあわせて料金プランを選択でき、マイカーのように気軽に、家族みんなで安心して利用できます。サブスクプラン

「定額乗り放題プラン」は 30日間 5,000 円で、家族でご利用いただきやすいよう、同居家族は 6 人まで１人あたり 500 円で追

加利用可能です。利用回数が少ない方には、「回数券プラン」（5 回券 1,900 円/10 回券 3,600 円（30 日毎に更新/回数券の

有効期限は 60 日））や、1 回乗車 400 円の「ワンタイムプラン」があり、ライフスタイルに合わせてプランが選べます。 

④ 5 月 14 日（火）～6 月 2 日（日）限定で、10 回券の料金で 15 回乗ることが可能な運行再開記念スペシャルプラン（有効期限：

60 日間）を販売します。ワンタイムプランと比べ 2,400 円もお得になる先着 50 名様限定の特別プランのため、是非ご活用くだ

さい。 

 

今後も、住み慣れた地域で安心して暮らすことができる持続可能な公共交通のあり方を検討してまいります。 

 

 

 

https://travel.willer.co.jp/maas/mobi/higashiosaka/


≪詳細≫ 

＜サービス内容＞ 

・サービス提供エリア：鳥取駅南エリア（主に美保地区・美保南地区） 

・サービス提供期間：2024 年 5 月 20 日(月)～2025 年 3月 31 日(月) 

・サービス提供時間：8：00～22：00 

・車両：10 人乗り車両 2 台 

・料金：以下の 3 プランから選べます。 

1） 定額乗り放題プラン（30 日毎に更新） 

5,000 円/30 日 

同居家族は 6 人まで登録可能で、1 人あたり 500 円/30日。 

 （家族 3 人でのご利用の場合、合計 6,000 円、1 人あたり 2,000 円） 

2） 回数券プラン（30 日毎に更新/回数券の有効期限は 60 日） 

利用回数 5 回なら 1,900 円/30 日、10 回なら 3,600 円/30 日。 

※当月回数券を追加購入する場合は、1,900 円で 5 回分追加することが可能です。 

※回数券プランの同行者は、100 円で乗車可能です。 

3） ワンタイムプラン 

1 回乗車毎に 400 円。 

【運行再開記念スペシャルプラン】※先着 50 名様限定 

通常の 10 回券料金（3,600 円）で 15 回乗ることが可能な『運行再開記念スペシャルプラン』（有効期限：60 日間）を、5 月 14

日（火）～6 月 2 日（日）に販売します。ワンタイムプランと比べると、2,400 円もお得です。 

・利用方法：アプリまたは電話（mobi カスタマーサポート：050-2018-0107、営業時間：9:00～19:00） 

・決済方法：定額乗り放題プラン：クレジットカード、銀行振込 

        回数券プラン：クレジットカード 

ワンタイムプラン：クレジットカード、現金 

・アプリ：以下より、アプリをダウンロードください。 

iPhone の方はこちら：https://apps.apple.com/jp/app/willers-maas/id1471754821 

android の方はこちら：https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.willer.maasapp 

 

※当サービスは、運行は日ノ丸ハイヤー株式会社と有限会社サービスタクシーが行い、アプリサービス提供や事業全般サポート

を WILLER 株式会社が行います。 

 

 

＜とっとり共創型交通協議会＞ 

・構成員：鳥取ハイヤー共同組合、鳥取県ハイヤータクシー協会、鳥取県ハイヤータクシー協会東部支部、日ノ丸ハイヤー株式会

社、有限会社サービスタクシー、日ノ丸自動車株式会社、日本交通株式会社、WILLER 株式会社、智頭石油株式会社鳥取本社、

株式会社丸由百貨店、有限会社徳吉薬局、鳥取銀行鳥取県庁支店、鳥取銀行鳥取市役所支店、鳥取情報文化研究所 

・事務局：鳥取県交通政策課、鳥取市交通政策課 


