
美容室の人材育成をDXで支援！表参道人気サロン監
修の実践的教育メソッドを公開

～新人教育の効率化と質向上を実現。成功サロンの「DXロードマップ」で離
職率低下と組織力強化へ～

「おしえあうって、すばらしい。」をスローガンに、組織内DXによる人材育成や、教育・おしえ

あいの文化醸成を、動画マニュアル＆SNSツールアプリやプロが制作するビジネスショート動画で

後押しする株式会社 soeasy (本社：東京都千代田区、以下 soeasy)は、表参道を中心にで美容サ

ロンを経営する株式会社Null(以下 Null)の監修の元、Nullが実践する新人教育やサロン経営に関

するコンテンツの一部を、soeasy社が展開する「soeasy buddy」にビルトインする形で提供を

開始いたしました。

soeasy buddyのユーザーであるNullが実践しているコンテンツや活用方法をロードマップ的に

公開し、美容サロン経営における新人教育の効率化と質向上の実現と、業界全体の人材育成に貢献

することを目指します。

| 美容サロン業界の課題 とsoeasy buddyの役割|

美容サロン業界では、スタッフの離職率の高さや教育の質のばらつきが課題と言われていま
す。新人の早期離職の背景には、入職前のイメージとのギャップや、美容師特有の指導方法の違
いから生じる「教育のムラ」があり、これがモチベーション低下や離職の一因となっています。
受け入れ側のサロンも、教育の重要性は認識しつつも、日々の営業業務に追われ、十分な教育時
間を確保できないのが現状です。

これらのサロン業界における人材育成の課題に対し、「soeasy buddy」はスマートフォンで
誰もが簡単に操作できるアプリケーションとして現在１万人以上の美容師に利用されており、日
常業務の中で、スタッフ間の円滑なコミュニケーションを促進し、教育コンテンツを共有するこ
とで効率的な学習を可能にし、サロン全体として継続的な人材育成に取り組める環境の構築を支
援しています。



｜Nullとsoeasy buddy｜

いつからsoeasy buddyを活用していますか？

創業してすぐに導入しました！ 実際にマニュアルを格納し始めてから活用の実感が得られたの
は導入後1ヶ月半(2023年9月前後)あたりからでした。

サロン経営においてsoeasy buddyはどのような存在ですか？

スマートフォンでいうiOSのような、サロン事業のソフトウェアのようなイメージです。
soeasy buddyを活用する事で自分達の技術や知見が形として残っていき、新しく採用したメン
バーでもすぐにNullというブランドに馴染み、しっかりとブランドの輪郭を保てている感覚があ
ります。 使えば使うほど、心臓のように社内の血液(知識や熱量や技術)をしっかり張り巡らせて
くれる無くてはならない存在となってきています。

どんな悩みを抱えているサロン経営者にお薦めをしたいですか？

教育者の努力をもっと評価したい、オペレーションの統一や技術の統一などを隙間なく効率的に
やりたい、教え合うのって楽しいよねという文化を創る為の基盤がほしい、求人の打ち手となる
"今どき"な仕組みがほしい そんな方におすすめかと思います！

| 本プロジェクトへの想い |

株式会社Null 代表取締役CEO 松岡 諒

soeasy buddyを導入する事のメリットは分かるけれども、少し腰が重い。僕達も最初はそうで
した。公開させていただいたプリセットはまさに腰が重いながらも時間をかけて作った基盤です。
少しでも最初の1歩目の"重さ"が"ワクワク"に変わっていたら、この上ない喜びです。 Nullの理
念に基づき、今後とも先代が築き上げて下さった日本の美容の技術や文化を、時代にあった繋げ
方をして引き継いでいきたいと思っております。

株式会社soeasy ビジネス開発本部 beauty事業 事業責任者 森本 和樹

これまで約2,000社のサロン経営者と対話を重ね、喜びの声を多数頂戴してきました。一方で
「もっと活用して組織を活性化したい」「おしえあいの文化を浸透させたいがハードルが高い」
というリアルな声を頂くこともあります。 そういった声に対し、実在するサロンの活用方法や
手順をロードマップ化することで、経営者をより多く救うことができると考え、soeasy buddy
を通して文化醸成や、教育環境の向上を実現しているNull様に、今回オファーをさせていただき
ました。 この協業により、ひとつでも多くのサロンで、人材や教育の課題が「おしえあい」の
文化によって解決され、組織や業界が活性化されることの実現に努めてまいります。

| 提供開始するコンテンツの概要 |

本コンテンツは、人材育成課題や離職問題に対してより速いスピード感で改善をしたいとい
う組織に向けて、soeasy buddyのユーザーであるNullとタッグを組み、Nullでの実際の活用
方法やコンテンツをsoeasy buddy活用のロードマップとして公開いたします。
今回のサービスの拡充により、これまでのサポートに加え、利用者様にはより明確な活用ビ
ジョンの元、課題解決に向かってご活用いただくことが可能となります。



森本 和樹（もりもと かずき）

新卒入社で美容師を経験したのち、株式会社
リクルートライフスタイル(現：株式会社リク
ルート)に入社。 ホットペッパービュー
ティー表参道エリア担当として営業表彰歴数
回、HOT PEPPER Beauty AWARD表彰サロ
ンを数社輩出。 その後、ベンチャー企業へ転
職と同時にコンサル事業を設立。2020年より
現職。

松岡 諒 （まつおか りょう）

Instagram : ryomatsuoka.null 
株式会社Null 代表取締役CEO
GO TODAY SHAiRE SALONサロン事業部所属
26歳。神奈川県出身
山野美容専門学校を卒業後、表参道の美容室に4カ月勤務
したのち、フリーランスとして活動。 週3日のサロン
ワークで毎月100万円以上の売上を達成する一方、GO 
TODAY SHAiRE SALONにてマネージャー業務、マーケ
ティング業務、広報業務、新規事業立ち上げを経験。 24
歳で合同会社Nullを設立し、表参道にNullをオープン。同
年に共育型シェアサロンQin shairesalonの立ち上げや、
自身の技術や知識を活かしたプロダクトの開発、展開も
行い美容師としても幅広く活動。 創業2年でNullを表参
道原宿の一等地に3店舗展開。

フウガ

Instagram @fuga.null
株式会社Null 代表取締役
1998年生まれ。東京都出身
国際文化理容美容専門学校国分寺校卒業
アシスタント期間0日でスタイリストデビューし、歴３年
目で都内サロンで店長を経験。 同年フリーランスとして
独立。 2023年2月に合同会社Nullを設立し、 2023年6月
にOpenしたNullで代表を勤める。 再現性と継続性の高い
デザインカラーを得意とし、サロンワークを中心にメ
ディア、国内外でのセミナーなどで活躍。 エンドカラー、
スラッシュカラーのパイオニア。 ２０２5カミカリスマ
ヘアカラー部門2つ色に選出。 国内最大規模のヘア
ショー ナプラドリームプラス2024登壇。 美容学生若手
美容師向けコミュニティ Null communityの会員数は
1500人を超える。
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