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報道関係各位 

2022 年 4 月 21 日 

株式会社出前館 

株式会社 LOCCO 

 日本最大級のデリバリーサービス「出前館」（運営：株式会社出前館、本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：藤井 英雄）
と、セイノーホールディングス株式会社のグループ会社「株式会社 LOCCO」（本社：東京都中央区、取締役社長：関谷 文隆、以下
「LOCCO」）は、置き配に関する取り組みを開始したことをご報告いたします。 
 

「出前館」とセイノーホールディングス株式会社は昨年 12 月に、ラストワンマイルにおけるネットワークを掛け合わせることでデリバリーの
日常化を加速させ、さまざまな社会課題の解決に貢献していくことを目的に業務提携を行いました。今回、業務提携による協業の第 1
弾として、セイノーグループの「LOCCO」が提供する置き配サービス「OCCO」で、「出前館」の配達員がラストワンマイルの配達を行う取り
組みを開始いたしました。 
 

 
 

「出前館」、セイノーホールディングスグループ「LOCCO」の置き配サービスの配達を開始 

～昨年 12 月の業務提携による協業の第 1 弾となる試み～ 
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「出前館」は昨年よりフード領域におけるランチ・ディナー以外の間食・夜食需要の取り込みや、日用品をはじめとしたリテール領域の強
化によって、ユーザーのみなさまの利便性向上に加えて、配達員が一日を通して安定的に稼働できる環境づくりに取り組んでおります。こ
のたびの取り組みでは、配達員が「出前館」の注文の配達のスキマ時間を活用して「LOCCO」の置き配サービスの配達を行うことで、時
間帯による繁閑差を平準化することにつながり、配達員はより安定した収入を得られるような働き方が可能になります。 

また、「LOCCO」においては、“2024 年問題”として、自動車運転業務に対しても時間外労働の上限規制が適用されることに起因す
る、配達員の人員不足や配送遅延といった深刻な物流課題が懸念される中、置き配の特徴である「日時指定のない配送」を「出前館」
の配達員が行うことで、将来の配達員不足への課題解決を図るとともに、お客様に対して安定的な物流サービスの提供が可能になりま
す。 

まずは、「出前館」のアルバイトを対象に、テスト運用として兵庫県の一部エリアで開始をしており、今後は、業務委託配達員の稼働や
エリア拡大も図っていきます。 
 
 
【「出前館」とは】 

「出前館」は、アプリやサイトから簡単に注文でき、さまざまなシーンで活用可能な全国 47 都道府県に展開する国内最大級のデリバリーサービスです。サービ
スを開始以降、加盟店舗数は拡大し、現在 100,000 店舗以上になりました。フードデリバリーサービスとして始まった「出前館」は、昨今では日用品の配達な
ど"ラストワンマイル"の領域までサービスを推し拡げ、進化し続けています。今後、フードデリバリーを起点とし、さまざまなシーンにフィットするサービスとして事業を
拡大し、ライフインフラとして進んでまいります。（https://demae-can.com/） 
 
【置き配サービス OCCO とは】 

LOCCO 置き配サービス OCCO は、物流企業セイノーHD、通販企業フェリシモが持つ物流インフラをオープン化し、エヌエルプラスの IT 技術と組み合わせる
ことで、宅配事業に関わるあらゆるサービスを提供するシェア型 LCC（Low-Cost Carrier）宅配サービスです。 
■荷物を送る：幹線輸送での積載率の改善と置き配による再配達削減により、既存の宅配業者よりも安価かつ安全にお客様の荷物をお届けします。 
■荷物を受け取る：「置き配」は在宅・留守に関わらず、玄関前や宅配ボックスにお届けするので、応対もサインも不要です。置き配完了後はお届け先にメー
ルで配達完了をお知らせいたします。 
 
【株式会社出前館 概要】 
（コード番号：2484 東京証券取引所 スタンダード 市場） 
所在地：〒151-0051 東京都渋谷区千駄ヶ谷 5 丁目 27 番 5 号 リンクスクエア新宿  
代表者： 代表取締役社長 藤井 英雄 
WEB サイト：https://corporate.demae-can.com/ 
概要：日本最大級の出前サービス「出前館」の運営 
資本金：1 億円（2022 年 1 月 6 日現在） 
 
【株式会社 LOCCO 概要】 
所在地：〒103-0011 東京都中央区日本橋人形町 1 丁目 11 番 2 号 川商ビル 4 階 
代表者：取締役社長 関谷 文隆 
WEB サイト：https://locco.co.jp 
概要：物流版のコミュニケーションインフラ 
資本金：1 億 6200 万円（2022 年 3 月 31 日現在） 
 

※本ニュースリリースに記載されている会社名および商品・サービス名は、各社の商標または登録商標です。 
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