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～飲食店のキャンセル問題解決に貢献～ 

ダイナースクラブ ごひいき予約 参加店舗数が 50店を突破！ 

     

ダイナースクラブカード（発行：三井住友トラストクラブ株式会社／本社：東京都中央区、代表取締役社長：

野原 幸二）が 2017 年 8月 24 日（木）から開始した新サービス「ダイナースクラブ ごひいき予約」の参加店舗

が全国で 50 店舗を突破しました。 

 

 「ダイナースクラブ ごひいき予約」は、直前キャンセルによって生じた飲食店の空席をダイナースクラブが

買い取り、ダイナースクラブLINE公式アカウントで飲食店の空席をリアルタイムに告知・再販、ポケットメニュ

ー社が運営する「ポケットコンシェルジュ」を通じて、予約・決済ができるという会員サービスです。サービス

開始から順調に参加店舗は増え、2018年1月、目標値の半数である50店舗を超えるとともに、対象のエリアもサ

ービス開始当初の東京に加えて、京都・大阪・兵庫へと拡大しました。飲食店の種類においても、和食・寿司・

フレンチ・イタリアン・中華から、ふぐや焼鳥など、多彩なジャンルをご用意し、様ざまな「食」をご堪能いた

だけるようになりました。 

 

2017年8月24日（木）のサービス開始以降、のべ 200件以上の直前キャンセル・無断キャンセルが発生してい

ますが、たくさんのダイナースクラブ会員様からキャンセル問題解決に向けた本取り組みへ共感を頂戴し、その

ほとんどでダイナースクラブ会員への再販が平均10数分で成立しています（2018年1月15日現在）。一方、サー

ビス開始から「ダイナースクラブ ごひいき予約」の参加店だけでも平均して1日1件以上の直前キャンセル・無

断キャンセルが発生しており、非常に深刻な問題が浮き彫りとなりました。 

 

 直前キャンセル・無断キャンセルは、食材や人件費のロスだけではなく、丹精込めて育てた生産者の想い、食

材を新鮮なうちに届けてくださる配達業者の想い、それを最高の状態で調理し楽しんでいただきたいというシェ

フの想い、多くの人々の苦労と想いが繋がり、ひとつの料理として完成します。 

ダイナースクラブは、“食事を楽しむ人”のために設立されたクラブをルーツに持つクレジットカード会社と

して、このお料理に込められたたくさんの想いを繋ぎ、またその想いに気づかされるきっかけを会員サービスを

通じて提供し、これからもキャンセル問題解決・飲食業界活性化の一助になることを目指してまいります。 

 

●参加店舗の詳細は、ダイナースクラブ ウェブサイトからご確認いただけます。 

 http://www.diners.co.jp/ja/gourmet/gohiiki.html 

●ダイナースクラブLINE公式アカウントの友だち追加は、右記QRコードから。   
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【ダイナースクラブ ごひいき予約 参加店舗一覧】         ※順不同／2018年1月15日現在 

No 店舗名 カテゴリー No 店舗名 カテゴリー 

東京 28 鮨はしもと 寿司 

1 鮨 心白 寿司 29 ENGINE（エンジン） 中華料理 

2 81（エイティワン） イノベーティブ・フュージョン 30 の弥七 中華料理 

3 
リストランテ ラ・バリッ

ク トウキョウ 
イタリアン 31 スリオラ （ZURRIOLA） スペイン料理 

4 KEISUKE MATSUSHIMA フレンチ 32 
ア・ニュ ルトゥルヴェ・

ヴー 
フレンチ 

5 フルタ（Furuta） 中華料理 33 Sincere (シンシア)  フレンチ 

6 
Nabeno-ism 

（ナベノ-イズム） 
フレンチ 34 紀尾井町 三谷 寿司 

7 うぶか 和食 35 
銀座 やまの辺  

江戸中華 
中華料理 

8 恵比寿 くろいわ 懐石・会席料理 36 レストラン オマージュ フレンチ 

9 青空（はるたか） 寿司 37 鮨 ます田 寿司 

10 セララバアド イノベーティブ・フュージョン 38 かんだ 日本料理 

11 NARISAWA イノベーティブ・フュージョン 39 日本料理 太月 日本料理 

12 日本料理 龍吟 日本料理 40 西麻布 き久ち 割烹・小料理 

13 TAKAZAWA イノベーティブ・フュージョン 京都 

14 日本料理 晴山 日本料理 41 草喰 なかひがし 京料理 

15 銀座 小十 懐石・会席料理 42 にくの匠 三芳 牛料理 

16 フロリレージュ フレンチ 43 祇園 大渡 懐石・会席料理 

17 鮨 あらい 寿司 44 日本料理 未在 懐石・会席料理  

18 小田島 割烹・小料理 45 木山 懐石・会席料理 

19 虎峰 中華料理 46 スペイン料理 アカ スペイン料理 

20 臼杵ふぐ 山田屋 ふぐ 懐石・会席料理 47 富小路やま岸 懐石・会席料理 

21 茶禅華（サゼンカ） 中華料理 大阪 

22 とり喜 焼鳥 48 Fujiya 1935 イノベーティブ・フュージョン 

23 すし匠まさ 寿司 49 北新地 弧柳 懐石・会席料理 

24 くろ﨑 寿司 50 ラ・シーム フレンチ 

25 

ÉdiTioN Koji Shimomura 

(エディション･コウジ シ

モムラ) 

フレンチ 51 纐纈 (こうけつ)  割烹・小料理 

26 旬の味 いち 日本料理 兵庫 

27 レフェルヴェソンス フレンチ 52 Cá sento（カセント） イノベーティブ・フュージョン 

 


