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株式会社小田急リゾーツ（本社：神奈川県小田原市 社長：原 眞示）は、2025 年 12 月 15 日(月)に箱

根・桃源台にドッグフレンドリーホテル“RETONA HAKONE（リトナ箱根）”を開業します。当ホテルは、2024 年

3 月末に閉業した“小田急 箱根レイクホテル”から全面リノベーションし、今冬に新装オープン。「RETURN TO 

NATURE（自然への回帰）」をコンセプトに、全 15 室の客室はすべて温泉付きで、屋内外の多彩なドッグランや

グルーミングルームなど充実した施設を備え、愛犬と共にゆったりとしたひとときを楽しめます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「愛犬と一緒に行ける場所をもっと増やしたい」「特別な旅行体験をしたい」という愛犬家の需要が高まる中、当社

には、かねてより箱根におけるドッグツーリズムの先駆けとして、愛犬連れガストロノミーを追求する“小田急 箱根ハ

イランドホテル”（2025 年 12 月現在休業中）で積み重ねてきたノウハウがあります。そこで、これまでに培われた

食とおもてなしのサービス精神をさらに深化させ、ホテル館内すべてにおいて愛犬と気兼ねなく過ごせるハイエンドな

愛犬特化型ホテルとして、愛犬ファーストなサービスをご提供してまいります。 

 

■ホテルの特長 

・愛犬と雄大な自然を満喫できる、緑豊かな周辺環境 

“RETONA HAKONE”は芦ノ湖のほとり、自然公園に囲まれた場所に立地しています。敷地内には、関東最大

級の広さを誇る約 2,200 ㎡の天然芝ドッグラン内にじゃぶじゃぶ池を備えた「ドッグパーク」、そして雄大な森の中で

自然と触れ合える約 2,000 ㎡の散歩道「ドッグガーデン」も併設し、広大な庭園空間が広がります。 

 

 

 

 

 

 

“愛犬ファースト”を叶える待望のホテル、箱根の森に誕生！ 

全室温泉付きドッグフレンドリーホテル「RETONA HAKONE」 

2025 年 12 月 15 日(月)、箱根・桃源台にグランドオープン 

～関東最大級の天然芝ドッグランやプライベートドッグラン、愛犬同伴型ダイニングも完備～ 

 

一棟まるごと貸切の「ヴィラ・スイート」 1 階の一部客室には、専用のドッグランを完備 

ドッグパーク インナードッグラン 

https://www.retona-hakone.jp/


・愛犬と人の快適性を重視したサービス 

館内では一目で愛犬の性格がわかる「マナーカラー」を導入。チェックイン時に愛犬の性格を確認させていただき、性

格に応じた接客を行い、快適にお過ごしいただける環境づくりを徹底します。また、スタッフはペット栄養管理士、愛

犬飼育管理士をはじめ、愛犬に関する専門資格所有者を配置し、安心してお過ごしいただけるようサポートします。 

 

 

 

 

 

 

・愛犬と一緒に過ごせるダイニング 

夕食・朝食ともにペット栄養管理士の資格を持つ料理長が手がける特別なメニューをご提供し、愛犬とご家族が同

じテーブルで食事を愉しむ贅沢を叶えます。  

 

■客室について 

・人と愛犬にやさしい充実の客室設備 

客室は 60～200 ㎡の全 10 タイプ・15 室。全室温泉付きで、滞在中はいつでもプライベートな空間で至福の時

間を過ごせます。1 階客室にはプライベートドッグラン／ウッドデッキ、2 階客室にはインナーバルコニー／サンルームを

完備。愛犬とともに自然の空気を全身に浴びながらリラックスできます。 

・愛犬との過ごし方にあわせて選べる客室タイプ 

客室のタイプは、フロアタイプの中で最も広い「プレミアム・スイート」、コンパクトながらゆったり過ごせる「デラックス」、

人数や滞在スタイルに合わせて 5 タイプから選べる「ラグジュアリー」などがあります。「ヴィラ・スイート」は、一棟まるご

と貸し切りの「離れ」で優雅に過ごす、プライベートヴィラタイプ。夕食・朝食をお部屋でもお召し上がりいただける唯

一のお部屋です。専用駐車場から直接出入りでき、チェックイン・アウトの際はスタッフがお部屋に伺います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ヴィラ・スイート 

全室温泉付き 

インナーバルコニーのあるデラックスタイプ 

ウッドデッキとプライベートドッグランを併設 ラグジュアリーA-Type 

「マナーカラー」は【青、黄、赤】のリボンの色で愛犬の性格を把握します。 

青：フレンドリーな性格 

黄：その都度ご家族に様子を確認 

赤：怖がり、人見知り、デリケートな性格 



・「これがあれば安心！」と思える、充実のアメニティ・グッズ 

快適にお過ごしいただくために日用品をはじめ愛犬用のベッドやト

イレはもちろん、一緒に眠る時に愛犬がベッドに乗るための「ベッド

ステップ」、館内の移動に便利な「ペットカート」などのご用意もあり

ます。ご家族と同じ生地を使った愛犬用の館内着もサイズ別に用

意し、お揃いの館内着を着てお過ごしいただけます。 

 

 

■ダイニング・お食事について 

館内 1 階のダイニングでは、愛犬とともに夕食・朝食をお楽しみい

ただけます。半個室も配置され、ご家族で気兼ねないプラベート

な食事時間を過ごせます。“RETONA HAKONE”では愛犬家

のガストロノミーにも着目し、上質な食材とハイクオリティな料理を

提供します。ご家族用の夕食は、日本料理を現代的なコース仕

立てで風味豊かに表現する「モダン懐石」をご用意。「RETURN 

TO NATURE（自然への回帰）」をテーマに、地産地消の食

材、自家製塩麹など自然由来の発酵食材を取り入れています。

愛犬用のお食事は全てペット栄養管理士の資格を持つ料理長

監修のオリジナルメニューです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■サステナビリティの取り組みについて 

当社は、神奈川県の取り組みである「かながわプラごみゼロ宣言」賛同企業として登録されています。目的達成

に向けた取り組みとして、歯ブラシやヘアブラシ等のアメニティを竹などの環境に配慮した自然素材で提供し、お

客さまと一体になったサステナビリティ活動を推進していきます。 

 

■ご宿泊・ご予約について 

ご宿泊料金はお一人さま１泊２食で 60,150 円から、ご予約は当館公式サイトにて承ります。 

 

 

 

 

 

夕食（イメージ） 

ダイニング 

愛犬用の館内着（イメージ） 

愛犬との夕食（イメージ） 

https://go-odakyu-resorts.reservation.jp/ja/hotels/retona-hakone-hotel/plans?dateUndecidedFlg=1


 

箱根・芦ノ湖畔（桃源台付近）に新設する愛犬ファーストのホテル“RETONA HAKONE”の概要は 

下記の通りです。 
 

記 

 

ホテル概要 

1 施 設 名  RETONA HAKONE（リトナ箱根） 

2 オ ー プ ン 日  2025 年 12 月 15 日（月） 

3 概要 

（1）施設 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◼ 客室 

10 タイプ全 15 室 

全室温泉付き、愛犬用アメニティを完備 

温泉の泉質：カルシウム・マグネシウム・ナトリウム―硫酸塩・炭酸水素塩温泉 

効能：五十肩や冷え性、疲労回復など 

■ プライベートドッグラン 

一部の客室タイプ（1 階）には、広々としたプライベートドッグランを設置 

■ ドッグラン（パブリックスペース） 

屋外にドッグパークとドッグガーデン、屋内にインナードッグランを設置 

■ ダイニング 

13 卓 42 席（内 半個室４室、個室４室） 

17：30～21：30（最終入店 19：30／ご予約制） 

7：30～10：00（最終入店 9：00／ご予約制） 

■ グルーミングルーム  2 室（1 回 60 分間無料サービス／予約制） 

マイクロバブルシャワー付きバスタブ、ワンちゃん用シャンプーなどを完備 

■ その他の施設設備 

ロビー、ラウンジ、ギャラリーショップ、駐車場など 

（2）食事 

 ◼ 夕食 

   箱根西麓三島野菜や神奈川県産のブランド和牛・大山阿夫利牛を取り入れた「モダン懐石」で、 

日本料理を現代的なコース仕立てで風味豊かに表現します。 

◼ 朝食 

和食・洋食から選ぶことができます。地元の食材を使い、一日のはじまりを穏やかに彩る朝食を 

用意します。 

■ 愛犬のお食事 

愛犬用のお食事は全て、ペット栄養管理士の資格を持つ料理長監修のホテルメイド。小型犬、 

中型犬、大型犬用にそれぞれグラム数を変えて提供します。 

4 チェックイン／アウト  15:00／11:00 

5 料 金  ・お一人さま 60,150 円～ 

※1 泊 2 食付き、1 室 2 名利用時（消費税・サービス料・入湯税込み） 

・同伴犬料金 

〈1 頭目〉大型犬 8,000 円、中・小型犬 5,000 円 

〈2 頭目以降〉一律 4,000 円 

※2 頭目以降、1 頭につき犬種を問わず一律 4,000 円追加となります。 



※愛犬のご宿泊料金はご予約時の料金に含まれていないため、現地にてご精算

をいただきます。 

※愛犬のご宿泊は、生後６ヶ月からとさせていただきます。 

※完全キャッシュレス対応の為、現金でのご精算は対応しておりません。 

6 ア ク セ ス  箱根ロープウェイ・箱根海賊船乗り場｢桃源台駅｣より徒歩 3 分 

7 運 営  株式会社小田急リゾーツ 

8 施 設 保 有  小田急電鉄株式会社 

9 お 問 い 合 わ せ  RETONA HAKONE（リトナ箱根） 

TEL：0460-84-0107（受付時間 平日 10:00～17:00） 

URL：https://www.retona-hakone.jp/ 

Instagram 公式アカウント： 

https://www.instagram.com/retona_hakone_official/ 

 

以 上 
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