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Akamai、Managed Security Service のアップデートにより 

新しいプレミアムサービスを提供開始 

巧妙なサイバー攻撃からの保護を支援するため、 

お客様から Akamai のセキュリティエキスパートへのアクセスを強化 

 

※本リリースは 2023年 4月 4日 (現地時間) マサチューセッツ州ケンブリッジで発表されたプレスリリースの抄訳版です。 

 

オンラインライフの力となり、守るクラウドカンパニーの Akamai Technologies, Inc.（NASDAQ：AKAM）

は、Managed Security Service プログラムのアップデートとプレミアムサービスの提供開始を発表しました。こ

の新しいサービスは巧妙なサイバー攻撃からお客様のビジネスを 24 時間体制で保護することを目的としており、

サイバー攻撃が発生した際にプロアクティブな監視と迅速な対応を行います。お客様は、Akamai セキュリティエ

キスパートへのアクセスの強化、コストの削減、直接的なサポートが受けられるようになります。さらに、プレミアムサ

ービスではパーソナライズされたサポートと優先的なエスカレーションパスを提供します。 

 

アタックサーフェスが拡大し続ける中、組織はビジネスサービスの妨害や停止を引き起こす パスワードリスト型攻

撃（Credential Stuffing） や DDoS攻撃に頭を悩ませています。中でも金融サービスは最も標的とされて

いる業界であることが、最近 Akamai が公開した脅威レポート 「SOTI (インターネットの現状レポート)― 差し

迫る敵」によって明らかになっています。同業界では、Web アプリケーション攻撃と API 攻撃が前年比 257% 

増、Credential Stuffing につながるボット活動が 81% 増、DDoS 標的が 22% 増となっています。  

 

Akamai Support Services の Vice President である Roger Barranco はこう述べています。「混乱を

生み出し事業継続性の妨害を狙う巧妙なサイバー攻撃者からの防御に、どの業界の企業も苦慮しています。

Akamai のお客様はより高いレベルのサービスを求めてきました。それに応えるのが、Akamai の Managed 

Security Service とプレミアムサービスです。Akamai はお客様と連携し、高度なスキルを持つプロアクティブな

サイバー・セキュリティ・エキスパートをさらにご利用いただけるような体制を整えています。」 

 

Akamai Managed Security Service のアップデート内容 

Akamai の Managed Security Service は、次のような新しいメリットを提供します。 

● Akamai のエキスパートへのアクセスの強化： Engagement Manager および Support 

Delivery Manager が追加料金なしで技術アドバイスを提供 

● 同じ料金で更なる価値を提供：Akamai の Managed Security Service の基本パッケージ料金

は変わりません。追加の App & API Protector with Advanced Security Management 

 

 

https://www.akamai.com/ja
https://www.akamai.com/ja/lp/soti/enemy-at-the-gates-analyzing-attacks-on-financial-services
https://www.akamai.com/ja/lp/soti/enemy-at-the-gates-analyzing-attacks-on-financial-services
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（AAP/ASM）マネージドポリシー、Bot Manager Premier（BMP）マネージドエンドポイント、

Page Integrity（PI）マネージド設定あたりの料金は、いずれも引き下げ 

● その他のサポート：営業時間外の設定支援、Akamai University の参加枠、四半期ごとの顧客ビ

ジネスレビューも提供 

 

Akamai Managed Security Service の詳細については、製品ページをご覧ください。  

 

Security Operations Control Center（SOCC）のプレミアムサービス機能 

Akamai のプレミアムサービスは、お客様固有のサポート体験を提供し、エスカレーションへの優先的なパスを提

供するように設計されています。プレミアムサービス機能には以下が含まれます。 

● 指名スタッフ：お客様に関する情報を持った SOCC エキスパートに 24 時間いつでもアクセスし、成

果と連携の向上を図ることが可能 

● コミュニケーションの向上：SOCC の各分野のエキスパートによるプロアクティブなコミュニケーション 

● レビュー：Akamai SOCC のエキスパートと定期的にレビューを行い、コラボレーションと情報の交換を

実施 

● ワンランク上の監視：強化されたサイト監視と、SOCC ダッシュボードに用意されているお客様固有の

［セキュリティインシデントおよびイベント管理（SIEM）］ビューにアクセス可能 

● エスカレーションの迅速化：Akamai の各分野のエキスパートにすばやくアクセスし、SOCC 管理に迅

速にエスカレーションすることが可能 

 

Akamai の SOCC プレミアムサービスは、グローバルで 2023 年 4 月 6 日よりご利用いただけます。 

 

Akamai について： 

Akamai はオンラインライフの力となり、守っています。世界中の先進企業が Akamai を選び、安全なデジタル

体験を構築して提供することで、毎日、世界中の人々の生活、仕事、娯楽をサポートしています。超分散型の

エッジおよびクラウドプラットフォームである Akamai Connected Cloud は、アプリと体験をユーザーに近づけ、

脅威を遠ざけます。Akamai のセキュリティ、コンピューティング、デリバリーの各ソリューションの詳細については、

akamai.com および akamai.com/blog をご覧いただくか、Twitter と LinkedIn で Akamai 

Technologies をフォローしてください。 

 

※Akamai と Akamai ロゴは、Akamai Technologies Inc.の商標または登録商標です 

※その他、記載されている会社名ならびに組織名は、各社の商標または登録商標です 

※本プレスリリースの内容は、個別の事例に基づくものであり、個々の状況により変動しうるものです 
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