
 

 

News Release                                                 2025年 1月 28日 
                          株式会社ユナイテッドアローズ 

 

「ユナイテッドアローズ オンライン」公式アプリ 
店舗でのお買い物をより便利にする「店内モード」機能や 

一人ひとりの嗜好に応じてパーソナライズ化されるサービスを拡充。 

昨年 10月に続くアップデートを本日実施 
 

株式会社ユナイテッドアローズ（代表取締役 社長執行役員 CEO：松崎 善則、本社所在
地：東京都渋谷区）は、2023 年 5 月に発表した中期経営計画の主要戦略の一つ「UA 
DIGITAL 戦略」の「OMO の推進」施策（＊）として、本日 2025 年 1 月 28 日(火)、自社
EC サイト「ユナイテッドアローズ オンライン」公式アプリの機能を拡充するアップデー
トを行いました。2024 年 10 月に続く大規模な機能改善で、一人ひとりのお客様に寄り添
う“おもてなしアプリ”をコンセプトに買い物体験価値を一層高めるサービスを提供します。 

 
 
■公式アプリリニューアルの経緯 
当社は 2022年 3月の自社 ECサイト「ユナイテッドアローズ オンライン」と同 公式アプ
リのリニューアル後、2023年 8月に会員様向け新プログラム「UAクラブ」をスタート
し、その後も段階的に各種サービスや機能の拡充を図ってまいりました。2024年 10月に
は公式アプリ全体のデザインや UI 設計を刷新。さらに、本日実施したアップデートで
は、店頭でのお買い物をより便利にする「店内モード」機能や、お客様の行動に応じてホ



 

 

ーム画面に適切なコンテンツを表示するパーソナライズ提案機能の追加と、操作性や利便
性をより一層向上させる改善を行いました。 
 
■本日実施した公式アプリアップデートの主なポイント 
・店頭でのお買い物をより便利にする「店内モード」機能の追加 
来店時にアプリを起動すると「店内モード」が選択可能になります。お気に入り登録した
商品の在庫がその店舗にあるかをご自身で簡単に確認ができるようになるほか、バーコー
ドスキャン機能で気になる商品のタグをスキャンすれば、その商品の詳細情報やスタイリ
ングの閲覧、店舗在庫の確認ができます。また、未使用のクーポンをお持ちの場合、その
お知らせが自動表示されます。 
 

   
 
 
・ホーム画面のパーソナライズ提案機能の追加 
お客様がフォローしているブランド、お気に入り登録をしたスタイリングや商品、閲覧コ
ンテンツなど応じて、おすすめの情報をホーム画面に表示します。例えば、過去に Tシャ
ツを購入され、かつブランドやスタッフのお気に入り登録をされている方には、購入した
Tシャツに合わせやすいお気に入りブランドの商品や、その Tシャツを使用したお気に入
りスタッフによるスタイリングが表示されます。その他、商品閲覧履歴やお気に入り登録
情報などをもとにおすすめ商品や、お客様の身長に応じたスタイリング情報、お気に入り
登録済み商品のレビュー、お気に入りブランドの新着ブログ、お客様一人ひとりに合わせ
たコンテンツが紹介されます。 
 



 

 

  
 
 
公式アプリの使用方法の詳細はこちらをご覧ください。 
https://store.united-arrows.co.jp/guide/app/ 
 
（＊）参考：プレスリリース 
「ユナイテッドアローズ オンライン」公式アプリ、本日リニューアル。“おもてなしアプ
リ”をコンセプトに、デザインの刷新と機能の拡充で一人ひとりのお客様に寄り添うお買い
物体験を提供(2024年 10月 29日発表) 
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000306.000003197.html 
 
株式会社ユナイテッドアローズ長期ビジョン 2032「美しい会社 ユナイテッドアローズ」
中期経営計画 2023～2025「感動提供 お客様と深く広く繋がる」を発表（2023年 5月 10
日発表） 
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000192.000003197.html 
 
■株式会社ユナイテッドアローズについて 

 
1989年創業。独自のセンスで国内外から調
達したデザイナーズブランドとオリジナル
企画の紳士服・婦人服および雑貨等の商品
をミックスし販売するセレクトショップを
運営しています。「ユナイテッドアロー
ズ」「ビューティー＆ユース ユナイテッド
アローズ」「ユナイテッドアローズ グリー
ンレーベル リラクシング」等のブランドや
レーベルを展開。 

https://store.united-arrows.co.jp/guide/app/
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000306.000003197.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000192.000003197.html

