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株式会社グローバルキャスト 

 

企業や店舗などのさらなる DX推進を支援すべく、 
新しい生活様式（ニューノーマル）に対応した非接触・無人・ 
自動化サービス特化型サイト「ニューノーマル DX」をリリース 

 
マーケティング支援や教育事業を展開する株式会社グローバルキャスト（所在地 愛知県名古屋市中村区、

代表取締役 川口 英幸）は、2021年 9月 24日（金）より、不動産や物件オーナー、店舗や企業に対しさらなる

DXの推進を図るべく、新しい生活様式（ニューノーマル）に対応した非接触・無人・自動化サービス特化型サイト

「ニューノーマル DX」をリリースいたしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

リリース背景と目的 
新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、テレワークの実施やキャッシュレス決済の開始など生活様式や企業

活動が大きく変化する中、今後はニューノーマルへの対応が求められ、さらなる DX推進が必要不可欠となりま

す。当社は、以前より不動産事業者や店舗・施設、また企業の業務効率化につながるテクノロジーを用いた様々

なサービスを提供しており、この度、より幅広い目線で DXの推進を図るべく、ニューノーマルに対応した非接

触・無人・自動化サービス特化型サイトを新たにリリースいたしました。 

withコロナの時代に対応した真新しいサービスの提供を通して、企業や店舗などに快適・安心・安全を届け、

今後もマーケティング支援会社としてこれまでに培ってきたマーケティングノウハウを活かし、さらなる DX推進を

支援してまいります。 

 

ニューノーマル DX とは 
ニューノーマルに対応したサービス（非接触・無人・自動化）に特化したサービス紹介サイトです。今注目の完

全無人店舗サービスなど、デジタル革新技術を用いたサービスを取り扱っており、サービスを通し、無人対応に

よる省人化対策や、非接触による感染症対策など様々な課題解決を支援いたします。 

 

【一部サービス紹介】 

■Giraffe(ジラフ) 

非対面・非接触による無人化店舗運営サービス 



  

会員登録・店舗/施設の予約受付・入退室管理、利用後の決済までの窓口業務をオンラインで完結することが

でき、労働力不足の解消や人件費のコスト削減を実現いたします。 

■ShopSCAN（ショップスキャン） 

混雑状況可視化サービス 

IoTセンサーやカメラを設置し、飲食店・受付・喫煙室・待合室・待ち行列・トイレ等、混雑が予想される場所を

デジタルサイネージやスマートフォンからいつでも確認ができ、集客支援を行います。 

■WORKER COMPASS（ワーカーコンパス） 

  オフィスビルのワーカーに特化したスマートフォンアプリ 

対面や紙媒体を用いずワーカーにお知らせを送ることができ、リモートワーカーへの周知にも対応いたしま

す。また、新型コロナウイルスの影響で来訪客が減ったビル内商業施設のビル内送客も支援いたします。 

■非接触エアーセンサー 

  コピー機などの既設タッチパネルを非接触化することができ、コロナ禍でニーズが高まっている非接触を既設

タッチパネルの変更なしで実現いたします。 

 

ニューノーマル DX公式サイト： https://globalcast-dx.com/ 
 

 

 

株式会社グローバルキャストはクライアントとマーケットをつなぎ成果最大化を実現する「マーケティング支援

事業」を展開。「実行レベルで培ったノウハウ」、「対面・電話・ウェブ・メディアなどの多彩なチャネル」、「日本全

国の流通網」などの資源を保有し、多言語にも対応。さらに企業活動の効率化を実現するマーケティングツール

も提供しクライアントの業績向上を網羅的に支える”ビジネスコンシェルジュ”として活動しています。マーケットサ

イドには人々の生活に新たな価値をもたらす最適なサービスをお届けし、また次世代教育・生涯学習をサポート

する教育事業を同時に提供する”ライフコンシェルジュ”として、安心・信頼の中でクライアントの商品・サービス

が流通するよう努めています。 

 

 

企業の業務効率化やコスト削減など様々なオフィス・エンタープライズ向けに先端のサポートサービスを提供

してまいります。 

2019年 2月 店舗向け課題解決型サービスの総合ブランド「プロサポ」開始 

2019年 4月 クラウド型 CTI システム「G-CUBE」、法人向けクラウド PBXサービス「G-BX」提供開始 

2020年 5月 119番緊急通報時 3者間多言語通訳サービス、全国 44消防指令台で導入 

2021年 8月 未上場企業向け非財務情報可視化サービス「SXサーベイ」β版提供開始 

 
 

会 社 名 ： 株式会社 グローバルキャスト 

代 表 者 ： 代表取締役 川口英幸 

設 立 ： 2008年 2月 20日 

資 本 金 ： 190,231,000円 

事業内容 ： マーケティング支援事業 

├ダイレクトマーケティング 

├コンタクトセンターソリューション 

├多言語コミュニケーション 

├デジタルマーケティング 

└メディアマーケティング 

ビジネスサポート事業 

ライフコンシェルジュ事業 

教育事業 

新電力事業およびその附帯事業 

所  在  地 ： 愛知県名古屋市中村区平池町 4-60-12 グローバルゲート 14F 

U R L ： コーポレートサイト：https://global-cast.co.jp/ サービスサイト：https://global-cast.jp/ 

会社概要 

グローバルキャストについて 

事業紹介 

https://globalcast-dx.com/
https://global-cast.co.jp/
https://global-cast.jp/


  

 

 【読者・一般のお客様からのお問い合わせ】 
株式会社グローバルキャスト 法人営業部 担当／松岡 

MAIL: dx.support@global-cast.jp TEL: 03-6453-8668   

受付時間/平日 10:00～19:00 

 

【本リリースに関する報道関係者のお問い合わせ】 
グローバルキャスト PR 事務局 担当／菅沼・谷口 

MAIL: gc.irpr@global-cast.jp 

    TEL:052-265-9288/FAX:052-433-7178 

 


