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「第２９回神戸ルミナリエ」 
メリケンパーク会場 有料エリア特別鑑賞券販売開始のお知らせ 

 

一般財団法人 神戸観光局（以下、神戸観光局）は、震災 30 年の節目を迎える来年度（2024 年度）の「第 30 回神

戸ルミナリエ」において新しい神戸ルミナリエへのリブランディングを目指し、今冬開催の「第 29 回神戸ルミナリ

エ」では、新しいルミナリエへ向けた新たな試みを行うことをお知らせいたします。 

その試みのひとつとして、作品をゆっくりと鑑賞していただけるよう、今回初めて作品を展示するメリケンパーク会

場で一部に有料エリアを設け、11 月 20 日(月)14：00 より、メリケンパーク会場 有料エリア特別鑑賞券の販売を開

始します。 

 

１ メリケンパーク会場について 

今回、「神戸ルミナリエ」の初会場となるメリケンパーク会場では、時間帯毎に上限人数を設けてゆっくりと作

品を鑑賞いただけるとともに、継続開催へのご協力をお願いするため、有料エリアを設けます。 

また、どなたも自由に観覧いただける無料のエリアも設け、協賛企業名を記した作品展示を行うほか、ルミナリ

エの公式グッズや神戸銘産菓子の販売、キッチンカーの出店も行い、作品鑑賞とともに滞在を楽しんでいただける

会場とします。 

 

（１）有料エリア特別鑑賞作品「フロントーネ・ガレリア」 

   有料エリアはメリケンパーク東南の緑地通路に設置。エリア内には、70ｍの「光の回廊（ガレリア）」と、

玄関作品「フロントーネ」（幅 40ｍ、高さ 15ｍ）を展示します。時間帯ごとに入場者数を制限することで、

ゆっくり作品をご鑑賞いただけるほか、作品の下を通り抜けることが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 ※鑑賞イメージ。実際と異なる場合があります。 



 
（２）AR 体験について（有料特典） 

 特別鑑賞券をご購入いただいた方の特典として、以下の AR 体験をお楽しみいただけます。 

① 「幻のスパッリエーラ」 

「フロントーネ・ガレリア」を通り抜けた後、入場受付時にお渡しする QR をスマートフォンで読み込むと、 

光の壁掛け「スパッリエーラ」が出現します。 

   

 

 

 

 

 

 

 

②「どこでもルミナリエ」 

  スマートフォンをかざすとルミナリエ作品「ガレリア」が出現します。 

（メリケンパーク会場だけでなく、日常の空間においてもお楽しみいただけます） 

 

※①②いずれも事前にアプリのダウンロードが必要です。 

 手順は改めてご案内します。 

※神戸ルミナリエ期間中の 1 月 19 日（金）～28 日（日）までお楽しみいただけます。 

（それ以外の期間は利用不可） 

 

２ 有料エリア特別鑑賞券について 

 メリケンパーク会場の有料エリアに入場するには、特別鑑賞券(紙チケット)が必要です。 

 

（１）各券種 

・前売券  500 円   

・団体券  400 円 ※16 人以上が団体券となります。 

・当日券 1,000 円 

 ※小学生以下無料（お子様だけの入場はできません） 

※特別鑑賞券は全て日時指定となります。 

17：30-21：30 の間から鑑賞時間帯を選択して購入してください。 

時間帯は各日①17：30～18：30、②18：30～19：30、③19：30～20:30、④20：30～21：30 

 

（２）特別鑑賞券の購入方法について 

 ①前売券 

 a)オンライン（ローチケ web サイト） 

・オンライン予約申し込み後、期限内に料金をお支払いの上、ローソンまたはミニストップでチケットを 

発券してください。 

・購入後の予約日時の変更・キャンセル・払い戻しはできません。 

・ご来場日の前日まで購入可能となります。 

 

 

 

b)店頭（ローソンまたはミニストップ店頭にある「Loppi ロッピー」） 

・ローソンまたはミニストップにある Loppi（ロッピ―）端末でご希望日時のチケットを購入して下さい。 

・購入後の予約日時の変更・キャンセル・券種変更・払い戻しはできません。 

購入はコチラ→ 



・ご来場日の前日まで購入可能となります。 

・購入の際は L コード「54036」の入力が必要です。 

 

 

 

②団体券 

 団体券については 11 月 28 日（火）頃より団体券購入専用窓口を開設します。 

 開設後、HP（URL：https://www.feel-kobe.jp/kobe_luminarie/）にてお知らせします。 

  

③当日券 

 神戸ルミナリエ期間中 1 月 19 日（金）～1 月 28 日（日）の各日 15:00 からメリケンパーク会場にて当日券を 

販売します。 

※前売券の売れ行きによっては当日券の販売を行わない場合があります。事前の前売券購入をお勧めします。 

なお、当日券の販売状況については HP（URL：https://www.feel-kobe.jp/kobe_luminarie/）等でお知ら 

せいたします。 

  

（３）注意事項 

※前売券、団体券は全て日時指定でチケットの発券が必要です。 

※団体券の当日販売はありません。 

※券面に記載の時間より早くお越しいただいてもご入場いただけません。 

※指定時間内はいつでもご入場いただけます。毎時の集中が予想されますので、時間内の分散入場へのご協力を 

お願いいたします。 

※日時指定券を購入いただいた場合でも、会場の混雑状況によっては入場までお待ちいただく場合がございます 

ので、予めご了承ください。 

※指定時間に遅れた場合は、入場をお断りする場合があります。その場合は、チケットの払い戻しはいたしかね 

ます。 

※チケット紛失、チケット忘れなど会場でチケットをご提示いただけない場合は、ご入場できません。 

※お客様都合による払戻しやキャンセルはできません。 

 

その他 HP をご確認ください。 

 

（４）有料チケット購入についてのお問合せ 

  ①前売券、当日券 

  神戸ルミナリエ運営事務局 

  電 話：078-391-6371 

  メール：info02@kobe-luminarie.jp 

  受付時間：平日 10：00～17：00 

 

② 団体券 

 11 月 28 日（火）頃より団体券購入専用窓口を開設します。 

  開設後、HP（URL：https://www.feel-kobe.jp/kobe_luminarie/）にてお知らせします。 

 

■お問い合わせ先 

一般財団法人神戸観光局内 神戸ルミナリエ組織委員会事務局 

担当：小池／中村／本田 

電話：０７８－２３０－１００１ 

 

 

Loppi での購入方法はコチラ→ 

mailto:info02@kobe-luminarie.jp

