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2015年4月23日 

ジュピターショップチャンネル株式会社 

auスマートフォンがショップチャンネル初登場！ 

4月25日（土）13：00より放送 

～設定から基本操作の習得まで、ご自宅へ訪問し徹底サポート～ 

 24時間365日生放送のショッピング専門チャンネル「ショップチャンネル」（ジュピターショップ
チャンネル株式会社、代表取締役社長：篠原淳史、所在地：東京都中央区）は、4月25日（土）
13：00から『au スマートフォン デビュー』を放送します。番組内では、KDDI株式会社（本社: 東
京都千代田区、代表取締役社長: 田中孝司）のauのシンプルスマートフォン「ベイシオ」を販売し
ます。auのスマートフォンがテレビショッピングで販売されるのは、今回が初めてとなります。 

 ショップチャンネルのお客様のうち約91％が女性であり、年齢では50歳代以上が全体の約74％を
占めています。本取組みは、新たな顧客層にリーチしたいというKDDI株式会社の思いと、これまで
にご紹介していない新たなジャンルの商品をご紹介することで、お客様のテレビショッピングの楽
しみを広げたいというショップチャンネルの思いが合致したことで実現したものです。 
 スマートフォンのある豊かな生活に向けて、お客様の疑問や不安を解消すべく、簡単操作が魅力の
auのシンプルスマートフォン「ベイシオ」の機能、操作方法、料金プランまで丁寧にご説明します。 

■ 番組情報 
番組名：au スマートフォン デビュー 
放送日時：2015年4月25日（土）13：00放送 

訪問サポート実施で、届いたその日から使いこなせる 

 ご購入いただいたお客さまには、担当者がご自宅に訪問し、auスマートフォンの利用開始に必
要な各種設定から基本操作のご説明まで、最大約120分間（注）のレッスンサービスを実施いた
します。 
 

（注）受付時間の目安となります。実際の受付時間は契約状況などによって前後する場合があります。 
 

 

■ショップチャンネル視聴方法 
CS放送055ch、全国のケーブルテレビ、BS放送、スカパー！、スカパー！光、IPTVで放送中。
ショップチャンネルホームページ（www.shopch.jp）では、放送中の番組を高画質映像で無料視聴で
きます。 ※ライブ放送につき、番組および商品内容に変更が生じる場合があります。 

＜主なレッスンサービス内容＞ 
文字入力方法、電話の操作方法、カメラの利用方法、
Googleマップの利用方法、歩数計アプリの利用方法、
インターネットの利用方法、Googleアカウントの設
定、au IDの設定、Eメールアドレスの設定、LINEの
利用方法、「ショップチャンネル」公式アプリのイ
ンストール、よく使う連絡先を3件まで登録。 
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