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【提供開始】 オンプレミス型「CyberMail」とクラウド型「CYBERCHAT」が連動 

～全ての社内メールをチャットに乗り換えられるメール融合型ビジネスチャット機能を追加～ 

 

サイバーソリューションズ株式会社（所在地:東京都港区、代表取締役社長:秋田健太郎）は、統合型メールサーバシステ

ム「CyberMail（サイバーメール）」に、ビジネスコミュニケーションツール「CYBERCHAT（サイバーチャット）」機能を追加し、

2019年 3月 11日（月）より提供開始することを発表いたします。 

 

「CyberMail」は、大規模で高負荷な環境でも安定した稼働が可能なWEB メール機能搭載のオンプレミス型統合型メール

サーバシステムです。 また、国内大手企業を中心に 15,000社の導入実績があり、「新技術やグローバル化への対応強化」

「圧倒的な管理モード強化」「ユーザー利便性の更なる向上」などが特徴となっています。 

 

今回機能追加した「CYBERCHAT」は、メッセージの送受信機能のほかに、コミュニケーションを円滑にするスタンプ機能や、フィ

ルタリング機能、ファイル検索機能を搭載し、仕事での使いやすさを追求したクラウド型のチャットサービスです。すでに、クラウドメー

ルサービス「CYBERMAILΣ」で 2018年 10月より販売開始しています。 

 一般的に、メールとビジネスチャットは別サービスで提供されており、またオンプレ環境でチャットシステムを構築する場合はチャット

システム特有の運用ノウハウが必要です。当社の「CYBERCHAT」は、クラウドサービスであるため運用ノウハウは必要なく、オンプ

レミスメールの「CyberMail」のアカウントや社内アドレス帳とも連携して動作するので、スムーズに導入することが可能となります。 

 

【 提供価格 】 

CYBERCHAT オプション※ 

 ●初期登録料：50,000円 

 ●月額利用料：200円/アカウント 

※1 ドメイン、50 アカウントより申込受付。 

※アーカイブ機能を使用する場合は別途費用が発生します。 

 

【CyberMail製品】：https://www.cybersolutions.co.jp/product/cybermail/ 
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 先日当社が行ったメールとチャットの利用調査では、メールの全社導入済みは 96%とほぼ全ての企業で導入されている一方で、

チャットを全社導入した企業は 33％と、導入が進んでいないことがわかりました。企業にとっては、ビジネスチャットは新しいアプリケ

ーションであるため、セキュリティ面の心配や、システムや ID の管理が煩雑になること、実用性に疑問があるなど導入を踏みとどまっ

ているケースも多く見受けられます。 

「CyberMail」と「CYBERCHAT」の組み合わせなら、すでに運用しているメールアカウントをそのままチャットで使用できるので、

全社導入においても管理者、ユーザーともに手間なく導入することができます。また、全ての社内メールを「CYBERCHAT」に置き

換えることで、業務効率化やコミュニケーションの活性化を図れるだけでなく、蔓延する会社非公式のチャット利用に対するシャドー

IT 対策にも有効です。これにより、100 万アカウント以上の導入実績がある「CyberMail」の利用企業への展開だけにとどまらず、

新規企業の利用にもつながることを期待しています。 

 

サイバーソリューションズ株式会社について 

 サイバーソリューションズ株式会社は電子メールサーバをはじめ電子メールセキュリティ関連の製品を中心に、企業向けソフトウェ

アの企画、開発、販売、保守サポートを提供しています。 

 電子メールソリューションの分野におきましては、国内で約15,000社以上の企業で利用されている高性能WEBメール機能搭

載の統合型セキュア・メールサーバシステム｢CyberMail｣、内部統制・コンプライアンス対策として国内メーカー実績NO.1（※）

のメール監査・メールアーカイブシステム「MailBase」、未知のスパムも情報漏洩の脅威からも高い投資対効果でシャットアウトで

きるメールセキュリティソリューション「MailGates」を提供しております。2009年より自社の電子メールシステムの技術をクラウド型

の「CYBERMAIL∑」提供するサービス事業も開始しました。 

 また、ネットワーク分離における総務省ガイドラインに基づいて開発を行った、「CyberMail-ST」は多くの自治体様で導入された

実績を持つメール無害化ソリューションとしてご好評いただいております。 

日本の企業では珍しい独自のメールシステムの技術を有することにより、安全で快適な電子メール環境のトータルソリューションの

提供を行っています。（※）富士キメラ総研「2009～2018 ネットワークセキュリティビジネス調査総覧」より 

 

会社名 サイバーソリューションズ株式会社 

設立日 2000年 1月 

代表者 秋田 健太郎 （アキタ ケンタロウ） 

事業内容 ソフトウェアの企画／開発／販売／保守サポート 

 クラウド／ASP事業 

 WEB ソリューションのコンサルティング及び開発 

ホームページ https://www.cybersolutions.co.jp/ 

所在地 〒108-0073  東京都港区三田 3-13-16  三田 43MT ビル 8階 

連絡先 Tel: 03-6809-5858   Fax: 03-6809-5860 

 

※記載されている内容は、発表時点の情報です。その後予告なしに変更となる場合があります。あらかじめご了承ください。 

※記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

本件に関する問い合わせ先   

製品やサービスに関するお問合わせは以下までお願いいたします。  

営業部 TEL：03-6809-5858（sales@cybersolutions.co.jp）   

 

メディア、報道関係者様からのお問合わせは以下までお願いいたします。  

マーケティング担当 陳 TEL:03-6809-5858 （mrk@cybersolutions.co.jp） 


