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令和6年3月2７日 

奈良市 

一般社団法人Local Coop大和高原 

 

 

 

 

 
 奈良市、一般社団法人 Local Coop大和高原は、全国に先駆け、令和6年3月25日より奈良市東部地域におい

て、日本郵便株式会社（以下「日本郵便」）の郵便局と配達ネットワークを活用して、地域コミュニティの強

化を図る新しい買物サービス「おたがいマーケット」を導入した地域づくりを開始します。「おたがいマーケ

ット」は、令和5年2月21日～同年3月22日の約1ヶ月間、奈良市東部地域にて行った実証実験を経て改善を図り

本格ローンチされるものです。 

 本サービスの対象地域は、住民の自宅からスーパーなどの店舗が離れており、交通網も弱体化していること

から、食料品などの日常の買物が困難な状況に置かれています。特に、自動車利用が困難な高齢者や、多忙な

子育て世代にとっては、暮らしやすさを妨げる課題でもあります。また、ネットスーパーでは、距離の問題に

より、生鮮食品や冷凍食品などの配達が困難な状況です。 

 これら諸事情を勘案し、「イオンネットスーパー」の生鮮食品や冷凍食品などを、日本郵便が日々運行して

いる集配車両の余積や既存配達動線を活用し、受取先に複数注文分をまとめて配達することにより、地域の利

便性向上を図りつつ、輸送コストを抑え、人口減少が進む地域においても持続可能なサービスを実現する「お

たがいマーケット」を導入し、課題の解決と地域コミュニティの強化を図ります。 

 

〈サービススキーム〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月ヶ瀬ワーケーションルームONOONOでは、受取先の利用者での管理や、利用者同士での商品の受け渡し等

で、対象地域内における日常的なコミュニケーションを促進し、コミュニティの強化を図ります。また、受取

先を買物だけにとどまらない地域の交流拠点にするため、ONOONOでは地域の方が生産された産品の販売やフ

リードリンクサービスなどにより、集まる場づくり・空間づくりにも注力していきます。 

 

 

地域のコミュニケーションを促進する持続可能な買い物サービス 

「おたがいマーケット」を 全国初・奈良市東部地域にて3月25日導入開始 
− Local Coop 大和高原プロジェクト − 

 

 

 

 

地域内の受取先 

① 月ヶ瀬ワーケーションルームONOONO 

② 須川郵便局 奈良中央郵便局 
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「おたがいマーケット」の概要 

取扱開始日 

会員募集：令和6年3月15日（金） 

商品注文：令和6年3月25日（月） 

商品配送：令和6年3月27日（水） 

注文方法 イオンネットスーパー Webサイト 

利用対象者 どなたでもご利用いただけます 

受取先 

①月ヶ瀬ワーケーションルーム ONOONO（〒630-2302 奈良市月ヶ瀬尾山2350-1） 

受取可能時間：月～日曜日 16：00～17：00 

②須川郵便局（〒630-1199 奈良市須川町892-5） 

受取可能時間：月～金曜日 13：00～17：00 

その他概要 

「おたがいマーケット」をご利用いただくには予め会員登録が必要です。 

⚫ ネットスーパーサービスの提供は、イオンリテール株式会社が行います。生鮮食品をはじ

めとする、イオンネットスーパーに掲載されている商品を注文いただけます。 

⚫ ネットスーパーで注文いただいた商品を、日本郵便が、地域内の所定の配達先（以下「受

取先拠点」）に置き配によりお届けします。 

⚫ 月額利用料（1,500円/月・税別）をお支払いいただければ、何度でもご利用いただけま

す。注文ごとの配送料はいただきません。 

※上記サービス概要は実施する地域により異なる場合がございます。 

※一日あたりのご注文件数には上限があります。 

 

■地域の持続可能性獲得に向けた取り組み 

奈良市およびLocalCoop大和高原は、今回提供を開

始する「おたがいマーケット」と並行して、月ヶ瀬地

域で採れた食材を市街地の飲食店へ輸送することで、

奈良市域内で地産品の流通を促進する新たなサービス

「大和高原直送便」も、日本郵便とともに提供してい

ます。 

これらのサービスにより、市街地と少人口地域とが

相互に支え合う関係性を目指しています。 

 

（参考）関連報道資料 

2024年3月14日付報道発表資料「地域のコミュニケーションを促進する持続可能な買物サービス「おたがいマーケット」の提供開始 

2024年2月9日付報道発表資料ミシュラン掲載店 四季の味 圓通×月ヶ瀬農家が集合 店主・中山氏が調理する月ヶ瀬の新鮮野菜料理を囲

む交流会を開催！―Local Coop 大和高原直送便― 

 

【本件に関する報道関係者向け問い合わせ先】 

                      奈良市月ヶ瀬行政センター地域振興課 Tel：0743-92-0131 

                            奈良市東部出張所 Tel：0742-93-0001 

https://www.japanpost.jp/pressrelease/jpn/2024/20240314187732.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000263.000036429.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000263.000036429.html

