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株式会社LAVA International 

ホットヨガスタジオLAVA 

フィットネスユーザーの総合満足度No.1を獲得 

ダイエット・運動効果でも、最も実感できるスタジオNo.1(※) 

 ホットヨガスタジオLAVAを運営する、株式会社LAVA International（本社：東京都港区、代表取締役社
長：鷲見 貴彦）は、株式会社アイディエーション（本社：東京都渋谷区、代表取締役：白石 章兼）が実施
した、『フィットネスユーザー利用満足度調査』(2018年7月20日～24日実施)の結果、総合満足度No.1を
獲得いたしました。 
 
▼ 調査主体：株式会社アイディエーション  
『フィットネスユーザー利用満足度調査』結果発表 https://ideation.co.jp/news/368/ 
 
『フィットネスユーザー利用満足度調査』では、総合満足度No.1の他に、「これからも通い続けたい」と
いった継続利用意向、「知人におススメしたい」といった推奨意向、また総合的な好感度においても、ホッ
トヨガスタジオLAVAがNo.1を獲得。項目別満足度でも、「レッスン内容・クオリティー」「インストラク
ターの指導力、人柄、個性、魅力」といったインストラクターの質の高さや「体質が変わった」といった
ユーザーの効果実感など、項目別の満足度についても、高い評価を得ています。 
またスポーツジムやホットヨガの利用目的で、「痩せたい、ダイエットしたい」「代謝を上げたい」「肩こ
りを解消したい」「冷え症を改善したい」の目的達成度でも他社と比べて、ホットヨガスタジオLAVAが高
い満足度を得ていることが調査結果からわかりました。 

▼「ホットヨガスタジオLAVA」No.1獲得項目 
 

総合満足度No.1 
これからも通い続けたいNo.1 
友人・知人におススメしたいNo.1 
好感度No.1  
複数の店舗・スタジオを利用できる利便性No.1 
レッスンの開始時間、レッスンの所要時間No.1  
レッスンの内容・クオリティNo.1 
レッスンの種類・充実度No.1  
接客態度No.1  
インストラクターの指導力No.1  
インストラクターの人柄、個性、魅力No.1 
一人で通いやすいNo.1 
通っていて楽しいNo.1 
インストラクターやスタッフとコミュニケーションが取りやすいNo.1 
体質が変わったNo.1 
初心者におススメしたいNo.1  
入会して良かったNo.1 

長く続けられそう・習慣化できそうNo.1  
 
ホットヨガスタジオLAVAは、今回の調査結果を受けて、より多くのお客様に高い満足度を実感いただける
よう「ヨガを通してひとりでも多くの人を幸せに」という企業理念のもと、質の高いレッスン・心を込め
たサービスを提供してまいります。 

株式会社LAVA International  http://yoga-lava.com/ 
 
代表者 ：代表取締役社長 鷲見 貴彦 
創立 ：1990年12月 
資本金 ：3,000万円（2018年8月現在） 
住所 ：〒107-0061 東京都港区北青山1-2-3 青山ビル9階 

会社概要 

※ 利用目的における項目別達成度の実感結果より 

  「フィットネス」「ホットヨガスタジオ」の総合満足度     
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