
株式会社ポーラ（本社：東京都品川区、社長：及川美紀）は、新しい生活様式における長期間のマスク着用や、ライフスタイ

ルの変化によって起こった肌への影響を、ポーラのパーソナライズドサービスブランド「APEX（アペックス）」の2019年、

2020年それぞれ7月～11月の肌データをもとに分析しました。

今回の結果、シミの要因である「メラニン」、くすみの要因である「糖化」「にごり※」、低下するとハリのなさにつながる

可能性のある「コラーゲン」の項目で、2020年の方がスコアが良化していることがわかりました。このことは、ライフスタイ

ルのアンケートにおいて、2020年7月～11月は、2019年の同期間と比較して「紫外線によくあたる」と回答した人の割合が少

なかったことから、紫外線の影響を受けて変化すると考えられるメラニン、糖化、にごり、コラーゲンのスコアが高くなった

と予想できます。

さらに、これからますます気温が低下する秋冬の期間、昨年のグラフを見てもわかる通り、「うるおい」スコアは今後悪く

なっていく時期と考えられます。冬の肌のうるおいを奪う要因は乾燥だけではなく、肌の温度も関係しています。マスクは顔

表面の温度を下げないことに寄与すると考えられますので、外出時のマスク着用やマフラーやストールで冷気から肌を守るこ

とも、うるおいとあたたかさを保つことにつながります。

※肌の明るさが低下して暗く見えること

アペックスの肌分析データから解析
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■調査期間：2019年7月1日～11月30日と2020年7月1日～11月30日

■調査対象の肌分析件数：240,385件

■調査方法：アペックスの肌分析において、2019年・2020年の7月1日～11月30日の5か月間、肌分析項目のスコア平均値の

月ごとの変化に対して2019年と2020年で違いがあったかを、二元配置分散分析により調べたところ、「メラニン」

「糖化」「にごり」「コラーゲン」で年による有意差が認められました。 （p<0.05）

また「うるおい」のスコアにおいては2019年11月と2020年11月との比較で、本年のスコアが高くなっていることを

見出しました。※スコアは5段階で、５が最も良い評価です。

調査詳細

【各項目の比較データ】
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【お客様からのお問い合わせ先】

ポーラお客さま相談室（フリーダイヤル）TEL 0120-117111
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■にごり ■コラーゲン

■うるおい

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

7月 8月 9月 10月 11月

アンケート：紫外線によくあたる
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■補足資料：2019年、2020年それぞれの7月～11月に実施したアペックスのライフスタイルに関するアンケート
の回答において、「紫外線によくあたる」の項目の回答率が2020年の方が低いことがわかりました。

※うるおいスコアは、秋冬の気温低下と乾燥により、

昨年のグラフを見てもわかる通り、10月以降は悪くなる

と考えられます。
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ポーラは、新体操ナショナル選抜団体チーム・新体操個人日本代表「フェアリージャパン POLA」の
オフィシャルパートナーです。

●ポーラのパーソナライズドサービスブランド「APEX（アペックス）」

1989年に誕生。ひとりひとりが思い描く未来に自分らしい肌でいるために、ポーラが分析・プロダクト・

パートナーで伴走者となり、様々なパーソナライズドサービスをお届けするブランド。ポーラでは、30年

間にわたり女性の肌を見続けてきたことで約1,870万件（2020年1月現在）の肌のビッグデータを蓄積し日

々の研究や製品開発に活かしています。

【特徴】

①業界初、動画で肌表面を撮影し、わずか３分で肌の未来の可能性を分析。

②約1,870万件の女性の肌のビッグデータから得たノウハウとAI技術を活用し、今と近い未来に現れやす

い肌状態を分析。

③862万通りのフィッティングパターンから、お客さま一人ひとりとアイテムを選ぶパーソナライズド

サービスを実現。

https://www.pola.co.jp/brand/apex/

https://www.pola.co.jp/brand/apex/

