
 

 

PRESS RELEASE                                                                                  2024年 8月 7日 

報道関係者各位                                                 S.RIDE株式会社 

 

タクシーアプリ「S.RIDE®」による乗車回数が、 

2024年 7月に過去最高となる月間 100万回を突破！ 

アプリは累計 300万ダウンロードを達成※ 

 

S.RIDE 株式会社(本社：東京都港区、代表取締役：橋本洋平、以下 S.RIDE)は、ソニーグル

ープの AI と IT 技術を活用して開発したタクシーアプリ 「S.RIDE（エスライド）」による乗車回数

が、2024年 7月に、過去最高となる月間 100万回を突破したことをお知らせします。 

また、アプリダウンロード件数は累計 300 万を達成※しました。この 300 万ダウンロードを記念した

SNSキャンペーンを 8月 10日から実施します。 

※2024年 8月 3日時点 

 

 

首都圏でのつかまりやすさを強みに、S.RIDE初、アプリによる乗車回数が月間 100万回を突破 

アプリによる乗車回数とは、タクシーアプリ「S.RIDE」による配車と、流しのタクシーを利用し、「S.RIDE 

WALLET」で支払いをした乗車回数の合計を指しています。2024年 7月には、「S.RIDE」アプリによ

る乗車回数が、2023年 7月との比較で約 1.4倍となる過去最高の月間 100万回を突破しました。 

2024年 7月の「S.RIDE」による配車件数のうち、約半数近くが月に 10回以上利用しているユーザ

ーによる配車という結果もでています。「S.RIDE」は、首都圏における配車に強みがあり、利用頻度の高

いユーザーの継続利用が約半数近くを占めているのが特長です。 



 

また、配車件数と予約件数について、2022年 8月～2023年 7月と 2023年 8月～2024年 7

月の 1年間で比較した場合でも、配車件数は約 1.6倍、予約件数では約 1.4倍といずれも増加して

おり、アプリ利用の継続的な増加傾向がみられます。 

 

アプリは累計 300万ダウンロードを達成※ 

アプリの新規ダウンロードも 2022年 7月以降増加傾向を継続しており、累計ダウンロード数は 2023

年 7月末時点との比較で約 1.6倍の伸びを記録しています。ダウンロード数が継続して伸びている要因

としては、新型コロナウイルスの規制緩和で人々の移動が活性化しタクシー利用の需要が増加したことに

加えて、タクシーアプリの認知が拡大しその利用が普及してきたこと、さらに猛暑や突然の雷雨などの気象

による影響も挙げられます。 

 

 アプリ利用の増加に関する当社の取り組みについて 

当社の取り組みとしては、2023年 12月に、AI技術を活用して S.RIDEが独自に開発した新機能

「バーチャルタクシースポット」の提供を開始しました。本機能は、「S.RIDE」アプリ内の地図上に、空車で

走っているタクシーに乗りやすい場所を表示するものです。配車だけでなく流しのタクシーにも乗りやすい機

能としてアプリ利用者から好評をいただいます。 

加えて、2024年 3月からアプリ配車専用車の運行や、タクシー事業者とともに乗務員の勤務体制や

運行エリアを調整する取り組みを開始し、タクシー供給不足の早期解決に向けた取り組みを強化してい

ます。2024 年 5 月からは、業務でのタクシー利用の状況が“見える化”でき、一括請求書払いによって

経理業務を大幅に効率化できる法人向けサービス「S.RIDE Biz（エスライド ビズ）」の提供を開始しま

した。申込社数は既に 500 社を超え、多種多様な業種の企業が利用開始しており、今後も提供エリア

の拡大やサービスの拡充を予定しています。 

また、ミュージカルやアニメなど様々なエンタテインメントコンテンツとコラボした特別車両の走行などを通し

てアプリの認知が拡大しています。これらの複数の取り組みを積み重ね、利便性を継続的に向上させてい

ることが、アプリ利用による乗車回数や新規ダウンロード数の増加に貢献していると考えます。 

 

当社は、「S.RIDE」でタクシーに乗車されるお客様に喜んでご利用いただける利便性と付加価値の高

い機能・サービスの提供に加えて、対応エリアや対応事業者の拡大にも取り組んでいきます。タクシーを起

点とした人々の「移動」に伴う体験価値の向上と豊かな社会につながるモビリティサービスを追求し、モビリ

ティ産業への貢献をめざします。 

 

タクシーアプリ 「S.RIDE」 300万ダウンロード記念 SNSキャンペーンを実施！ 

■実施期間 

2024年 8月 10日（土）19:00～2024年 8月 25日（日）23:59 まで 

■キャンペーン参加方法 

1. S.RIDE公式 X アカウント（@SRIDE_TAXI）をフォロー 

2. 対象ポストをリポストまたは引用リポスト 

 



 

■景品 

特賞 PlayStation®5(CFI-2000A01) 1名 

1等 ソニー製完全ワイヤレスヘッドホンWF-1000XM5 3名 

2等 S.RIDE で使用可能なタクシークーポン 10,000円分   

（1,000円×10枚) 

 

■詳細 URL：https://www.sride.jp/jp/cmp/x_202408/  

 

 

 

■タクシーアプリ「S.RIDE（エスライド）」とは 

タクシーアプリ「S.RIDE」  https://www.sride.jp/jp/ 

ソニーグループ株式会社が保有する AI と IT技術を活用して開発したタクシーアプリ 

 

対応エリア：https://www.sride.jp/jp/area/ 

宮城県/茨城県/埼玉県/千葉県/東京都/神奈川県/愛知県/大阪府/石川県/宮崎県 

主なアプリ機能： 

・個人向けおよび法人向けのタクシーの配車（いますぐ呼ぶ/予約(空港定額含む)/事前確定運賃） 

・クレジットカードの事前登録によりアプリからの配車でスムーズなネット決済 

・流しからの乗車でも車載タブレットからネット決済が可能な S.RIDE WALLET（エスライドウォレット） 

・経費精算プログラムとの連携 / メールでの電子領収書発行 

対応決済：Visa / Mastercard / JCB / American Express /Diners Club / Apple Pay / 

              CAB CARD モバイル決済 

アプリ DL： 

App Store  : https://apps.apple.com/jp/app/id1458325928 

Google Play : https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.sride.userapp 

 

■S.RIDE 株式会社 

会 社 名 ：S.RIDE株式会社 

住  所 ：東京都港区東新橋 1-5-2 汐留シティセンター5階 

設 立 ：2018 年 5 月 31 日 

代 表 者 ：橋本 洋平 

事 業 内 容     ：タクシーアプリ「S.RIDE」の提供およびタクシー事業者等に向けた配車ソフトウェア・システム他の企

画・開発・サービス提供 

サイト URL ：https://www.sride.jp/jp/ 

YouTube ：https://www.youtube.com/channel/UC7Pwhc_HOfiqZzmbAAi5WpA 

Facebook ：https://www.facebook.com/S.RIDE.TAXI 

X ( T w i t t e r ) ：https://twitter.com/SRIDE_TAXI 

I n s t a g r a m  ：https://www.instagram.com/s.ride_official_/ 

※タクシーアプリ「S.RIDE」はソニーグループ株式会社が保有する AI と IT技術を活用して開発しています。 

※“S.RIDE”(エスライド)は S.RIDE株式会社の登録商標です。 
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