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サービス業の生産性向上を目指す「はた Luck®」 

セーフィー社より資金調達を実施 
‒「AI カメラ」x「はた Luck®」のデータ分析で次世代サービス業の“現場 DX”を目指す‒ 

 
 
店舗マネジメントツール「はた Luck®」を軸に、小売・飲食・サービス業の生産性向上を支援する株式会社
HataLuck and Person（読み方：ハタラック・アンド・パーソン、本社：東京都中央区、代表：染谷 剛史、
以下「HATALUCK」）は、クラウド録画サービス「Safie（セーフィー）」を運営するセーフィー株式会社（本
社：東京都品川区、代表取締役CEO：佐渡島 隆平、以下「セーフィー」）より、セーフィーのCVCであるセ
ーフィーベンチャーズ株式会社を通じて資金調達を実施しましたことをお知らせいたします。また今回の出資
を機に、両社が培ってきた店舗業態における知見を駆使した協業を進めてまいります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
サービス業の課題解決のために、2社だからできること 
「はた Luck®」は、店舗で働くシフトワーカー（アルバイト・パート）一人ひとりにアプリを提供することで、
各従業員の行動データ・コミュニケーションデータ・シフトデータなどを取得できるという強みがあります。
セーフィーは幅広い業界に対し、カメラの映像を用いた“現場 DX”を提供しています。防犯目的だけではなく、
小売・サービス業においては、映像データをもとにしたオペレーション改善・来店計測なども可能です。 
 
そこでセーフィーとHATALUCK は、双方の強みであるAI カメラの「映像データ」と「はた Luck®」アプリの
「行動データ」を掛け合わせ、誰でも、容易に、店舗運営を変化させられるDXシステムを提供していきたいと
考えています。次世代サービス業の“現場DX”として、店舗や商業施設（SC）の課題を解決し、サービス業全体
の生産性向上を実現すると共に、スタッフが安心して働ける環境を実現するため、共に取り組んでまいります。 
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株式会社 HataLuck and Person 代表 染谷 剛史よりコメント 
セーフィー様との協業は、AI テクノロジー・データ分析の先端技術を取り入れた、次
世代型店舗・商業施設（SC）運営の構築とチェーンストア経営の提案になると考えてい
ます。 
サービス業が抱える課題解決の先にある、時代に対応した店舗・商業施設（SC）運営を
実現していくための地固めをセーフィー様と進めていく所存です。 
 
 
セーフィー株式会社 代表取締役 佐渡島 隆平氏のコメント 
顧客の分析とスタッフの働き方の改善を同時に行うことによって、小売・サービス業
における現場 DX を進めていきたいと考えていたとき、まさに小売・サービス業界のお
客様のニーズに寄り添って課題解決していく染谷社長をはじめHataLuck and Person
の皆さんの姿を見て、協力することが最善と考え、出資をさせていただくことになりま
した。 
 今後とも共に現場DX推進をはたらきかけていきましょう！ 
 
【セーフィー株式会社 会社概要】 
会社名：セーフィー株式会社 
代表者：佐渡島 隆平 
創業 ：2014年 10月 
事業 ：クラウド録画型映像プラットフォーム「Safie（セーフィー）」の開発・運営および関連サービスの提
供      
 
「はた Luck®」について 
小売・飲食・サービス業に特化した【本部-店舗-シフトワーカー】を一気通貫でつなぐ店舗マネジメントツー
ルです。（店舗運営を行う全ての業態でお使いいただけます。）これまで別々のツールで管理されていたコミュ
ニケーション・教育・シフト作成・評価に関する機能をオールインワンでスマホアプリに搭載。本部やSVによ
る複数店舗での包括的・即時的なリモートマネジメントを実現します。私物デバイスを活用した業務専用アプ
リのため、セキュリティ面も強化・考慮しており、DX による業務効率化と同時にシフトワーカーの働きがいを
高め、店舗の生産性向上に寄与します。 
 
【会社概要】 
会社名：株式会社HataLuck and Person（HataLuck and Person Inc.） 
代表者：染谷 剛史 
創業 ：2017年 3月 
事業 ：店舗マネジメントツール「はた Luck®」の開発と販売 
    店舗サービス業の店舗の業務効率化コンサルティング  
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コーポレートサイト ：https://corp.hataluck.com 
「はた Luck®」サービスサイト ：https://hataluck.jp 
店舗サービス業向けコラムSWX総研 ：https://corp.hataluck.com/column-list/ 
 
リンクアンドモチベーションで小売・飲食・サービス業界の組織コンサルティングに従事していた代表 染谷が
2017年に創業した、リテールテック領域のスタートアップ企業です。「シフトワーカーエクスペリエンス®（ア
ルバイトスタッフの仕事の体験価値）の向上」を掲げ、 店舗内の情報共有や教育・評価、シフト管理等の機能
を搭載した店舗マネジメントツール「はた Luck®」を通じて、業界の生産性向上を支援しています。  


