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シャディ株式会社が運営する⾃社 EC サイト『シャディギフトモール』にて 
EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」と 

レビュー・⼝コミ・Q＆A エンジン「ZETA VOICE」が導⼊されました 
 
 
 
EC 商品検索・レビュー・ハッシュタグ・OMO ソリューションを開発販売するコマースと CX の
リーディングカンパニーである ZETA 株式会社(本社︓東京都世⽥⾕区、以下 ZETA)は、シャディ
株式会社(本社︓東京都港区、以下シャディ)が運営する⾃社 EC サイト『シャディギフトモール』
( https://shaddy.jp )にて EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」とレビュー・
⼝コミ・Q＆A エンジン「ZETA VOICE」が導⼊されたことをお知らせいたします。 

【シャディが運営する⾃社 EC サイト『シャディギフトモール』】 
 https://shaddy.jp 

 
シャディは 1926 年(⼤正 15 年)の創業以来、⽇本のギフト業界を牽引する企業として「ギフト⽂
化」の発展とおもいやりの⼒で⼼豊かな社会を作るべく、全国に展開する販売店や EC 販売を通
じて多くの商品とサービスを提供しています。 
 
シャディの EC サイト『シャディギフトモール』は、結婚祝い・出産祝いなどのお祝いや季節の
贈答品、内祝いなど、常時 2 万点を超える有名ブランドギフト・オリジナルグルメギフト・名⼊
れギフト・カタログギフトなどを豊富に取り扱っています。 
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この度、『シャディギフトモール』に EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」と
レビュー・⼝コミ・Q＆A エンジン「ZETA VOICE」が採⽤され、サイト内の機能充実化および利
便性向上を実現いたしました。 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
●「もしかして検索」で⼊⼒ミスをカバー● 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
検索時に⼊⼒ミスをした場合でも「もしかして」欄に表⽰されるリンクをクリックするだけで再
検索が可能となり、ユーザーの⼿間を最⼩限に抑えストレスなくサイト回遊ができるようサポー
トします。 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
●検索×レビューの連携で「レビューの多い順」を実装● 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
「レビューの多い順」での並び替えを実装することで他のユーザーの声を参考にした商品選びを
可能とし、より充実した購買体験の提供に貢献します。 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
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「ZETA CX シリーズ」は EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」、レビュー・
⼝コミ・Q&A エンジン「ZETA VOICE」、ハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」、
OMO・DX ソリューション「ZETA CLICK」をはじめとする 7つのラインナップで、⾼度なデー
タ分析・マッチングの技術によってさらなる良質な購買体験を実現いたします。 
 
ZETA は今後もユーザーおよび EC サイト運営企業に有益なサービスの提供、効果の紹介をしてま
いります。 
 
 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
【公式 SNS】 
▼ サイジニアグループ Twitter 
[ https://twitter.com/ScigineerGroup ] 
サイジニアグループ公式 Twitterアカウントでグループ各社の IR・製品・セミナー登壇などの最
新情報を配信します。 
▼ ZETA 株式会社 Facebook 
[ https://www.facebook.com/zetacom ] 
プレスリリース情報などの ZETA に関するお知らせを配信します。 
 
【ZETA CX シリーズ】 
⾼度なデータ分析・マッチングの技術でユーザーにさらなる良質な購買体験を提供するマーケテ
ィングソリューションです。 
以下 7つのラインナップで構成され、顧客満⾜度・コンバージョンを⾼める製品として多くの⼤
⼿ EC で採⽤されています。 
 
▼ EC 商品検索・サイト内検索エンジン ZETA SEARCH 
[ https://zetacx.com/zeta-search ] 
▼ レビュー・⼝コミ・Q&A エンジン ZETA VOICE 
[ https://zetacx.com/zeta-voice ] 
▼ ハッシュタグ活⽤エンジン ZETA HASHTAG 
[ https://zetacx.com/zeta-hashtag ] 
▼ OMO・DX ソリューション ZETA CLICK 
[ https://zetacx.com/zeta-click ] 
▼ レコメンドエンジン ZETA RECOMMEND 
[ https://zetacx.com/zeta-recommend ] 
▼ サイト内広告エンジン ZETA AD 
[ https://zetacx.com/zeta-ad ] 
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▼ 予測・パーソナライズソリューション ZETA DMP 
[ https://zetacx.com/zeta-dmp ] 
 

̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶ 
お問い合わせは info@zetacx.com までお気軽にご連絡ください 

̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶ 
 
▼ ⼤⼿ EC に採⽤されている ZETA CX シリーズの導⼊事例 
 URL︓https://zetacx.com/case 
・株式会社ニトリ運営の「ニトリネット」 
 https://zetacx.com/case/nitori-net 
・株式会社アルペン運営の「アルペングループオンラインストア」 
 https://zetacx.com/case/alpen-group-online-store 
・株式会社アーバンリサーチ運営の「UR ONLINE STORE」 
 https://zetacx.com/case/urban-research-online-store 
 
▼ 関連プレスリリース 
・⽣活協同組合コープさっぽろが運営する宅配 EC『トドックサイト』『トドックアプリ』にて

EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊されました 
https://zetacx.com/pressrelease/case/search-engine/coop-sapporo-todok-site-
202211/2022/1129 

・株式会社そごう・⻄武が運営するショッピングサイト『e.デパート』にて EC 商品検索・サイト
内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊されました 
https://zetacx.com/pressrelease/case/search-engine/sogo-seibu-edepart-
202211/2022/1108 

・株式会社ティンパンアレイが運営するユーズドセレクトショップ『RAGTAG』の公式通販サイ
トにて EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊されました 
https://zetacx.com/pressrelease/case/search-engine/tinpanalley-ragtag-
202210/2022/1025 
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====================================================== 
■シャディ株式会社 https://shaddy.jp/ir  
シャディは 1926 年に創業。フォーマルギフトのリーディングカンパニーとして 97年の歴史を有
し、全国に約 2,200のサラダ館・シャディ店を展開、⾃社 EC であるシャディギフトモール
( https://shaddy.jp )やその他タッチポイントを統合したラオックスグループの中核オムニチャ
ネルリテーラーとして躍進を続けています。 
常に個⼈のお客さま、法⼈クライアントへ新たな価値提案を⾏い、贈る側、贈られる側の笑顔を
創造する総合ギフトカンパニーとして邁進してまいります。 
シャディ公式ツイッター︓https://twitter.com/shaddyjp 
 
 
■ ZETA 株式会社 https://zetacx.com 
EC 向け商品検索エンジン・レビュー・ハッシュタグ・OMO・レコメンド・サイト内広告・DMP
など、コマースの包括的なマーケティングを実現する「ZETA CX シリーズ」を開発・提供してい
ます。 
カスタマイズ性の⾼さ・安定性・柔軟性を兼ね備え、⼤規模かつ⾼負荷のサイトに対応している
ほか、リアル店舗との連携でユーザーにシームレスな購買体験を提供するマーケティングソリュ
ーションをシリーズ化して提供することで、ユーザー体験の最適化と売上拡⼤を実現します。 
 
・所在地 ︓154-0024 東京都世⽥⾕区三軒茶屋 2-11-22 サンタワーズセンタービル 17F 
・設⽴  ︓2006 年 6⽉ 
・資本⾦ ︓1億円 
・代表者 ︓⼭崎 徳之 
・事業内容︓CX ソリューション「ZETA CX シリーズ」の開発・販売 
====================================================== 


