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パナソニック株式会社が運営する家電商品サイトに 

商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊ 
 
 
 
商品検索・ハッシュタグ・ロイヤルティ向上ソリューション・リテールメディア広告・EC キュレ
ーションを開発販売するコマースと CX のリーディングカンパニーである ZETA 株式会社(本社︓
東京都世⽥⾕区、以下 ZETA)は、パナソニック株式会社(本社︓東京都港区)が運営する家電商品
サイトに商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊されたことをお知らせいた
します。 

パナソニック株式会社が運営する家電商品サイト 
https://panasonic.jp/ 

 
パナソニック株式会社の家電事業は、国内全ての流通チャネルやダイレクトビジネスを通じて商
品・サービスを提供し、お客さまに寄りそう「社会の公器」として⼼安らぐ空間や時間に囲まれ
た「より良いくらしづくり」や「社会インフラ・環境づくり」をめざしています。 
 
同社の家電商品サイトでは、商品の閲覧や購⼊だけでなく、正規取扱店の検索や商品に関するサ
ポートサービス、多様なキャンペーン情報の発信など、快適なくらしづくりをサポートするため
のコンテンツが⼀つに集約されています。 
 
この度、パナソニックの商品サイトでは ZETA が提供する商品検索・サイト内検索エンジン
「ZETA SEARCH」を導⼊し、さらなる検索精度の改善によってサイト内の幅広い横断検索を強
化いたしました。 
 

https://panasonic.jp/
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-------------------------------------------------------------------------------------- 
●サイト横断を実現した快適な検索体験を提供● 

 
検索結果ページでは「商品情報」「公式通販」「よくあるご質問」「取扱説明書」などのタブご
とに表⽰内容を切り替えられる機能や、商品検索結果に「#在庫あり」「#キャンペーン商品」な
どの絞り込み条件を追加できる機能を実装することで、ユーザーの検索の⼿間を削減し UX 向上
をサポートしています。 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
●関連検索キーワードの表⽰でサイト内回遊率アップに貢献● 

 
検索したキーワードと関連性の⾼いキーワードを⾃動表⽰する機能により、ユーザーの⽐較検討
や新しい商品との出会いを促進しサイト内回遊率の向上に寄与しています。 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
 
ZETA は AIなどを活⽤したデータ解析の強みを活かし、今後もユーザーおよび EC サイト運営企
業に有益なサービスを提供してまいります。 
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【公式 SNS】 
X アカウント 
[ https://twitter.com/zeta_cx ] 
Facebookアカウント 

[ https://www.facebook.com/zetacom ] 
 
【デジタルマーケティングソリューション ZETA CX シリーズ】 
EC 商品検索・サイト内検索エンジン ZETA SEARCH 
[ https://zetacx.com/zeta-search ] 

ハッシュタグ活⽤エンジン ZETA HASHTAG 
[ https://zetacx.com/zeta-hashtag ] 

ロイヤルティ向上エンジン ZETA ENGAGEMENT 
[ https://zetacx.com/zeta-engagement ] 

リテールメディア広告エンジン ZETA AD 
[ https://zetacx.com/zeta-ad ] 

EC キュレーションエンジン ZETA BASKET 
[ https://zetacx.com/zeta-basket ] 
レビュー・⼝コミ・Q&A エンジン ZETA VOICE 
[ https://zetacx.com/zeta-voice ] 
OMO・DX ソリューション ZETA CLICK 
[ https://zetacx.com/zeta-click ] 

レコメンドエンジン ZETA RECOMMEND 
[ https://zetacx.com/zeta-recommend ] 

予測・パーソナライズソリューション ZETA DMP 
[ https://zetacx.com/zeta-dmp ] 

 
【IR 最新動画】 
【出来⾼は追い⾵︕】合併を経て構造改⾰で成⻑に取り組む ZETA の戦略︕情報発信の⽅針を解
説︕透明性を⾼め、⻑期的成⻑を⽬指す 
[ https://youtu.be/GP3G38_F4fU ] 

【2024年 12⽉期 第1四半期】中間業績2桁成⻑達成︕全国で IR活動展開中/特許申請中の新
サービスで更なる成⻑に期待︕ 
[ https://youtu.be/yiheefvhWbY ] 

【2024年 6⽉期決算&中期経営計画】3.5ヵ年中期経営計画の全貌公開︕驚異の成⻑⼒でさらに
市場をリード︕ 
[ https://youtu.be/Fh2R0D_1kc4 ] 

【年初来最⾼値更新】次の中計は CAGR46％︕組織改⾰を実施中︕ 
[ https://youtu.be/qszGvqo6du8 ] 

https://twitter.com/zeta_cx
https://www.facebook.com/zetacom
https://zetacx.com/zeta-search
https://zetacx.com/zeta-hashtag
https://zetacx.com/zeta-engagement
https://zetacx.com/zeta-ad
https://zetacx.com/zeta-basket
https://zetacx.com/zeta-voice
https://zetacx.com/zeta-click
https://zetacx.com/zeta-recommend
https://zetacx.com/zeta-dmp
https://youtu.be/GP3G38_F4fU
https://youtu.be/yiheefvhWbY
https://youtu.be/Fh2R0D_1kc4
https://youtu.be/qszGvqo6du8


2025 年 3 ⽉ 18 ⽇ 

報道関係者各位  
 
【圧倒的な積み上げ】国内トップの EC テクノロジーで超成⻑中のハイエンド需要を網羅︕ 
[ https://youtu.be/pJmeQRCpFNk ] 

 
【問合せ先】 
製品に関するお問合せ︓info@zeta.inc 
IR に関するお問合せ  ︓ir@zeta.inc 
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