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アーバンリサーチが運営する『URBAN RESEARCH ONLINE STORE』に 
ハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」が導⼊ 

 
 
EC 商品検索・レビュー・ハッシュタグ・OMO ソリューションを開発販売するコマースと CX の
リーディングカンパニーである ZETA 株式会社(本社︓東京都世⽥⾕区、以下 ZETA)は、株式会社
アーバンリサーチ(本社︓⼤阪府⼤阪市、以下アーバンリサーチ)が運営する公式オンラインショ
ッピングサイトにてハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」が導⼊されたことをお知らせ
いたします。 

【アーバンリサーチが運営する公式オンラインショッピングサイト 
『URBAN RESEARCH ONLINE STORE』】 

https://www.urban-research.jp 
 
アーバンリサーチが運営する『URBAN RESEARCH ONLINE STORE』は、アパレル・コスメ・
インテリア・雑貨など幅広いカテゴリを取り扱う公式オンラインショッピングサイトで、最新ニ
ュース・特集・ライブ動画・スタッフスタイリング・チャット相談などのコンテンツを提供して
います。 
 
この度『URBAN RESEARCH ONLINE STORE』にてハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA 
HASHTAG」が導⼊され、⾃動⽣成されたハッシュタグが商品詳細ページに表⽰されるようにな
りました。 
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＜ハッシュタグの表⽰例＞ 

同サイトでは複数のブランドを取り扱っており、その時々のホットなキーワードで⽣成されたハ
ッシュタグを軸にブランドを超えた共通のランディングページが設けられることでサイト横断の
きっかけを与えるなど、新しい商品との出会いや発⾒を創出しています。 
 
さらに、同社の公式ファッション通販アプリ『URBAN RESEARCH』にも同機能が実装されてお
り、サイト内の回遊率向上や離脱率・直帰率低減を促すほか、レビューなどの UGC 活⽤によりキ
ーワードに対する SEO 改善が⾒込まれます。 
 
また、『URBAN RESEARCH ONLINE STORE』では既に EC 商品検索・サイト内検索エンジン
「ZETA SEARCH」とレビュー・⼝コミ・Q＆A エンジン「ZETA VOICE」をご活⽤いただいてお
り、「ZETA HASHTAG」との連携により今後さらなる効果が期待されます。 
 
「ZETA HASHTAG」の詳細・価格などについてご質問がありましたらお気軽にお問い合わせくだ
さい。 
 
「ZETA CX シリーズ」は EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」、レビュー・
⼝コミ・Q&A エンジン「ZETA VOICE」、ハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」、
OMO・DX ソリューション「ZETA CLICK」をはじめとする 7つのラインナップで、⾼度なデー
タ分析・マッチングの技術によってさらなる良質な購買体験を実現いたします。 
 
ZETA は今後もユーザーおよび EC サイト運営企業に有益なサービスの提供、効果の紹介をしてま
いります。 
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◆関連 URL 
・アーバンリサーチが運営する公式オンラインショッピングサイト『URBAN RESEARCH 
ONLINE STORE』 
https://www.urban-research.jp 
・ハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」製品ページ 
https://zetacx.com/zeta-hashtag 
・ハッシュタグを活⽤した CX 向上ソリューション「ZETA HASHTAG」を提供開始(2022年 7
⽉20⽇配信) 
https://zetacx.com/pressrelease/products-function/zeta-hashtag-202207/2022/0720 
・ハッシュタグ活⽤エンジン「ZETA HASHTAG」の提供技術における特許を取得しました(2023
年 1⽉26⽇配信) 
https://zetacx.com/pressrelease/products-function/zeta-hashtag-patent-
202301/2023/0126 
 
 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
【公式 SNS】 
▼ サイジニアグループ Twitter 
[ https://twitter.com/ScigineerGroup ] 
サイジニアグループ公式 Twitterアカウントでグループ各社の IR・製品・セミナー登壇などの最
新情報を配信します。 
▼ ZETA 株式会社 Facebook 
[ https://www.facebook.com/zetacom ] 
プレスリリース情報などの ZETA に関するお知らせを配信します。 
 
【ZETA CX シリーズ】 
⾼度なデータ分析・マッチングの技術でユーザーにさらなる良質な購買体験を提供するマーケテ
ィングソリューションです。 
以下 7つのラインナップで構成され、顧客満⾜度・コンバージョンを⾼める製品として多くの⼤
⼿ EC で採⽤されています。 
 
▼ EC 商品検索・サイト内検索エンジン ZETA SEARCH 
[ https://zetacx.com/zeta-search ] 
▼ レビュー・⼝コミ・Q&A エンジン ZETA VOICE 
[ https://zetacx.com/zeta-voice ] 
▼ ハッシュタグ活⽤エンジン ZETA HASHTAG 
[ https://zetacx.com/zeta-hashtag ] 
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▼ OMO・DX ソリューション ZETA CLICK 
[ https://zetacx.com/zeta-click ] 
▼ レコメンドエンジン ZETA RECOMMEND 
[ https://zetacx.com/zeta-recommend ] 
▼ サイト内広告エンジン ZETA AD 
[ https://zetacx.com/zeta-ad ] 
▼ 予測・パーソナライズソリューション ZETA DMP 
[ https://zetacx.com/zeta-dmp ] 
 

̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶ 
お問い合わせは info@zetacx.com までお気軽にご連絡ください 

̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶̶ 
 
▼ ⼤⼿ EC に採⽤されている ZETA CX シリーズの導⼊事例 
 URL︓https://zetacx.com/case 
・株式会社ニトリ運営の「ニトリネット」 
 https://zetacx.com/case/nitori-net 
・株式会社アルペン運営の「アルペングループオンラインストア」 
 https://zetacx.com/case/alpen-group-online-store 
・株式会社アーバンリサーチ運営の「UR ONLINE STORE」 
 https://zetacx.com/case/urban-research-online-store 
 
▼ 関連プレスリリース 
・SEVEN BEAUTYが運営するプロ向け業務⽤化粧品・⽤品の総合公式通販サイト『セブンビュ

ーティー』にて EC 商品検索・サイト内検索エンジン「ZETA SEARCH」が導⼊ 
https://zetacx.com/pressrelease/case/search-engine/seven-beauty-202304/2023/0411 

・ユナイテッドアローズが運営する『UNITED ARROWS ONLINE』にハッシュタグ活⽤エンジン
「ZETA HASHTAG」が導⼊ 〜ご好評いただいている新製品「ZETA HASHTAG」の導⼊事例
を初公開︕〜 
https://zetacx.com/pressrelease/case/hashtag-engine/united-arrows-online-
202304/2023/0404 

・株式会社ニトリが運営する『ニトリネット』が導⼊しているサイト内検索エンジンと Q&A エン
ジンの活⽤例をご紹介〜シーズナリティーを意識した検索・新たな顧客接点をご⽀援〜 
https://zetacx.com/pressrelease/case/search-engine/nitori-net-case-study-
202303/2023/0316 
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====================================================== 
■ ZETA 株式会社 https://zetacx.com 
・所在地 ︓154-0024 東京都世⽥⾕区三軒茶屋2-11-22 サンタワーズセンタービル 17F 
・設⽴  ︓2006年 6⽉ 
・資本⾦ ︓1億円 
・代表者 ︓⼭崎 徳之 
・事業内容︓CX ソリューション「ZETA CX シリーズ」の開発・販売 
====================================================== 


