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凸 版 印 刷 株 式 会 社   

株 式 会 社 ト レ タ   

  

凸 版 印 刷 と ト レ タ、 飲 ⾷ 店 向 け DX 事 業 で 協 業   

飲 ⾷ 店 の 予 約 / 顧 客 台 帳 サー ビ ス を 提 供 す る ト レ タ と、   

飲 ⾷ 店 向 け DX ソ リュー ショ ン の 開 発 に 向 け て 資 本 業 務 提 携 を 締 結   

  

凸 版 印 刷 株 式 会 社 （本 社 ： 東 京 都 ⽂ 京 区、 代 表 取 締 役 社 ⻑ ： 麿   秀 晴、 以 下   凸 版 印 刷） と、 

飲 ⾷ 店 向 け 予 約 ／ 顧 客 台 帳 サー ビ ス 「ト レ タ ® 」 を 開 発・ 販 売 す る 株 式 会 社 ト レ タ （本 社 ： 

東 京 都 品 川 区、 代 表 取 締 役 ： 中 村   仁   以 下、 ト レ タ） は、 2021 年 5 ⽉ に 資 本 業 務 提 携 を 締 

結 し ま し た。   

本 提 携 に よ り、 凸 版 印 刷 が 提 供 す る 販 促 ⽀ 援 ソ リュー ショ ン や BPO 業 務 の ノ ウ ハ ウ と、 ト 

レ タ が 持 つ 飲 ⾷ 店 向 け ソ リュー ショ ン を 融 合 さ せ、 新 た な 飲 ⾷ 店 向 け DX 事 業 の 創 出 を ⽬ 指 

し ま す。   

    

■  協 業 の 背 景   

新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 拡 ⼤ に よ る 緊 急 事 態 宣 ⾔ 発 令 に 伴 い、 飲 ⾷ 店 で は 時 短 営 業 を 求 め ら 

れ て い ま す。 2021 年 1 ⽉ の 緊 急 事 態 宣 ⾔ で は、 稼 働 率 が 平 常 時 の 3 割 程 度 と な り （ ※1 ）、 

売 り 上 げ が ⼤ き く 減 少 し て い ま す。 そ の よ う な 状 況 下 に お い て、 飲 ⾷ 店 で は 業 務 効 率 化 や 顧 

客 単 価 向 上 を ⽬ 的 と し た DX が 喫 緊 の 課 題 と なっ て い ま す。   

  

凸 版 印 刷 は、 様々 な 業 界 の お 客 さ ま の 課 題 を 解 決 す る た め に 店 頭 POP 、 キャ ン ペー ン と 

いっ た 販 促 ⽀ 援 ソ リュー ショ ン や BPO 事 業 な ど を ⾏っ て き ま し た。 こ れ ら の 知 ⾒ や ノ ウ ハ 

ウ を、 飲 ⾷ 店 に 特 化 し た ト レ タ の ソ リュー ショ ン と 掛 け 合 わ せ る こ と で、 飲 ⾷ 店 に 向 け た 新 

た な DX ソ リュー ショ ン を 開 発・ 提 供 し て い き ま す。   

※1 予 約 / 顧 客 台 帳 「ト レ タ」 導 ⼊ の 約 10,000 店 舗 に お け る 2020 年 1 ⽉ 〜 2021 年 1 ⽉ の デー タ を 2019 年 と ⽐ 較   

    

■   今 後 の 事 業 展 開 に つ い て   

・ 飲 ⾷ 店 コー ル セ ン ター の DX で 連 携   

ト レ タ の 飲 ⾷ 店 向 け BPO サー ビ ス 「ト レ タ コ ン タ ク ト セ ン ター」 に お い て、 トッ パ ン グ 

ルー プ の 株 式 会 社 TB ネ ク ス ト コ ミュ ニ ケー ショ ン ズ （本 社 ： 東 京 都 豊 島 区、 代 表 取 締 役 社 

⻑ ： 坂 ⽥  裕 泰） と の 連 携 を 構 想 し て い ま す。 さ ら に、 中 ⻑ 期 的 連 携 と し て、 ト レ タ で 研 究  

開 発 さ れ た ⾃ 動 応 答 予 約 サー ビ ス を TB ネ ク ス ト コ ミュ ニ ケー ショ ン ズ が 持 つ 他 業 界 の 顧 客 

へ 展 開 し て い く こ と を 検 討 し て い ま す。   



  

・ モ バ イ ル オー ダー シ ス テ ム 「ト レ タ O/X （オー エッ ク ス）」 と の 連 携   

ト レ タ の 提 供 す る 店 内 飲 ⾷ の 注 ⽂ か ら 決 済 ま で を 顧 客 ⾃ ⾝ の ス マ ホ で ⾏ う モ バ イ ル オー ダー 

シ ス テ ム 「ト レ タ O/X 」 と 凸 版 印 刷 が ⾏っ て い る 販 促 ⽀ 援 ノ ウ ハ ウ を 連 携 。  顧 客 に 合 わ せ た 

1to1 の 広 告 コ ン テ ン ツ の 表 ⽰ な ど、 よ り 効 果 的 な プ ロ モー ショ ン が 可 能 と な り ま す。 今 後 

は プ ロ モー ショ ン コ ン テ ン ツ の 共 同 開 発 も 進 め て い き ま す。   

  

■  今 後 の ⽬ 標   

凸 版 印 刷 と ト レ タ は、 両 社 の 知 ⾒・ ノ ウ ハ ウ を 融 合 さ せ、 ト レ タ O/X と 連 動 し た フー ド デ リ 

バ リー 領 域 に お け る 新 た な サー ビ ス を 今 年 中 に 開 発・ 提 供 す る こ と を ⽬ 指 し ま す。 こ れ ら の 

取 り 組 み を 通 じ て、 飲 ⾷ 店 に お け る DX の 推 進、 業 務 効 率 化 に 貢 献 し ま す。   

  

■  凸 版 印 刷 の ベ ン チャー 投 資 に つ い て   

凸 版 印 刷 は、 中 期 的 な 経 営 課 題 の 1 つ と し て 新 事 業・ 新 市 場 の 創 出 を 掲 げ、 2016 年 7 ⽉ か ら 

現 在 ま で に 国 内 外 40 社 強 の ベ ン チャー 企 業 へ 出 資 し て き ま し た。 ベ ン チャー 企 業 の 先 進 的 

な 技 術 や サー ビ ス と、 グ ルー プ 会 社 を 含 む 凸 版 印 刷 の 持 つ 企 画 ⼒・ 技 術 ⼒ を 掛 け 合 わ せ る こ 

と で、 社 会 に 向 け た 新 し い 価 値 を 創 造 し て い ま す。   

    

■ 凸 版 印 刷 株 式 会 社   概 要   

代 表 者 代 表 取 締 役 社 ⻑   麿   秀 晴   

所 在 地 東 京 都 ⽂ 京 区 ⽔ 道 橋 1-3-3  

資 本 ⾦ 104,986 （百 万 円） （ 2020 年 3 ⽉ 末 現 在）   

設 ⽴ 年   1900 年   

  

■ 株 式 会 社 ト レ タ   概 要   

代 表 者 代 表 取 締 役   中 村   仁   

所 在 地 東 京 都 品 川 区 ⻄ 五 反 ⽥ 7-22-17   TOC ビ ル   8F   

資 本 ⾦ 1 億 円 （累 計 調 達 額 61.3 億 円）   

設 ⽴ 年 ⽉ 2013 年 7 ⽉   

主 な 事 業 内 容 飲 ⾷ 店 向 け   予 約 / 顧 客 台 帳 サー ビ ス の 開 発・ 販 売   

URL https://corp.toreta.in/   

「ト レ タ」 は 株 式 会 社 ト レ タ の 登 録 商 標 で す。  

    

お 問 合 せ 先   

株 式 会 社 ト レ タ       

広 報・ PR 室   

E-mail ：  pr@toreta.in        

Tel ： 03-6431-9006   

https://corp.toreta.in/
mailto:pr@toreta.in

