
■ソニーPRレター■ 「ソニー ストア 名古屋」 オープンのご案内

ソニーストア 名古屋は、1月25日（月）より、お客様との新たなコミュニケーション・サービスとして

「twitter」の公式アカウントを取得しました。

お客様の、今その瞬間の「興味」「発見」「不思議」といった好奇心が集い、

他のお客様の様々な好奇心と出会い、新たな好奇心が生まれる。

そんな「好奇心がつながっていく場」としてこの「twitter」を運用していきたいと考えています。

更に、「3Ｄホームエンターテインメント技術が体験できる展示を行う予定です！期待してくださいね。」

「VAIOの展示ブースがついに完成～。思ったより手間隙かかりました！」など、

プロジェクトチームがストアオープンまでの裏側の一部始終を、自分達の言葉でレポートしていきます。

お客様の生の声は、「twitter」を介してプロジェクトチームに届き、「ソニーストア 名古屋」完成の

大きな力となっていきます。

この「twitter」でのつぶやきは、

より一層の好奇心のつながりを体現する

キャンペーンの骨格として展開していく予定です。

ソニーマーケティング株式会社は、3月13日（土）名古屋市中区栄に、最新のエレクトロニクス製品の

紹介や、ネットワークサービスやコンテンツを組み合わせた新しいユーザー体験を提供する等、ソニーの

ブランド拠点となる「ソニーストア 名古屋」をオープンします。

3月13日（土）「ソニーストア 名古屋」がオープン

一人ひとりが新しい好奇心と出会える場

オープンに向け「twitter」公式アカウントが始動！
http://twitter.com/sonystorenagoya

プロジェクトチームが好奇心をテーマにtwitterを運用
ストアオープンまでの裏側も日々レポート
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・ソニーストア 名古屋twitter公式サイト
http://twitter.com/sonystorenagoya

■ 「好奇心がつながっていく」ソニーストア 名古屋

今まで知らなかったソニーに出会い、今まで知らなかった使い方を知り、自分になかった楽しみ方が

広がっていく。そんなソニーストアならではのうれしい発見や体験をつぎつぎに創出していくことで、

お客様の好奇心を、買う前も買った後もつないでいきます。

■みんなのつぶやき（『好奇心』）がソニーストア 名古屋をつくる

・ソニーストア 名古屋に関する情報
http://www.sony.co.jp/Ssn



■ソニーPRレター■ 「ソニー ストア 名古屋」 オープンのご案内

外観イメージ

「ソニーストア 名古屋」は、名古屋市の中心部である中区栄に現在建設中のセントライズ栄（建築主：平和不動産

株式会社、設計・監理：安藤忠雄建築研究所・株式会社三菱地所設計）の1階および2階に、“好奇心がつながって

いく”をキーワードに、2010年3月13日（土）オープンします。

ここでは、最新テクノロジーの紹介から、ソニー製品の展示、販売、ハードウェアの付加価値を高めるネットワーク

サービスなど、ソニーが提案する新しいユーザー体験を提供していきます。

また、お客様の嗜好が多様化する中、専門知識を持ったスタイリストがお客様一人ひとりの要望にあわせたデジタル

AVIT製品の提案を行い、お客様とソニーとのダイレクトコミュニケーションを実現します。

加えて、製品購入前の相談から、購入後の使い方セミナーや修理等のアフターサービスまで、お客様サポートを

一貫して提供することにより、ソニー製品を購入していただいたお客様へのCS拠点としての役割を果たします。

なお、オープニング時には、2010年から当社が導入を開始する最先端の3Dホームエンターテインメントの技術体験が

可能な展示を行う予定です。

「ソニーストア 名古屋」は、ソニーの東海エリアでのブランド発信拠点として、積極的な情報発信を行うことにより

お客様の需要を喚起し、地域の販売店と緊密に連携したマーケティング活動を行ってまいります。

地域の販売店との共同キャンペーンの第一弾として、ストアでの体験会やイベント開催、販売店店頭での販売促進活動

を同期させる試み「ソニーフェア in NAGOYA」を地域の販売店50店とともに開催します。

当社は、お客様とソニーをつなぐダイレクトコミュニケーションを実現する「ソニーストア 名古屋」のオープンにより、

東海エリアにおいて最先端のデジタルライフスタイルを提供し、「お客様満足の向上」、「ソニーブランドの向上」に

取り組んでまいります。

名称： ソニーストア 名古屋

所在地： 名古屋市中区栄三丁目3番21号

セントライズ栄1F・2F

アクセス： 地下鉄東山線・名城線 栄駅

休館日： 年末年始 他

営業時間： 11：00～20：00

URL： http://www.sony.co.jp/Ssn

◆ソニーストア 名古屋3.13オープン◆

店内イメージ（１F）
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