
 

 

 

                                                  

報道関係各位 

プレスリリース                           

2020年1月29日 

株式会社Donuts 

 

ジョブカンの新オプションサービス「初期設定プラン」 

設定代行により企業のスピーディなシステム運用を支援 
 

 株式会社Donuts（東京都渋谷区、代表取締役：西村啓成）が開発・販売するクラウドシステム  

「ジョブカン」は、新たな有料オプションサービスである「初期設定プラン」を開始します。 
 

 
  

総務や労務といったバックオフィス業務を支援するSaaS型サービスが多く開発されていますが、

導入を検討する企業にとっては、初期設定の複雑さ・手間が課題です。ジョブカンにも、お客様

から「初期設定に時間をかけられない」「独自の就業規則がきちんと設定できているかわからな

い」というお声をいただいていました。 

業務改善を目指すお客様により早くシステムを社内運用いただくため、全6サービスで新オプ 

ション「初期設定プラン」の開始を決定しました。プランの使用をご希望のお客様とコミュニ     

ケーションを取りながら、希望に沿った初期設定を実施。例えばジョブカン勤怠管理の場合、 

従業員情報のほか、所定・残業時間、休暇・休日設定、シフト登録などをお客様に代わり行い 

ます。これらは、株式会社キャスターが提供する企業向けオンラインアシスタントサービス  

「CASTER BIZ」をはじめとした委託会社が設定します。 

  

ジョブカンは今後も、お客様がよりスピーディに社内運用を開始いただけるようなプランを 

提供してまいります。 

 

 



 

 

 

                                                  

 

 

 

【プラン概要】 

・名称      ：初期設定プラン 

・金額      ：180,000円～（税抜） 

・対象      ：設定希望のジョブカンサービスを有料でご利用のお客様 

          ※ 500名以上の設定代行を希望の場合は別途問合せ 

・公式サイト   ：https://jobcan.ne.jp/flow#a-initial 

・申し込みフォーム：https://jobcan.zendesk.com/hc/ja/requests/new 

・問合せ     ：jbc-is@donuts.ne.jp 

 

【プラン詳細】 

・事前ヒアリング 

就業規則・システム利用状況などをヒアリングします。 

 

・初期設定の実施 

チャットツールやメールでコミュニケーションを取りながら希望に沿った初期設定を実施します。 

（設定項目例：従業員情報、グループ設定、承認フロー） 

 

※設定・入力は、代行業務担当者にお客様からジョブカンID・パスワードを共有いただき、ログ

インした上で行います。パスワード管理サービス「Lastpass」を使用するため、管理者以外は 

パスワードを閲覧できません。 

 

 

 

■「CASTER BIZ」について 

「CASTER BIZ」は、秘書・人事・経理・WEBサイト運用など、日常雑務から専門分野まで幅広い 

業務をトータルにサポートするオンラインアシスタントサービスです。 

・公式サイト：https://cast-er.com 

 

■「ジョブカン」について 

ジョブカンシリーズは、ジョブカン勤怠管理を始めとし、経費精算・ワークフロー・採用管理・

労務管理・給与計算の6サービスからなる、バックオフィス業務を効率化するクラウドサービス群

です。企業の創業期から成熟期まであらゆるステージ・規模に対応しており、現在60,000社以上

が利用しています。IT製品比較サイト「ITトレンドの2018年お問い合わせランキングでは、勤怠

管理・経費精算・ワークフロー・採用管理の4サービスが第1位を獲得しました。高機能ながら 

簡単に使えるため、ITリテラシーが高くない場合でも安心して導入可能。また低価格で利用     

できるため中小規模の企業にもフィットします。点在する各領域を効率化しながら、システム・  

データの一元化を進めることで大きな効果を生むことができるサービスです。 

・公式サイト：https://all.jobcan.ne.jp/ 

 

 

https://cast-er.com/


 

 

 

                                                  

 

 

 

 

 

■会社概要 

株式会社キャスター  

・本社所在地：宮崎県西都市鹿野田11365-1 

・代表者    ：代表取締役 中川 祥太 

・設立      ：2014年9月 

・事業内容 ：オンラインアシスタントサービス「CASTER BIZ」をはじめとした 

人材事業運営 

・企業サイト：https://caster.co.jp 

 

 

株式会社Donuts 

・所在地  ：東京都渋谷区代々木2-2-1 小田急サザンタワー8階 

・代表者  ：代表取締役 西村啓成 

・設立   ：2007年2月5日 

・事業内容 ：クラウドサービス事業、モバイルゲーム事業、WEBサービス事業 

・企業サイト：https://www.donuts.ne.jp/ 

 

 

 

https://caster.co.jp/

