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2013年 1月 10日 

株式会社エス・エム・エス 

 
 
 

 

 

 株式会社エス･エム･エス（本社所在地：東京都千代田区、代表取締役社長：諸藤周平）が運営

する薬剤師向けコミュニティサイト「ココヤク」（http://cocoyaku.jp/）は、製薬会社向けに薬

剤師へのトータルプロモーションサービスを開始いたしました。 

 

【マーケティング支援からプロモーション支援まで全て「ココヤク」で行います！】 

 これまで製薬会社による医師向けのプロモーション活動は積極的に行われてきましたが、薬剤師向け

のプロモーション活動は重要視されてきませんでした。しかし、医薬分業の進展に伴い、薬剤師は調剤

や投薬だけでなく、医薬品の専門家としての立場から、医師の診療行為をサポートする役割がますます

求められています。また、患者の医薬品に対する不安を取り除き、適切な情報を伝えていくために服薬

指導等を通じた患者とのコミュニケーションがより求められるようになっています。 

このような環境の変化により、薬剤師向けのプロモーション活動の必要性は高まっていますが、薬剤

師がどのようなことを考え行動しているのか、どのようなことに悩みや疑問を感じているか等について

はあまり知られていません。また、薬剤師向けにプロモーション活動ができるメディアは少ないのが現

状です。 

 そこで「ココヤク」では、薬剤師専門コミュニティサイトの運営ノウハウを通じ、薬剤師へのアンケ

ート調査等のマーケティング支援サービスから Web広告やセミナー等のプロモーション支援サービスの

ご提案まで、中小薬局で働く薬剤師が多く会員となっている「ココヤク」ならではのトータルプロモー

ションサービスを提供していきます。 

 

【薬剤師の生の声を収集可能！「ココヤク」だからできるマーケティング支援サービス！】 

「ココヤク」が提供するマーケティング支援サービスは、商品開発やマーケティング戦略立案等の過

程で活用できるよう製薬会社が求めるテーマに関心がある「ココヤク」ユーザ（会員薬剤師）を抽出し

て調査等を行えるため、薬剤師の生の声を効率よく収集することが可能です。 

また、本マーケティング支援サービスは調査表の設計/作成から、アンケートの実施、結果の集計、

集計結果のリリースまで、全て「ココヤク」内で行うことができます。これまでに医療系の学会からの

依頼による「生活習慣病に関するアンケート調査 」や製薬会社からの依頼による「後発医薬品の選択

基準に関する調査」等、様々なテーマでアンケート調査を実施しています。 

 

 

製薬会社必見！薬剤師へのトータルプロモーションサービスが誕生！ 

～会員の 5割以上が中小薬局で働く薬剤師のコミュニティサイト「ココヤク」からのご提案～ 
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【Webとリアルの双方向からのアプローチが可能！「ココヤク」のプロモーション支援サービス！】 

「ココヤク」が提供するプロモーション支援サービスは、コミュニティサイトでの Web 広告等だけで

なく、セミナー開催やサンプリングの配布等、薬剤師へのリアルなアプローチも可能です。 

「ココヤク」は掲示板機能を中心とした薬剤師・薬学生同士の交流を生み出すコミュニティサイトで

あると共に、医薬品や薬剤師業務に関連する様々なテーマを取り上げたリアルのセミナー「PH-Café」

の開催も行っているため、Webとリアルの双方向からのアプローチが可能となっています。 
  

【トータルプロモーションサービスのメニュー例】 

・アンケート調査 ：アンケート調査及びその結果を発表し、薬剤師や薬剤師を通じた患者への啓 

発を行うマーケティング支援サービス 

・クローズド・コミュニティ ：「ココヤク」会員から抽出したクローズドな少人数コミュニティを構築し、 

 意識調査や意見収集等を実施 

・PCバナー広告 ：「ココヤク」サイトのトップページに表示される広告 

・編集タイアップ記事 ：薬剤師や、薬剤師を通じた患者へのプロモーションや啓発を行う記事型広告 

・PCメルマガ広告 ：薬剤師に向けたプロモーションや啓発を行うメルマガテキストリンク型広告 

・タイアップセミナー ：「ココヤク」がタイアップし、企画立案から運営まで行うセミナー開催 

・タイアップ企画 ：「ココヤク」サイト内での特集ページの開設、リアルイベントの企画等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画像）「ココヤク」サイトトップ 

 

【本件に関するお問合せ先】 

株式会社エス・エム・エス 事業開発本部 新規事業グループ 

住所   ：東京都千代田区神田須田町 1-23-1 住友不動産神田ビル 2号館 

電話番号 ：03-5295-7346（薬剤師コミュニティ） 

e-mail  ：info@cocoyaku.jp                        以上 

◆タイアップセミナー/企画◆ 
タイアップセミナー/企画の情報

は特集ページとしてこちらに開
設します。 
 

◆編集タイアップ記事◆ 
編集タイアップ記事はこ
ちらに掲載します。 
 

◆アンケート調査◆ 
アンケートは週 1 回コミ
ュニティサイト内で実施
しています。 

 

◆PCバナー広告◆ 
広告はトップペー

ジのこの位置に掲
載されます。（他の
ページにも掲載可

能） 
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