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Zuora Japanが提供するサブスクリプション収益化プラットフォームを 

株式会社 PeopleXに導入 

- デジタルヒューマンによる対話型 AI面接サービス「People XRecruit」のビジネス拡大を支援- 

 

サブスクリプション・ビジネスにおける収益化のためのプラットフォームを提供する Zuora（本社：米

国カリフォルニア州レッドウッドシティ、日本法人 Zuora Japan株式会社：東京都中央区、代表取

締役社長 桑野 順一郎、以下 Zuora）は、株式会社 PeopleX（東京都新宿区、代表 橘 大地、以下

PeopleX）に Zuoraのサブスクリプション収益化プラットフォームを導入いただいたことをお知ら

せいたします。 

 

【導入背景】 

PeopleXは、採用から活用支援まで、一連の人事課題を AIで解決する HR領域の AIテックカン

パニーです。2024年の創業以来急速な成長を続けており、2026年度末には ARR10億円以

上、SaaS＋他商材で 100億円を目指しています。これまで収益認識の処理を Excelで運用して

いましたが、マルチプロダクト戦略の推進、セルフサーブモデルの実現、エンタープライズ領域への進

出、さらには海外展開を視野に入れ、強固な事業基盤が必要とされていました。 

Zuoraのプラットフォームは、新サービスやパッケージの迅速な市場投入、追加の手作業を必要と

せず柔軟な販売戦略の実行、経営状況の可視化による迅速な意思決定、運用の自動化・システム化

によるコスト削減などを実現できる点が評価され、導入に至りました。 

 

【今後の展望】  

PeopleXが提供する「People XRecruit」は、「あなたの採用チームに、AI面接官を」をコンセプ

トに掲げる、デジタルヒューマンを活用した AI面接サービスです。また、「PeopleWork」は、採用

からオンボーディング、日々の業務遂行、能力開発、人事評価、異動・昇格まで、あらゆるシーンで社

員の能力発揮を支援するエンプロイーサクセスHRプラットフォームです。これらの SaaSプロダク

ト以外にも、5年間で 20のアプリケーション開発を目指しております。Zuora Japanは

PeopleXとともに、HR領域におけるシームレスな統合体験を提供し、さらなる顧客体験の向上に

取り組んでまいります。 

 

【株式会社 PeopleXについて】  

法人名：株式会社 PeopleX 

代表：橘 大地 

資本金：116百万円（資本準備金含む） 

所在地：東京都新宿区西新宿 2丁目 6-1 新宿住友ビル 24階 

事業概要： 

・エンプロイーサクセス HRプラットフォーム「PeopleWork」の開発 

・人事・マネジメント業務の高度自動化 AIエージェントの開発 

・生成 AIによるデジタルヒューマン AI採用面接官「People XRecruit」の開発 

・総合型 HRコンサルティングの提供 

・新しい時代に適合した人材紹介事業「PeopleAgent」の運営 

WEBサイト：https://peoplex.jp/  

製品サイト（PeopleWork）：https://peoplework.jp/  

製品サイト（People XRecruit）：https://xrecruit.jp/ 

 

 

 

 

【Zuoraについて】 
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Zuora®は、あらゆる業界向けのサブスクリプション・ビジネスにおける収益向上を支援する Total 

Monetizationプラットフォームを提供しています。 

従来のプロダクト販売のビジネスモデルからサブスクリプション型のビジネスモデル（ストック型ビジ

ネス）へのビジネスモデル変革の支援を行い、サブスクリプション・ビジネスにおける新規顧客獲得、

既存顧客へのアップセル・クロスセルの強化、解約率の削減による収益向上と業務の効率化を実現

します。また、従来の ERPや CRM、販売管理等のシステムでは対応できない、サブスクリプション・

ビジネスのプライシング、見積、Web販売、契約管理、請求・回収、収益認識、レポート・分析を、一気

通貫のサービスで支援します。 

Zuoraは、国内ではソニー、リコー、トヨタ、朝日新聞社、富士通、三菱電機、freee、SmartHR、弁

護士ドットコム、STORES、弥生など、世界中では 1,000社以上の企業に対しサービスを提供して

います。シリコンバレーに本社を置き、アトランタ、ボストン、デンバー、サンフランシスコ、ロンドン、

パリ、ミュンヘン、北京、シドニー、チェンナイ、東京にオフィスを展開しています。Zuoraのプラット

フォームの詳細は、ウェブサイト< https://jp.zuora.com/ >をご覧ください。 

https://jp.zuora.com/

