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各位 

株式会社リブ・コンサルティング

代 表 取 締 役 関 厳 

住宅・不動産業界で導入社数100社を突破！ 

口コミ・紹介促進ツール『アンバサダークラウド』 

～リリースから約2年半、100社の住宅購入者（計2.4万人）にご活用いただいています～ 

株式会社リブ・コンサルティング（所在地：東京都千代田区、代表取締役：関厳）が自社で開発・提供する、

顧客関係向上・紹介促進クラウドサービス「アンバサダークラウド（https://www.ambassador-cloud.biz/）」

は、利用企業数が100社を突破したことをお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

リリースから約2年半、業界をリードする100社の住宅・不動産会社さまと、2.4万人のオーナー顧客の皆さまにご利

用いただいております。 

 

●なぜ今、住宅・不動産業界で「顧客からの紹介・口コミ」が重視されているのか？ 

業界を取り巻く、原価高騰・集客減による利益減という課題を解決できる手段として、「顧客からの紹介・口コミ

の増加」が有効だからです。優秀ビルダーの経営者の間では、集客コストがかからず契約率も高い「口コミ・紹

介」の価値が見直されていて、売上高20億未満の企業では紹介比率60％、20億超の企業では紹介比率50％が経営指

標になりつつあります。 

集客コスト削減や契約率向上という側面に加えて、紹介顧客の場合は、ポータルサイト等と比較して他社との比較

や値引き合戦になることが少ないため、売価を高めやすくなります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ambassador-cloud.biz/


● 「アンバサダークラウド」とは？  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「アンバサダークラウド」は、お客様からの紹介・口コミなどの“応援活動”を活性化する紹介促進ツールです。これ

まで単発的な施策や営業による属人的な活動になっていた口コミ・紹介増加を、500社以上のクライアントと1,500

以上のプロジェクトを実施して蓄積された口コミ紹介創出ノウハウをもとに、仕組み化。オーナーサイトを通じて

顧客接点を強化し、リピートの獲得や、新規顧客への口コミ・紹介活動を促進し、売上・利益生産性向上に貢献し

ます。 

導入企業様では、SNSでの口コミが月0件⇒100件、昨対比で紹介来場数500％増といった成果事例があります。 

 

▼3分でわかるアンバサダークラウドのサービス概要資料はこちら 

https://www.ambassador-cloud.biz/lp/acpamphlet/ 

 

●私たちが目指すのは「信頼がめぐる世界の創造」 

デジタルでもリアルでも有料広告の情報で溢れる現在、 

顧客は情報の質＝信頼できる人からの紹介/口コミをより重視するようになりました。 

自社を愛する顧客＝ファン（アンバサダー）が発信する質が高い情報から、消費者がより最適な購入先を選べる世

界の実現、「トラストエコノミー（信頼経済）」という新たな世界観の実現を目指し、アンバサダークラウドは誕

生しました。 

そして、顧客・ファンからさまざまな応援協力を頂くことで、自社の提供価値を最大化させる経営スタイル「アン

バサダー経営」の普及に向けて、取り組みを進めています。 

 

▼キャリア採用を積極的に募集しています 

上記の世界観の実現に向けて、我々のミッションに共感いただける新たな仲間を積極的に募集しています。 

 

●募集ポジション 

・フルスタックエンジニア（テックリード候補） 

https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000019 

 

・フィールドセールス 

https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000022 

 

・ファンマーケティングコンサルタント 

https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000025 

https://www.ambassador-cloud.biz/lp/acpamphlet/
https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000019
https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000022
https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000025


・営業企画・マーケティング 

https://hrmos.co/pages/libcon/jobs/2000027 

 

記載のポジション以外にも募集しておりますので、採用HPをぜひご覧ください。 

https://hrmos.co/pages/libcon/jobs?jobType=FULL 

 

● 株式会社リブ・コンサルティングについて  

 「”100年後の世界を良くする会社”を増やす」を経営理念に掲げ、住宅・不動産業界をはじめとして、ベンチャーや

中堅企業を中心に総合的なコンサルティング事業を行っています。住宅・不動産業界の支援実績は1000社以上。自

社でも、「アンバサダークラウド」をはじめとしたSaaS事業を展開しています。 

 

【株式会社リブ・コンサルティング 会社概要】 

代 表 取 締 役 ： 関 厳 

設 立 ： 2012 年 7 月 

所 在 地 ： 【東京本社】東京都千代田区大手町 1 丁目 5-1 大手町ﾌｧｰｽﾄｽｸｴｱ ｳｴｽﾄﾀﾜｰ 19 階 

【支社】タイ支社（バンコク） 

事 業 内 容 ：総合経営コンサルティング業務、DX コンサルティング業務 

U R L ：https://www.libcon.co.jp/ 

 

（報道関係者からのお問い合わせ先）PR窓口：村上、戸川 

TEL：03-5220-2688  FAX：03-5220-2689  mail：press@libcon.co.jp 
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