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Press Release                      
 

2017年 11月 21 日 

フューチャーアーキテクト株式会社 

 

ローソンの「クルーマスタ登録管理システム」を開発 

～労務管理の負担を軽減し、店舗オペレーションの効率化と働き方改革を支援～ 

 

フューチャーアーキテクト株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社長：東 裕二、以下フューチャーア

ーキテクト）は、株式会社ローソン（本社：東京都品川区、代表取締役社長：竹増 貞信、以下ローソン）のクルー

マスタ登録管理システムを構築したことをお知らせいたします。 

 

全国に13,111店舗（2017年2月期）を展開するローソンは、約23万人のクルーの雇用契約を管理しています。

クルーの採用から勤務開始までのリードタイムを極小化し、平均20名のクルーが勤務する店舗のオーナーや店

長の業務負担を軽減しつつ法令遵守を徹底するために、労務管理を電子化するしくみ「クルーマスタ登録管理

システム」を構築しました。 

 

フューチャーアーキテクトが開発した新システムは、採用したクルーの情報を店舗で直接入力でき、契約書類

の作成や郵送の手間を省きます。また、クルーの賃金管理や所轄官庁に提出する書類の自動作成などによりオ

ーナーや店長の労務管理業務の負荷を軽減し、店舗オペレーションを効率化して接客やサービスなどのより付

加価値の高い業務に注力できるようサポートします。 

 

フューチャーアーキテクトは、新システム導入による店舗の業務効率の最大化や、AIやIoTなど新しい技術を

活用した店舗オペレーションの改革を通じ、ローソンのさらなる成長に貢献していきます。 

また、「Future AI」と「Future IoT」を強みに企業におけるAIやIoTのさらなる活用を推進し、品質・生産性の向

上や働き方の改革による競争力の強化に貢献していきます。 

 

 

● フューチャーアーキテクト株式会社 概要 

代表者 ： 代表取締役会長 金丸 恭文、代表取締役社長 東 裕二  

設立 ： 2016 年 4 月 1 日  

事業内容 ： IT を武器とした課題解決型のコンサルティングサービスの提供 

URL  ： http://www.future.co.jp 

 

● 本件に関する報道機関からのお問合せ先 

フューチャーアーキテクト株式会社 広報担当 高橋 

TEL ： 03-5740-5723  E-mail ： pr1@future.co.jp  
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