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西友と Uber Eats、“ピック・パック・ペイ”デリバリーを本格展開  

今年 4 月までに西友の 206 店舗へ拡大  

人気の西友 PB「みなさまのお墨付き」など、食品・日用品最大約 19,000 品目を即時配達 

 

 

 

株式会社 西友（以下「西友」）、Uber Eats Japan 合同会社（以下「Uber Eats Japan」）は、

西友の食品・日用品を対象とした Uber Eats でのデリバリーサービスを「ピック・パック・ペイ

（以下「PPP」）」の活用を通じて本格展開します。 

 

PPP は、Uber Eats の配達パートナーが店舗内で商品のピックアップ、パッキング（袋詰め）、

会計までを担い、そのままお客さまのもとへ配達する仕組みです。デリバリー対応に伴う店舗ス

タッフの負担軽減や人手不足に対応します。 

 

本サービスは、2026年1月 14日（水）より東京都および神奈川県内の 29店舗で提供を開始し、

2026 年 4 月までに導入店舗数を計 206 店舗へ拡大する予定です。西友は、2025 年 10 月に東京

都内の一部店舗で Uber Eats を試験導入し、すでに多くのお客さまからご好評いただいてきまし

た。今回の本格展開により、西友の食品・日用品を、より多くの地域で、より手軽にデリバリー

注文できるようになります。 



 

 

 

Uber Eats では、西友のプライベートブランド「みなさまのお墨付き」や西友親会社のトラアイ

ルのプライベートブランドをはじめとする人気商品最大約 19,000 品目（※1）を取り扱います。

西友とトライアルが取り組む、“おいしさと低価格にこだわった”商品や圧倒的なコストパフォー

マンスのオリジナル商品などを即時配達します。 

※1 店舗により取り扱い品目数が異なります。 

 

今回の PPP 方式の Uber Eats デリバリーサービス導入により、全国 13 都府県に展開する「西友

ネットスーパー」に加えてお客さまのお買い物方法の選択肢が広がり、ネットでのお買い物環境

がさらに強化されます。また、これまで、「西友ネットスーパー」の配達エリア外（※2）のお客

さまに対しても、西友店舗からの商品のお届けが可能となります。外出が難しいときや、自宅等

ですぐに食品・日用品を受け取りたいときなど、お客さまのさまざまなニーズに応えながら、よ

り便利で身近な買い物体験を提供していきます。 

※2 Uber Eats の配達可能エリアが対象 

 

事業責任者コメント 

西友 執行役員 マーケティング本部長  藤村 昌平 

「Uber Eats という多くのユーザーが利用している即時配達プラットフォームに出店することで、

より多くのお客さまへ西友の商品をお届できることを、大変嬉しく思います。 

また、店舗やネットスーパーでの販売に加え、即時配達を提供できるようになったことで、お客

さまの多様なニーズに対して西友が応えられることにもなり、当社が掲げるミッション『西友が

身近にあるしあわせ』を目指してサービスを進化させることができたと感じております。 

引き続き、私たち西友は、お客さまのくらしがより豊かになるよう挑戦し続けます。」 

 

Uber Eats Japan リテール事業部 ディレクター  野村 佳史 

「この度、西友の美味しさと低価格にこだわった食品や高い支持を得ているオリジナル商品など

を、Uber Eats の即時配達ネットワークを通じて、より多くのお客さまの日常にお届けできるこ

とを大変嬉しく思います。 

また、店舗スタッフの皆さまの業務負担を軽減しながら、お客さまのデリバリー需要に柔軟かつ

スムーズに対応できるピック・パック・ペイの活用を通じて、食品アクセスの向上という社会的

課題の解決にも貢献できるよう、サービスの拡充に努めてまいります。」 

 

＜本格展開 詳細＞ 

1 月 14 日（水）に Uber Eats のデリバリーを開始する店舗は以下の通りです。 

 

都道府県 店舗名 住所 

東京都 西友調布店 東京都調布市小島町 1-10-1 

東京都 西友下高井戸店 東京都世田谷区松原 3-41-5 

東京都 西友阿佐ヶ谷店 東京都杉並区阿佐谷北 1-5-6 



 

 

東京都 西友下丸子店 東京都大田区下丸子 3-7-7 

東京都 西友町田店 東京都町田市森野 1-14-17 

東京都 西友久米川店 東京都東村山市栄町 2-3-4 

東京都 西友永山店 東京都多摩市永山 1-4 グリナード永山内 

東京都 西友関町店 東京都練馬区関町南 4-20-19 

東京都 西友大森店 東京都品川区南大井 6-27-25 

東京都 西友 LIVIN 光が丘店 東京都練馬区光が丘 5-1-1 

東京都 西友浅草 ROX 店 東京都台東区浅草 1-25-15 ROX ビル B1 

東京都 西友清瀬店 東京都清瀬市元町 1-4-5 

東京都 西友国分寺店 東京都国分寺市本町 2-10-2 

東京都 西友福生店 東京都福生市東町 5-1 

東京都 西友青柳店 東京都国立市青柳 3-8-3 

東京都 西友高井戸東店 東京都杉並区高井戸東 4-11-26 

東京都 西友蓮根坂下店 東京都板橋区坂下 2-23-1 

東京都 西友蒲田中央店 東京都大田区蒲田 5-28-8 

東京都 西友豊玉南店 東京都練馬区豊玉南 2 丁目 24-5 

東京都 西友錦糸町店 東京都墨田区江東橋 4-27-14 

東京都 西友吉祥寺店 東京都武蔵野市吉祥寺本町 1-12-10 

東京都 西友西一之江店 東京都江戸川区西一之江 1 丁目 17-11 

神奈川県 西友大船店 神奈川県鎌倉市大船 1-25-30 

神奈川県 西友市ヶ尾店 神奈川県横浜市青葉区市ヶ尾町 1055-5 

神奈川県 西友能見台店 神奈川県横浜市金沢区西柴 1-3-1 

神奈川県 西友鶴見店 神奈川県横浜市鶴見区豊岡町 2-1 

神奈川県 西友 LIVIN よこすか店 神奈川県横須賀市平成町 3-21-4 

神奈川県 西友平塚店 神奈川県平塚市東中原 1-1-25 

神奈川県 西友川崎神明店 神奈川県川崎市幸区神明町 2-89 

 

各店舗の詳しい営業情報については、Uber Eats アプリの店舗ページをご参照ください。 

 



 

 

株式会社西友について 

1963 年に設立された西友は、「西友」「LIVIN」の 200 以上のスーパーマーケット店舗網と、

「西友ネットスーパー」を通じて、ミッションである「西友が身近にある幸せ」を、お客さまが

毎日の生活において感じていただける存在となるよう、革新と挑戦をし続けています。西友は、

2025 年 7 月 1 日付で、IT を駆使したローコスト運営等で小売業界のムダ・ムラ・ムリを解消す

ることで圧倒的な低価格の提供の実現を目指し、九州を中心にディスカウントストアを展開する

トライアルグループの一員となりました。今後は、両社のシナジー効果の最大化に共に取り組み、

経営統合のビジョンである「買い物を楽しく、暮らしを豊かに。」の実現を目指してまいります。 

 

Uber Eats Japan について 

Uber Eats Japan 合同会社は、注文者と加盟店舗、配達パートナーの三者をリアルタイムでマッ

チングし、調理されたお料理から食料品、日用品、医薬品、家電製品まで、さまざまな注文品を

即時配達するオンラインデリバリーサービス「Uber Eats」を運営する企業です。2016 年 9 月に

日本国内のサービスを開始し、現在は全国 47 都道府県において、12 万店のアクティブ加盟店舗

(※3)と、12 万人のアクティブ配達パートナー(※4)の皆さまとともにサービスを展開しています。

2022 年には、Uber Eats の配達ネットワークを自社サービスに組み込み、簡単に即時配達を開始

できるラストワンマイル配達ソリューション「Uber Direct」を開始。2024 年には一部地域でデ

リバリーロボットによる配達を開始し、2025 年には 13 歳から 17 歳の子どもが保護者のアカウ

ントに紐付いたアプリで食べ物などを注文できる「Uber Teens」の機能を提供するなど、Uber 

Eats は「Get Anything（なんでも手に入る）」のビジョン実現に向け、今もサービスの拡充を続

けています。 

※3 過去 1 ヶ月間に注文を受けた加盟店舗 

※4 過去 1 ヶ月間に注文を届けた配達パートナー 

 

 


