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【デジタルリスクを検知・解決するソリューションを手掛けるエルテス】 

SNSモニタリングによるブランディング・マーケティング支援サービス 

「eltes FIND」の提供を開始 

～ターゲットユーザーを適切なタイミングで効果的に自社Web サイトへ誘導～ 

https://eltes-solution.jp/eltesfind/ 

 

 

 企業が抱えるデジタルリスクを予兆・検知・解決するソリューションを手掛ける株式会社エルテス（代

表取締役：菅原貴弘、東京都港区）は、2017年 1月より、Web モニタリングをコアテクノロジーとし

て活用することで、SNS上のユーザーに対して迅速に正しい情報を発信することを目的とした、「eltes 

FIND」の提供を開始致します。 

 

「eltes FIND」は、企業にとってネガティブあるいはポジティブである情報がSNS上で拡散するタイ

ミングをリアルタイムに検知し、正しい情報を伝達するためのページに誘導するサービスです。 

 

「eltes FIND」を導入することにより、ネガティブ情報の拡散であれば、自社のニュースリリースや

説明ページに誘導することで迅速に炎上を沈静化することが可能となります。ポジティブ情報の拡散で

あれば、キャンペーンや新製品に興味を持ったターゲットユーザーを興味関心が高くなったタイミング

で効率的にキャンペーンサイト、製品サイトに誘導することが可能となります。また、誘導したユーザ

ーに対して、製品・サービスの認知度や好感度、購買意欲の調査を行うこともできます。 

 

株式会社エルテスは今後も、コアテクノロジーを活用したサービス、ソリューションを提供し、顧客

の課題解決を総合的に支援してまいります。 

 

 

■エルテス FIND 概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

提供開始 ：2017 年 1月 5日    

価格   ：1 パッケージ 150 万円～ （税別） 

関連 URL ：https://eltes-solution.jp/eltesfind/ 

 

 

 

■株式会社エルテスについて 

リスクに特化したビッグデータ解析を強みに、ソーシャルリスクを中心としたデジタルリスクを検知・

解決するソリューションを提供しております。デジタルリスクとは、インターネット上での炎上・情報

漏洩・従業員による内部不正・産業スパイ等、企業の競争力にも影響を与える重大なリスクを指し、当

社ではそのデジタルリスクを分析する事で、企業が抱える課題を解決するサービスを 300 社以上に提供

しています。 

[会社概要] 

社名     ：株式会社エルテス  

代表者    ：代表取締役 菅原貴弘 

所在地    ：東京都港区新橋 5 丁目 14 番 10 号 

創業     ：2004 年 4月 28 日 

資本金    ：655,078,560 円（資本準備金を含まない。2016 年 12 月 30 日現在） 

URL     ：https://eltes.co.jp/ 

主要外部株主 ：株式会社産業革新機構、株式会社電通、株式会社 NTT ドコモ・ベンチャーズ等 

事業内容   ：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 

 

https://eltes.co.jp/

