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【デジタルリスクを検知・解決するソリューションを手掛けるエルテス】 

（株）インソースと提携、ソーシャルリスク研修サービスの提供を開始 

～従業員のリテラシー向上＆リスクマネージャーの育成による企業リスク低減を支援～ 

 

 企業が抱えるデジタルリスクを予兆・検知・解決するソリューションを手掛ける株式会社エルテス（本

社：東京都千代田区、代表取締役：菅原 貴弘）は、「働くを楽しくする」サービスを提供する株式会社

インソース（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：舟橋 孝之）と提携し、ネット炎上の原因にも繋

がる従業員の不適切投稿の防止及び、ネット炎上が発生した際の危機管理対応を行うリスクマネージャ

ーの育成を目的に、ソーシャルリスク研修サービスの提供を開始いたします。また、インソースの既存

顧客にソーシャルリスクソリューションを提供するため、代理店契約を締結いたします。 

 

 

■提携の概要 

近年ネット炎上の件数は年々増加傾向にあり、企業にとっても無視できない企業リスクとなっていま

す。特に企業の従業員によるソーシャルメディア上での不適切な投稿によるネット炎上は依然として高

水準で発生しており、その対策は急務となっており、実際にネット炎上が発生した際に、社内で初動対

応することのできる担当者が不足していることから、深刻な事業リスクへと発展してしまう事案が増加

しています。 

本業務提携では、エルテスの持つネット炎上を中心としたソーシャルリスクに関するノウハウと、イ

ンソースの豊富な研修ノウハウを掛け合わせることで、企業向けに研修サービスの提供を行います。具

体的には、新入社員等を対象とした SNS研修、広報やコンプライアンス、危機管理担当者向けのソーシ

ャルリスクが発生したときの危機対応研修などを座学形式で提供します。 

また、インソースの提供するクラウド型 eラーニングシステムへのエルテスの持つソーシャルリスクコ

ンテンツの提供を予定しています。 

さらに、エルテスの「WEBリスクモニタリング」および「検索エンジン評判対策」をインソースを通

じて販売することとなりました。今後、エルテスとインソースは、マーケティング・販売活動を連携し

て行って参ります。 

 

 

■サービス内容 

1. ソーシャルリスク研修サービスでの連携 

座学研修 / ｅラーニング 

 新入社員向け SNS研修 

 広報、コンプライアンス担当者向けのソーシャルリスク危機対応研修 など 

 
 
提供開始 ：2017年 7月 

料金   ：クラウド型 eラーニング「STUDIO powered by Leaf」  

1人１IDにつき月額 567円～（税込）  

 

※研修については、インソースまでお問合せください。 

 

 



 

2. 研修以外のソーシャルリスクソリューションでの連携 

エルテスの提供する以下のサービスをインソースが販売いたします。 

 リスクモニタリングサービス 

 リスクコンサルティングサービス 

 

 

■株式会社インソースについて 

「ビジネスパーソンが楽しく働ける社会の実現」を目指して、2013 年１月に事業を開始。年間研修実

施回数 14,612 回、年間研修受講者数 359,147 人（2015 年 10 月～2016 年９月）と国内最大級の

研修実績を誇っています。「時代の変化に対応する」研修の開発だけではなく、システム販売やストレス

チェック支援サービス等、「働くを楽しくする」様々なサービスを提供しています。 
 

 

■株式会社エルテスについて 

リスクに特化したビッグデータ解析を強みに、ソーシャルリスクを中心としたデジタルリスクを検知・

解決するソリューションを提供しております。デジタルリスクとは、インターネット上での炎上・情報

漏洩・従業員による内部不正・産業スパイ等、企業の競争力にも影響を与える重大なリスクを指し、当

社ではそのデジタルリスクを分析する事で、企業が抱える課題を解決するサービスを 300社以上に提供

しています。 

 

 

[会社概要] 

社名     ：株式会社インソース 

代表者    ：代表取締役 舟橋孝之 

所在地    ：東京都千代田区神田錦町 1-19-1 

設立     ：2002 年 11月 

資本金    ：326,269,600 円 

URL     ：http://www. insource.co.jp 

事業内容   ：講師派遣型研修事業、公開講座事業、その他事業 

 

 

[会社概要] 

社名     ：株式会社エルテス  

代表者    ：代表取締役 菅原貴弘 

所在地    ：東京都千代田区霞が関 3 丁目 2 番 5 号 

創業     ：2004 年 4月 28 日 

資本金    ：751,078,560 円（2017 年 2 月 28 日現在。資本準備金を含みません。） 

URL     ：https://eltes.co.jp/ 

事業内容   ：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 

 

https://eltes.co.jp/

