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株式会社エルテス×株式会社クロスシー共催 

14億人からの炎上を防ぐ！ 中国デジタルリスク対策セミナー開催 

2017年 10月 10日（火）＠虎ノ門 
https://www.eltes-orm.com/seminar/id3175/ 

 

 企業が抱えるデジタルリスクを予兆・検知・解決するソリューションを手掛ける株式会社エルテス（本

社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967）は、2017年 10月 10日(火)15時

より虎ノ門にて中国デジタルリスク対策セミナーを開催いたします。 

 

■概要 

日本国内ではすっかり馴染みのある言葉となった「ネット炎上」。海外へのビジネス展開が広がり、SNS

の発展とも相まって、そのリスクをケアするべき範囲も広範囲に渡ってきています。特に中国において

は、その歴史的背景もあり、反日感情から日系企業やその製品が炎上する事例も見られます。 

 

例えば、3月 15日は中国ビジネスを手掛ける企業の担当者は、毎年テレビにかじりつくのが恒例行事と

なっています。「世界消費者権利デー」とされるこの日は、権利侵害を行っている企業を暴くというテー

マの特別番組が放送されます。外資叩きの目的もあるとされ、ここで取り上げられた企業には批判的な

コメントが殺到することになります。これまでも、ニコン・無印良品・日産のディーラー等がその対象

となってきました。 

 

また、何気なく SNSで情報発信したところ、たまたまその日が過去に日中間で歴史的な事件があった日

だったということで炎上。数十万件にも上るコメントが殺到したケースも出ています。 

 

既に中国ビジネスを展開している、または今後手掛ける計画のある企業のブランディング、及びレピュ

テーションに関しては、ネット上の声を把握した上で慎重に対応する必要があります。本セミナーでは、

現地ならではの動向を踏まえた、中国インターネットに関するリスク対策を紹介いたします。 

 
■セミナー概要  

【日時】 2017年 10月 10日（火）15:00 ～ 17:30（受付：14:30～） 

【会場】 東京都港区虎ノ門 1-1-21 新虎ノ門実業会館 地下 1階 虎ノ門アルシュ 

【定員】 先着 30名 

【主催】 株式会社クロスシー、株式会社エルテス 

【参加費】無料 

【申込み】https://www.eltes-orm.com/seminar/id3175/ 

 

■プログラム 

【第一部】 

「中国ネット世論を味方に付ける方法」 

・「3.15」世界消費者保護デーとは 

・反日デモの最中に買いが殺到する日本ブランド 

・中国巨大市場における SNS炎上対策 

 

https://www.eltes-orm.com/seminar/id3175/
https://www.eltes-orm.com/seminar/id3175/


 

講師：株式会社クロスシー 代表取締役社長 渡辺 大介 

システム会社にて ERPシステム営業に従事。2014年より現職。弊社と日系企業向けソリューション提

供で資本/業務提携関係にある 飛拓信息技術（北京）有限公司（Fractalist China Inc.）の日本事業部長

を兼任。 

 

【第二部】 

「中国の動向を踏まえたデジタルリスク対応」 

 ・リスクの背景 

 ・中国のネット環境を考慮した炎上リスク 

・被害最小化のためのポイント 

 

講師：株式会社エルテス 倉持 武悦 

風評被害・炎上など様々なWeb 上のリスクに関する知見から、Webリスク対策ソリューションの企画・

提案を手がける。 リスク予防・緊急時のコンサルティングに従事し、150社以上の顧客にサービスを提

供、100社以上のWeb炎上やクライシス対応の専門分析を行う。企業、地域経済団体、外部セミナーで

の講演多数。 
 

■株式会社エルテスについて 

リスクに特化したビッグデータ解析を強みに、ソーシャルリスクを中心としたデジタルリスクを検

知・解決するソリューションを提供しております。デジタルリスクとは、インターネット上での炎上・

情報漏洩・従業員による内部不正・産業スパイ等、企業の競争力にも影響を与える重大なリスクを指し、

当社ではそのデジタルリスクを分析する事で、企業が抱える課題を解決するサービスを 300社以上に提

供しています。 

 

[会社概要] 

社名     ：株式会社エルテス  

代表者    ：代表取締役 菅原貴弘 

所在地    ：東京都千代田区霞が関 3 丁目 2 番 5 号 

創業     ：2004 年 4月 28 日 

資本金    ：751,078,560 円（2017 年８月末日現在。資本準備金を含みません。） 

URL     ：https://eltes.co.jp/ 

事業内容   ：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 
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