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アメリカン航空の高速 Wi‑Fi 対応機材数が業界最多へ 

～ すべての長距離用機材にブロードバンド Wi-Fi の搭載を完了 

ネットサーフィン、ストリーミング、ダウンロードの高速化が実現 ～ 

 

米国テキサス州フォートワース発（現地時間 2019年 6 月 17日）―アメリカン航空は、700 機以
上の長距離用ナローボディ機のすべてにおいて、高速で安定し、業界最高レベルの接続性がある
ブロードバンド Wi-Fi の搭載を完了しました。衛星ベースの Wi-Fi の搭載により、バッファリン
グや動画の中断といったことがない動画ストリーミング、スムーズなファイルのアップロード
およびダウンロード、ゲート間の常時接続が可能となります。帯域幅が向上したことにより、搭
乗者全員が同時に機内インターネットにアクセスした場合でも、接続性やスピードが落ちるこ
とはありません。 
 
また衛星との接続によって、ライブ TV のストリーミングが可能となり、個人デバイスから 12 の
チャンネルに無料でアクセスすることができるようになります。既に国際線でライブ TV を提供
しているのは、米系航空会社の中でアメリカン航空のみとなっています。 
 
アメリカン航空のマーケティング・ロイヤリティ・セールス担当上席副社長のカート・スタッチ
（Kurt Stache）は、次のように述べています。「お客様の旅行体験を高い水準に持っていくこと
は、アメリカン航空の最も重要な目標の一つです。当社では、ご自宅のリビングと同レベルのエ
ンターテインメントや接続性をお客様にご提供すべくこれまで取り組んできました。これによ
り 2 年足らずで主要路線すべての機材にブロードバンドインターネットの導入が完了していま
す。お客様が機内で過ごす時間を大切に考えている、ということを示すべく、今後も業界の新た
なスタンダードの創出に努めていきたいと考えています」  
 
■接続方法 
 
アメリカン航空国内線のナローボディ機は、Gogo 社の 2Ku または ViaSat 社の Ka に対応してお
り、いずれも地上アンテナではなく通信衛星を利用する衛星ベースの Wi-Fi システムです。搭乗
後すぐに個人デバイスからアメリカン航空の Wi-Fi シグナルに接続することができます。そこ
からプロバイダのポータルにログインしていただき、インターネット接続の購入、無料ライブ TV
の視聴、その他多くの無料エンターテインメント動画のストリーミングが可能です。 
 
■直近の投資 
 
アメリカン航空の高速 Wi-Fi およびライブ TVへの直近の投資は、既に搭載しているワイドボデ
ィ機につづき、機内体験の向上、機内エンターテインメントおよび接続性の拡大を図るものです。
アメリカン航空は、本年初めに Apple Music との提携を開始しました。お客様は機内無料 Wi-Fi
によって、5,000万を超える楽曲、プレイリスト、ミュージックビデオをお楽しみいただけます。
またアメリカン航空では、個人デバイスで名作映画やオンデマンド型テレビ番組を楽しむこと
ができる無料ワイヤレスエンターテインメントを全機材で提供しています。 
 
■近い将来 
 
 電源：アメリカン航空では全機材全シートへの電源設置を進めており、これによってお客様

は個人デバイスの機内充電が可能となり、フル充電の状態で飛行機を降りていただくこと
ができます。シート電源に関しては、2 クラス制のリージョナルジェット機への搭載が完了
済みです。（日米間を運航する機材は既に 2年以上前に搭載完了済み。） 

 タブレットホルダー：アメリカン航空のナローボディ機の多くは、タブレットホルダーを搭
載しており、お客様はハンズフリーでエンターテインメントをお楽しみいただけます。ホル



 

 

ダーに隣接して USB電源も設置されているので、容易に充電していただけます。 
 
American Airlines Group について 
アメリカン航空は世界最大の航空会社であり、シャーロット、シカゴ、ダラス／フォートワース、
ロサンゼルス、マイアミ、ニューヨーク、フィラデルフィア、フェニックス、ワシントン DC の
各拠点から、世界 61 カ国、365 カ所以上の目的地へ毎日 6,800 便を運航しています。お客様の
旅のお手伝いをさせていただくという共通の目的のもと、アメリカン航空の 13 万人のグローバ
ルチームメンバーが毎年 2 億人以上のお客様にサービスを提供しています。またアメリカン航
空は 2013 年から製品と人材へ 250 億ドル以上を投資しています。航空業界を牽引する高速 Wi-
Fi、ライフラットシート、豊富な機内エンターテインメントと電源ポートを備え、米国の航空会
社の中で最も機齢が若い航空機を保有し運航しています。さらに機内と、フライト前にご利用い
ただける Admirals ClubおよびFlagship™ラウンジのドリンクおよびフードメニューも改善して
おり、お客様により快適にお過ごしいただけます。アメリカン航空はエアライン・パッセンジャ
ー・エクスペリエンス・アソシエーション（APEX）により「ファイブ・スター・グローバル・エ
アライン」に、また米国の Air Transport World誌より「エアライン・オブ・ザ・イヤー」に近
年、選ばれました。oneworld® アライアンスの創立メンバーであるアメリカン航空は、他の加盟
航空会社と共に、180 の国と地域で 1,100 の目的地へ便を運航しています。アメリカン・エアラ
インズ・グループの株はナスダックにおいてティッカー・シンボル AAL で取引されており、株価
はスタンダード・アンド・プアーズ総合 500種株価指数に加わっています。アメリカン航空の最
新 情 報 は news.aa.com( 英 語 ) 、 ツ イ ッ タ ー @AmericanAir( 英 語 ) ま た は
Facebook.com/AmericanAirlines（英語ならびに日本語）をご覧ください。 
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