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SAP Concur Fusion 2026 にて新しい AI 機能、 

統合型出張・経費管理の強化、およびグローバルパートナーシップを発表 

 

（本リリースは、日本時間 2025 年 3 月 18 日に SAP 本社から発表された発表文の抄訳です） 

 

SAP SE（NYSE: SAP）はニューオーリンズで開催されている、SAP Concur のユーザーやエキスパ

ート向けのフラッグシップイベントである「SAP Concur Fusion 2026」において、新たな AI 機能、出

張・経費管理機能の強化、新規および既存パートナーシップの拡大を発表しました。 

 

＜AI を活用した出張・経費管理の自動化＞ 

SAP は、Joule を SAP Concur 全体へ拡張し、新たな自動化機能を提供します。 

 Joule と Microsoft 365 Copilot の新しい統合により、出張および経費関連の業務を、日常的に利

用する業務アプリケーションの中で完結できるようになります。これにより従業員は、Microsoft

アプリケーションを離れることなく、SAP Concur 上で経費精算レポートの作成・提出、領収書の

アップロード、出張予約、さらに規定に則した案内を受けることができます。 

 2 つの新しい Joule エージェントが導入され、経費コンプライアンスおよびレポート作成の効率化

を推進します。 

 Expense Automation Agent ： 

従業員の経費レポートを自動的に作成し、必要な情報を自動入力します。ユーザーは内容を

確認、調整し、提出するだけで経費申請が完了します。 

 Expense Pre-Submit Audit Agent ： 

経費申請前に領収書を検証し、内容が一致しない箇所を検出します。これにより、経費精算

レポートの差し戻しや精算の遅延を抑制することが可能になります。 

上記 2 つのエージェントは現在、SAP Early Adopter Care プログラムを通じて提供されてお

り、今年後半に一般提供開始が予定されています。 

 新しい AI ベースのルール作成ツールにより、Complete by SAP Concur and Amex GBT、Concur 

Travel、Concur Expense におけるポリシールール管理を、よりシンプルに行えるようになりま

す。 

 SAP Sales Cloud は Booking Agent と連携され、営業チームの業務効率化と生産性向上を実現し

ます。 

 

 

 

 

https://www.sap.com/japan/index.html?geotargeting_redirect=true
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＜パートナーシップの強化＞ 

SAP Concur と American Express Global Business Travel（Amex GBT）は、出張予約、サービス、

決済、経費処理を統合する AI 対応の共同開発ソリューション「Complete」における新たなイノベーシ

ョンを発表しました。新機能には、AI による出張サポート（必要に応じてトラベルカウンセラーへ引

き継ぎが可能）や、出張管理者向けの専用ホームページなどが含まれており、Concur Expense は世界

中の顧客向けに Amex GBT Egencia とも連携されます。 

 

SAP Concur と American Express の双方を利用する顧客は、Concur Expense 内で American Express 

Virtual Card を作成および管理できるようになります。 

これにより、従業員の支出に対する統制を強化しつつ、セキュリティの向上が可能になります。 

これらのバーチャルカードは Concur Travel でも利用可能です。この機能は現在、Concur Expense を

利用している米国の一部の American Express®法人およびビジネスカード顧客向けに提供されてお

り、2026 年第 3 四半期までにすべての対象顧客への提供が予定されています。 

 

SAP Concur は、Visa Commercial Integrated Partner プログラムを通じて Visa と連携し、Concur 

Expense と Visa の統合を進めています。 

Visa カード利用時のリアルタイム通知（RTN）により、Concur Expense 上で経費が自動作成される

機能が提供されます。この機能は 2026 年第 3 四半期に SAP Early Adopter Care プログラムを通じて

提供予定です。SAP Concur ソリューションは今後、主要なすべてのクレジットカードネットワークの

RTN をサポートします。 

 

＜企業向け出張管理の強化＞ 

SAP Concur は、予約機能の強化、グローバルアクセスの拡大、インテリジェントな出張者サポートを

通じて、企業向け出張管理の進化を推進しています。 

Concur Travel では新たに、ゲスト予約への対応、インドにおける Cleartrip コンテンツの拡充、航空

会社の選択肢の拡大が実現しています。 

TripIt Pro では、Apple Intelligence を活用した Image to Plan 機能と、拡張された Risk Alerts が追加

され、出張者が旅程を整理し、出張中の混乱やトラブルを把握できるよう支援します。 

 

これらの発表の詳細については、SAP Concur Fusion でのアナウンスをご確認いただくか、バーチャ

ルイベントにご参加ください。 

 

SAP News Center もしくは LinkedIn および Bluesky で SAP の最新ニュースはご確認いただけます。 

 

※上記内容については SAP 本社のプレスリリースの抄訳版となり、日本では未リリースの情報を含み

ます。 

 

 

 

http://www.sap.com/legal-notice
https://www.concur.com/blog/article/building-future-travel-expense-new-innovations-from-sap-concur-and-amex-gbt-alliance
https://www.concur.com/blog/article/building-future-travel-expense-new-innovations-from-sap-concur-and-amex-gbt-alliance
https://www.americanexpress.com/en-us/newsroom/articles/amex-for-business/american-express-now-offers-virtual-cards-in-concur-expense-to-s.html
https://www.concur.com/blog/article/sap-showcases-new-ai-integrated-travel-and-expense-enhancements-and-global
https://fusion.concur.com/virtual-experience
https://fusion.concur.com/virtual-experience
http://news.sap.com/
https://www.linkedin.com/showcase/sap-news
https://bsky.app/profile/sap.com
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■株式会社コンカーについて 

世界最大の出張・経費管理クラウド SAP Concur の日本法人で、2010 年 10 月に設立されました。

『Concur Expense（経費精算・経費管理）』・『Concur Travel（出張管理）』・『Concur Invoice

（請求書管理）』を中心に企業の間接費管理の高度化と従業員の働き方改革を支援するクラウドサー

ビス群を提供しています。 

コンカーの詳細については www.concur.co.jp をご覧ください。 

 

■SAP Concur について 

SAP Concur は、出張、経費、請求書管理を統合したソリューションを提供する世界有数のブランドで

あり、これらのプロセスの簡素化と自動化を追求しています。高い評価を得ている SAP Concur のモ

バイルアプリは、社員の出張をサポートし、経費を自動で入力し、請求書の承認を自動化します。AI

を使いリアルタイムのデータを統合、分析することで、効率的な支出管理を行うことが可能です。

SAP Concur のソリューションは、手間の掛かる作業をなくし、お客様の業務効率化に貢献、最高の状

態でビジネスを進めることができるようサポートします。詳細は concur.com または SAP Concur ブロ

グをご覧ください。 

 

 

SAP、SAP ロゴ、記載されているすべての SAP 製品およびサービス名はドイツにある SAP SE やその他世界各国における登録商標ま

たは商標です。またその他記載された会社名およびロゴ、製品名などは該当する各社の登録商標または商標です。 

 

© 2026 SAP SE または SAP 関連会社。無断複写・転載を禁じます。この資料に関する使用条件、免責条項、開示、または制限につい

ては、www.sap.com/legal-notice の法的通知を参照してください。 
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