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ユーザーの質問意図に合った最適な回答を提供！法人向け

RAG「chai+」がハッシュタグ機能を新たに導入 

 

 

デフィデ株式会社（所在地：東京都千代田区、代表取締役：山本 哲也）が提供する法人向け生成

RAG（検索拡張生成）サービス「chai+」は、アプリケーションとしての精度をさらに高めるため、

新たにハッシュタグ機能を導入しました。この機能により、ユーザーの質問に対して最適な回答を提

供し、企業の情報活用をより一層強力にサポートします。法人向け RAG「chai+」の詳細について

は、以下からご覧ください。 

 

https://lp.chatbothub.ai/ 

 

 

 

■ハッシュタグ機能とは 

従来の RAG サービスでは、多くの学習データが登録されているため、質問のテーマが曖昧な場合に

は期待通りの回答が得られないことがありました。そこで、「chai+」は学習データやシナリオにハッ

シュタグを付与する機能を導入し、特定の情報を優先して参照する設定を可能にしました。この機能

を活用することで、ユーザーが求める回答を迅速かつ的確に導き出し、情報の精度を高めることがで

きます。 

https://lp.chatbothub.ai/
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■chai+の特徴 

１．サイト URL、多種多様なドキュメント形式に対応 

 独自の OCR 技術や文脈解析技術を活用し、サイト URL や Word、Excel、PowerPoint、PDF、TXT

など、さまざまな形式のドキュメントを簡単に取り込みます。数分で社内のナレッジ検索環境を構築

し、質問に対して生成 AI が自然な対話形式で回答します。また、引用元ドキュメントのハイライト表

示により、回答の裏付けも明確に示します。 

 

２．業界最高レベルの検索・応答精度で正確な情報提供 

 RAG アプリケーションの品質においては、「検索」と「応答」の両方の精度が、回答の正確性に極め

て重要です。「chai+」では、検索メトリックと応答メトリックの両面で、他に類を見ない高精度の品

質を誇ります。 

 

３．セキュリティ対策と信頼性 

 「chai+」は、安全なクローズド環境での利用が可能です。IP アクセス制限や SSO 認証への対応に

より、外部からの不正アクセスを防止します。また、導入企業のドキュメントが ChatGPT で外部に利

用されることはなく、社外秘の情報も安心して活用できます。就業規則、給与規定、人事情報など

も、安全に管理・利用が可能です。 

 

 

◼️ハッシュタグ機能でさらに進化した「chai+」を体験！デモ・トライアル版お申し込み受付中 

 

法人向け RAG サービス「chai+」が新たにハッシュタグ機能を導入し、さらに精度の高い情報提供を

実現しました。ユーザーの質問に対して最適な回答を迅速かつ的確に導き出す「chai+」の最新機能

を、是非デモ・トライアル版でご体感ください。 

 

デモ・トライアル版のお申し込みはこちらから：https://lp.chatbothub.ai/register  

 

※chai+は、デフィデ株式会社の登録商標です。及び、特許出願中です。 

 

 

■会社概要 

商 号 ：デフィデ株式会社 

所 在 地：〒100-0005 東京都千代田区丸の内 3-3-1 新東京ビル 

代 表 者  ：代表取締役 山本 哲也 

事業内容：新規事業・組織開発コンサルティングから、UI/UX デザイン、スマホ開発、AI まで一気通貫

したサービスを提供。ドラスティックに変化する社会環境において、クライアント企業の非

連続なビジネス成長のためにハンズオン型ビジネスを提供します。 

 

U R L ：https://www.defide-ix.com/ 

https://lp.chatbothub.ai/register
https://www.defide-ix.com/

