
                       2024 年 12 月 26 日 
デフィデ株式会社 

 

 

 

＜お問い合わせ＞ 
デフィデ株式会社 「JOB Scope」広報窓口  

E-mail  info@jobscope.ai / TEL 03-6551-2921 

 

 

生成AI で実現する、従業員に寄り添う新しいサーベイ体験 

～匿名回答機能の追加で、安心して本音で回答できる環境を提

供～ 
 

 

 デフィデ株式会社（所在地：東京都千代田区、代表取締役：山本 哲也）は、従業員エンゲージメン

トを促進し、組織のパフォーマンス最大化を目指すサーベイツール「生成 AI ワークバリュー・スコア

分析」を提供しています。この度、新たにサーベイの匿名回答機能を追加し、個人の特定を防ぐこと

で、従業員が安心して本音を伝えられる環境を実現しました。 

 

 

 

 

▼「生成 AI ワークバリュー・スコア分析」の詳細はこちら 

https://jobscope.ai/ai-survey/ 

 

 

■従来のサーベイにおける課題 

https://jobscope.ai/ai-survey/
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労働力減少が喫緊の課題となる中、個々のパフォーマンスを最大化し、一人当たりの生産性を向上さ

せる組織づくりがますます重要になっています。しかし、エンゲージメントの数値化やその活用方法

には依然として多くの課題が残されています。従来の方法ではデータの収集や分析に時間がかかり、

成果が見えにくいことが多く、企業が迅速に改善策を講じることが難しい状況でした。 

 

さらに、従業員にとっては、従来のサーベイでは画一的な質問が多く、従業員の本音を引き出すこと

が難しいという課題がありました。また、回答に多くの時間と労力を要するため、サーベイ自体が従

業員にとって負担となりがちです。加えて、回答後にフィードバックが得られないことがモチベーシ

ョン低下を招く一因となっていました。 

 

 

■「生成AIワークバリュー・スコア分析」とは 

本ツールは、従業員一人ひとりに合わせて個別にカスタマイズされた質問文を提供することで、より

深い本音を引き出します。さらに、チャット形式や音声入力対応により、スマホを使った簡単な操作

で回答可能。1 回のサーベイはわずか約 15 分で完了します。回答後には即座に結果がフィードバック

されるため、従業員自身のモチベーションの向上にも寄与する仕組みとなっています。 

 

主な特徴： 

1. 個別最適化された質問生成 

AI が企業のミッションやビジョン、従業員の所属部門や役割に応じて質問をカスタマイズ。定

量・定性的なデータを包括的に収集します。 

2. わずか15分で回答可能！スマートフォン対応のチャット形式サーベイ 

チャット形式や音声入力対応により、スマホを使った簡単な操作で回答可能。1 回のサーベイ

はわずか約 15 分で完了します。 

3. 即時フィードバックでモチベーション向上 

回答後には即座に結果がフィードバックされるため、従業員自身のモチベーションの向上にも

寄与する仕組みとなっています。 

4. 心理的安全性を重視した設計 

AI がカウンセラーのように対話を進め、従業員がリラックスして回答できる環境を提供。これ

により、より正確なデータを収集可能にします。 

5. 組織風土の可視化で、経営層の意思決定を的確にサポート 

経営層・マネジメント層が確認できるダッシュボードでは、16 のカテゴリーに基づいた項目

を分析し、貴社でフィットしている項目とギャップがある項目を、表や分布図で直感的に把握

できます。さらに、経年変化を可視化することで、改善の進捗状況を容易に確認できます。 

 

 

※「生成 AI ワークバリュー・スコア分析」は、特許出願中です。 

※「ワークバリュースコア」及び「生成 AI ワークバリュー・スコア分析」は、商標出願中です。 

 

 

■会社概要 

商 号 ：デフィデ株式会社 

所 在 地：〒100-0005 東京都千代田区丸の内 3-3-1 新東京ビル 
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代 表 者 ：代表取締役 山本 哲也 

事業内容：企業の成長と組織改善を支援するために、タレントマネジメントや人的資本の見える化、能

力開発を行うサービスを提供しています。また、デジタルサービス、DX 領域、マーケティン

グ支援、IT 技術支援など、幅広い分野での事業展開を通じて、企業とともに新たな価値を創

造しています。 

U R L ：https://www.defide-ix.com/ 

https://www.defide-ix.com/

