
入居者アプリ「totono」が 

「IT導入補助金 2021」の対象ツールに認定されました 

この度、弊社では、サービス等生産性向上 IT 導入支援事業事務局により 

IT 導入支援事業者に採択され、入居者アプリ「totono」が 

「IT 導入補助金2021」の対象に認定されました。 

 

 これにより、補助対象の不動産賃貸管理会社様が入居者アプリ「totono」を導入し、 

審査の結果 IT 導入補助金2021 の補助金受給対象と認定されました場合 

導入費用の最大 2/3（最大 450 万円）にあたる補助金が支給されます。 

 

 

■IT 導入補助金とは？ 

新型コロナウイルス感染症の流⾏が継続している中で、労働生産性の向上とともに感染リスクに

繋がる業務上での対人接触の機会を低減するような業務の非対面化に取り組む中⼩企業・

⼩規模事業者等の積極的なＩＴ導入を優先的に支援するものとなります。 

弊社サービスは『低感染リスク型ビジネス枠（特別枠：C 類型）』に該当しており、総事業費

用に対しての補助率 2/3（最大 450 万円）までの補助金交付を受けることができます。 

 

■totono とは？ 

住まいのサポートアプリ「totono」は、賃貸物件にお住まいの入居者と物件の管理会社を繋ぐスマートフ

ォンアプリケーションです。入居者はこれまで管理会社とのやりとりは電話や書類手続といった手段に限ら

れていましたが、totono を利用することでアプリ内から契約内容が確認でき、管理会社への問い合わせ

や各種申請もアプリ内で⾏うことが可能になります。また、管理会社にとっては情報の一元管理や電話対

応の抑制、ペーパーレスに繋がり、入居者満足度向上と業務効率化を同時に実現します。 

 



 

 

 

■株式会社スマサポについて 

スマサポは「SMART なくらしを SUPPORT する」をテーマに、不動産資産価値の向上や入居者メリットの

拡大、業務効率化といったテーマに対し、既存商品・サービスを更に深堀する新しいビジネスモデルの構

築や、ＩＴを活用した新しいサービスを生み出し、不動産管理会社や不動産仲介業者を通じてより多く

の入居者に新しい価値を届けます。 

 

名称  ：株式会社スマサポ 

本社所在地 ：東京都中央区日本橋 3-6-2 日本橋フロント 1F 

代表者  ：代表取締役社長 ⼩田慎三 

設立年月  ：2012 年 4 月 

資本金  ：175,000,000 円（資本準備金含む） 

ウェブサイト ：https://www.sumasapo.co.jp/ 

事業内容  ：住まいやくらしに関するライフサポートサービスの提供と不動産プラットフォームの開発 

 

 

https://www.sumasapo.co.jp/

