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株式会社エイチ・アイ・エス（本社：東京都新宿区 以下、H.I.S.）は、期間限定でコレットマーレみなとみらい営業所（神奈川県横浜

市）内に業界初となるプリンセス・クルーズのショウルーム型専門デスクをオープンいたします。 

 

 外航客船会社であるプリンセス・クルーズが日本発着クルーズを就航した 2013年以降、日本におけるクルーズ市場は拡大の一途を辿り、2017

年の日本人クルーズ人口は 31.5 万人（前年より 27％増）と過去最多となりました。また、日本の港湾へのクルーズ客船の寄港回数は 2,764

回と、こちらも過去最多となり、国内だけに留まらず海外から日本へのクルーズ旅行の需要も高まりを見せています。（資料：国土交通省報道資

料「2017 年の我が国のクルーズ等の動向について」より） 

 このたび、H.I.S.では、まだクルーズ旅行を経験したことのないお客様へ向けて、旅の第一歩となるよう船内客室や船上の雰囲気をご体験いただ

けるプリンセス・クルーズのショウルームを店舗内に設置し、船旅をイメージしながら旅行のご相談をいただけるクルーズ専門デスクを、2018年 8月 1

日（水）より横浜港大桟橋国際客船ターミナルに近いコレットマーレみなとみらい営業所にオープンいたします。 

 

コレットマーレみなとみらいプリンセス・クルーズ専門デスク 

営業時間 毎日 11：00～20：00（最終受付 19：30） 

神奈川県横浜市中区桜木町 1-1-7 コレットマーレ 5F 

設置期間 2018 年 8 月 1 日～2019 年 3 月 31 日 

ショウルーム概要 

フロア面積 36.7㎡／11.1坪 

海側バルコニーをイメージした船内客室と、バーカウンター風の相談コー

ナーを併設。船内での 1 日の流れをイメージできるパネルを設置し、過

ごし方を分かりやすくご紹介します。 

専用アンケートにご協力いただいたお客様には、船内でご利用いただける「オンボードクレジットクーポン」をプレゼントいたします。 

協力 プリンセス・クルーズ ジャパンオフィス 

 

今回ショウルームでご紹介するのは、長崎で建造された大型客船「ダイヤモンド・プリンセス」です。プリンセス・クルーズによる日本発着クルーズ就

航 7 年目となる 2019 年は、計 41 本の通年運航を予定しており、ご予約も既に開始しております。日本のお客様向けにカスタマイズされた客船

の、船内客室、船内施設の一部をショウルーム型専門デスクでご体験いただければと思います。 

また、期間中の特定日にはプリンセス・クルーズ ジャパンオフィスよりスタッフが出張相談を承るほか、クルーズに関する説明会を開催いたします。

説明会の詳細・お申し込みは常時サイトにて行う予定です。https://e.his-j.com/static/02A/impresso/special/explanation.htm 

H.I.S.では、このショウルーム型専門デスクを通じて、将来的にもさらに増加が見込まれるクルーズ旅行への需要喚起と魅力の発信を行っていき

たいと考えております。 

 業界初！ 

プリンセス・クルーズ ショウルーム型専門デスク 
横浜みなとみらいに期間限定オープン 
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