
 

 

報道関係者各位 

 2018年 3月 2 日 

 

繁忙期でも予約がとりやすく 

東急ホテルズ コンフォートメンバーズ 

2018年 4月 1日(日)より新特典スタート 

 
 

株式会社東急ホテルズ 

 

株式会社東急ホテルズ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：小林昭人）は、2018年 4月 1日(日)より

会員組織「東急ホテルズ コンフォートメンバーズ」のサービスの追加を行います。最大のポイントは新たに

公式ウェブサイトに会員用の宿泊優先枠を設けます。繁忙期でも予約がとりやすくなることで更に利用しや 

すくなります。 

 

東急ホテルズ（全 41ホテル）公式ウェブサイトで一定の客室数を除外日を設けず会員優先枠として設定し

ます。有名なお祭りや桜・紅葉のシーズン、また大きな学会やコンサートでエリア全体が混み合う日でも、

会員は一般とは別に優先枠で予約をとることができます。 

 

ご好評をいただいているポイント制度（5％ポイント還元）に加えて新たな特典を複数設けることにより、

会員組織の魅力と利便性が高まり、また入会金を無料化することで新規入会がしやすくなります。東急ホテ

ルズは、更に利用しやすくお得なサービスを会員の皆さまに提供してまいります。 

  

【新規特典】 

 ①宿泊優先予約（ウェブサイト） 

  当社公式ウェブサイトで一定数の客室を会員優先枠として設定 

 ②宿泊先行予約（電話） 

  電話で一般の方より 1ヶ月早く予約受付スタート 

③旅行会社経由の宿泊予約にもポイント付与 

 これまでホテル直接予約がポイントの対象でしたが、旅行会社（インターネットを含む）経由でも定額

ポイントを付与いたします。  

④ゴールド会員向けホテルオリジナル特典 

従来のゴールド会員特典に加えて、ホテルごとのオリジナル特典を新設。例えば宿泊時のレストラン優

待、お菓子やアメニティのプレゼント、フィットネスクラブの優待等、ホテルごとに異なる特典をお楽

しみいただけます。 

※ポイントの累計が 30,000 ポイントを達成するとゴールド会員として登録いたします。 

  ※②③には一部対象外があります。 

 

【入会金の無料化】 

  現在、入会金 500 円のところ、4月 1日以降は無料といたします。 



 

   

 

 

＜東急ホテルズ コンフォートメンバーズ概要＞ 

■会員数 約 63万人 

■現在の会員特典 

①宿泊料金の 10％～最大 50％割引 

②チェックアウトタイム延長サービス 

③宿泊（ホテル直接予約）及びホテル内レストラン・バーの利用でポイント付与（100 円ごとに 5Ｐ）        

④1年間の累積獲得ポイント 5,000Ｐごとに 1,000Ｐのボーナスポイントをプレゼント 

※③④で貯まったポイントは 1Ｐを 1円分として支払いに利用できます 

⑤ポイント累計 30,000Ｐでゴールド会員へ 

※ゴールド会員の特典 

   ・④のボーナスポイントは通常の 2 倍の 2,000Ｐ 

・客室グレードアップ券、ウェルカムドリンク券、レストラン 2倍ポイントアップ券を年 2回送付   

・情報誌を年 6 回送付 

 

 

 

     

                
 

 

 

 

 

 

 

 

 
＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社東急ホテルズ マーケティング部  安岡  

TEL: 03-3477-6566    

 


