
 

  

 “安全・安心”をテーマに渋谷の４つの東急ホテルが贈る 

Go To トラベルキャンペーン対象 
「Shibuya Safe Quality・特典満載スペシャルプラン」  

2020 年 10 月 1 日（木）～2021 年 1 月 31 日（日） 宿泊対象 

報道関係各位 2020 年 9 月 17 日 

株式会社東急ホテルズ（本社：東京都渋谷区、取締役社長：小林 昭人）が運営するセルリアンタワー東急ホテル、渋谷エクセルホテル東急、

渋谷ストリームエクセルホテル東急、渋谷東急 REI ホテル（東京都渋谷区、渋谷エリア統括総支配人：宮島 芳明）では、4 つのホテル合同で

「Shibuya Safe Quality（シブヤ セーフ クオリティ）・特典満載スペシャルプラン」 と題して、Go To トラベルキャンペーンの東京対象を機に販売

を開始いたします。 

宿泊対象期間は 2020 年 10 月 1 日(木)～2021 年 1 月 31 日（日）（年末年始に除外日あり）、特典満載でご用意いたします。なお、

Go To トラベルキャンペーンのご予約受付は 9 月 18 日(金)12:00 スタートの予定です。 

 

 

このキャンペーンは「Go To トラベルキャンペーン」での東京発着、および都内在住者の旅行が対象となることにより、旅行を心待ちにされていた東

京都民のみなさまをはじめ、旅行計画を再検討されている全国のみなさまに向けた謝恩企画として発信いたします。「安全・安心に、渋谷のホテル

で過ごそう」をテーマに、ステイケーションや休暇を存分に満喫できるように企画いたしました。渋谷にある４つの東急ホテルが連携し、渋谷を楽しむ

特典満載の宿泊プランを販売いたします。 

各ホテルの宿泊に、ゲストの「渋谷満喫」×「安全・安心」の双方を満たす 6 つの特典付きで提供いたします。「渋谷満喫」面では、チェックインか

らチェックアウトまで【最大 24 時間滞在】と、昨年の 12 月にオープンした「東急プラザ渋谷」のルーフトップに位置する話題のレストラン「CÉ LA VI 

RESTAURANT & SKY BAR」での【グラスシャンパーニュプレゼント※10/31 まで】を地域全体で活用できる特典としてご用意しております。「安

全・安心」面では、【チェックイン前 72 時間未使用のお部屋】をご用意、外出時に持ち歩ける【除菌ジェル】、【ご滞在人数分のマスク】をご用意す

るなど、お客さまの大切な時間を安全・安心・快適にお過ごしいただけるようにいたしました。 

旅行、休暇が素敵なひとときとなりますよう、４つのホテルでタッグを組み応援いたします。 

【開催概要】 

■名称           Go To トラベルキャンペーン対象「Shibuya Safe Quality・特典満載スペシャルプラン」  

■期間           2020 年 10 月 1 日（木）～2021 年 1 月 31 日（日）のご宿泊  

※除外日：2020 年 12 月 30 日（水）～2021 年 1 月 5 日（火） 

■参画ホテル      セルリアンタワー東急ホテル/渋谷エクセルホテル東急/渋谷ストリームエクセルホテル東急/渋谷東急 REI ホテル 

■内容         宿泊+6 つの特典 

■お問い合わせ    渋谷エリア４ホテル リザベーションオフィス（ご宿泊希望ホテルの代表番号にご連絡ください） 

※ご予約時に本プランご利用の旨お申し付けください。 または下記よりインターネットにて承ります。 

https://www.tokyuhotels.co.jp/cerulean-h/information/67233/index.html 

※Go To トラベルキャンペーンのご予約受付は 9 月 18 日(金)12:00 スタートの予定です。 

■特別協力     CÉ LA VI TOKYO 東京/渋谷 

 
※プラン詳細については、別紙に詳細をまとめましたのでご参照ください。 
※スイートルームは対象外となります。 

※ご利用日の４日前までのご予約受け付けとなります。 

※空室状況によってはご案内できない場合がございます。 
※今後の状況によっては予告なくこのキャンペーンを終了する場合がございます。  

◎本件に関する取材・お問い合わせ先 

渋谷エリアセールス&マーケティングオフィス 企画宣伝／太田、川島、三浦、猪鼻、齋藤（セルリアンタワー東急ホテル） 

 TEL:03-3476-3348 FAX：03-3476-3769(広報直通) 取材窓口 三浦 E-mail:ko.miura@tokyuhotels.co.jp  

Press Release 
株式会社東急ホテルズ 渋谷エリアセールス&マーケティングオフィス 

〒150-8512 東京都渋谷区桜丘町 26-1 

セルリアンタワー東急ホテル内 

 



Go To トラベルキャンペーン対象 「Shibuya Safe Quality・特典満載スペシャルプラン」概要 
 
「安全・安心」を確保しながら「渋谷を満喫」できるプラン限定 6 大特典付。  

 

■期 間：2020 年 10 月 1 日（木）～2021 年 1 月 31 日（日）のご宿泊  

※除外日 2020 年 12 月 30 日（水）～2021 年 1 月 5 日（火） 

■料 金：1 泊（2 名さまご利用時の 1 室料金） 

セルリアンタワー東急ホテル      38,720 円～ 

渋谷エクセルホテル東急        22,800 円～ 

渋谷ストリームエクセルホテル東急  25,600 円～ 

渋谷東急 REI ホテル         11,000 円～ 

※1 室 1 名さま、1 室３名さまご利用時の料金設定もございます。1 室 3 名さまご利用時にはエキストラベッドをご用意いたします。 

※料金はサービス料 10％、消費税 10％が含まれております。 

 

■特 典：【渋谷満喫特典】  

①チェックイン時間から最大 24 時間ステイ（最終チェックアウトは 18：00 まで） 

ホテルを拠点に渋谷満喫が叶うロングステイをお約束。 

②「CÉ LA VI RESTAURANT & SKY BAR」 シャンパーニュ グラス 1 杯プレゼント（※10/31 までの特典となります） 

※17：00～お食事をオーダーされた方に限ります 

話題のスポット「東急プラザ渋谷」の圧倒的空間のルーフトップにオープンしたレストランで、素敵な時間をお過ごしください。 

       【安全・安心特典】 

③チェックイン前 72 時間 未使用部屋確約 

 前泊のゲストが 72 時間前*1 チェックアウトをしたお部屋にご案内いたします。チェックアウト後客室内の消毒、およびお客さまが触れる 

機会が多い箇所（ドアノブやスイッチなど）を消毒いたします。また客室内空調による空気循環を行うことにより、衛生的な客室空間 

を提供いたします。 

*1 新型コロナウイルスは物の表面で最長 72 時間程度感染力をもつと言われています。 

④駐車場を入庫より 24 時間無料（1 台分）（通常料金 1,000 円～3,300 円） 

 感染防止のため、公共交通機関を使わずお車でアクセスしたい方へのサポートをいたします。 

⑤マスクを人数分プレゼント（1 滞在あたり/ご人数分お渡しいたします） 

 お出かけの際にご利用いただけるマスクをお渡しいたします。 

⑥除菌ジェルを 1 個プレゼント（1 滞在 1 室あたり） 

 外出時に持ち歩ける除菌ジェル（ミニボトル）をプレゼントいたします。 

 

■その他：・ご利用日の４日前までのご予約受け付けとなります。 
・スイートルームは対象外となります。 

・空室状況によってはご案内できない場合がございます。 

 

■ご予約・お問い合わせ：渋谷エリア４ホテル リザベーションオフィス（ご宿泊希望ホテルの下記代表番号へご連絡ください） 

ご予約時、「Shibuya Safe Quality」をご利用の旨、係にお申し付けください。 

または下記ホームページより承ります。 

https://www.tokyuhotels.co.jp/cerulean-h/information/67233/index.html 

※Go To トラベルキャンペーンのご予約受付は 9 月 18 日(金)12:00 スタートの予定です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ご予約・お問い合せ電話番号（代表） チェックイン チェックアウト 

セルリアンタワー東急ホテル 03-3476-3000 14：00～ 最終チェックアウト 18：00 

渋谷エクセルホテル東急 03-5457-0109 14：00～ 最終チェックアウト 18：00 

渋谷ストリームエクセルホテル東急 03-3406-1090 14：00～ 最終チェックアウト 18：00 

渋谷東急 REI ホテル 03-3498-0109 15：00～ 最終チェックアウト 18：00 



 

【感染症の拡大防止に向けた取り組みについて】 

新型コロナウイルス感染症対策の基本方針に基づき、東急ホテルズではお客さまや従業員の安全・安心な環境を守るための対策に 

日々取り組んでおります。 

東急ホテルズ公式 Web サイト「新しい生活様式への対応について」 

https://www.tokyuhotels.co.jp/information/61913/ 

 

 

【セルリアンタワー東急ホテルの対応例】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

【以下は従業員数・事業規模を考慮の上、セルリアンタワー東急ホテルのみ実施の対策】 

 
 ・従業員出入口にサーマルカメラ（非接触体表温度検知カメラ）、手指消毒用アルコール、消毒マットを配備： 

ホテル入館者全員の勤務前の検温、消毒の徹底が可能に。 

 （セルリアンタワー東急ホテルを含めた東急ホテルズ全店のスタッフは出社前に自宅で 

体温測定し報告する体制をとっており健康管理チェックを行っています。） 

 

・新型コロナウイルス抗体検査実施：従業員の健康確認とお客さまにより安心してご利用 

いただけることを目的とし従業員 411 名を対象に実施。うち 3 名に過去に感染歴が 

あったことを示す IgG 陽性者であることが判明。陽性者本人およびその周囲（3 名との 

濃厚接触者いずれも陰性を確認）とも新型コロナウイルス特有の症状等について監修 

医師によるヒアリングを実施し、全員勤務に支障なしとの確認を得ています。 

 

※写真はすべてイメージです。 

※今後の感染状況により、一部内容が変更となる場合がございます。 

https://www.tokyuhotels.co.jp/information/61913/

