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株式会社東急ホテルズ(本社:東京都渋谷区、代表取締役社長:村井 淳)では、2021 年 7 月 1 日（木） 

より、運営する 37ホテル（注 1）において、楽天ペイメント株式会社（本社:東京都港区、代表取締役 

社長:中村 晃一）が提供する「楽天ペイ（アプリ決済）」（以下「楽天ペイ」アプリ）が利用可能となり

ます。 

「楽天ペイ」アプリは、楽天会員であれば簡単に登録済みクレジットカードや楽天銀行口座を連携し

て利用開始できるスマホアプリ決済サービスです。利用者は全国の「東急ホテル」、「エクセルホテル東

急」、「東急 REI ホテル」での会計の際、「楽天ペイ」アプリに表示されるコードをホテル側に提示するだ

けで支払いができます。 

東急ホテルズは「楽天ペイ」アプリを導入することにより、ホテルでの決済手段を拡充し、各対象ホ

テルの利用者と楽天会員に、より便利でお得な決済サービスを提供できるようになります。 

  

東急ホテルズは、ビジネスユーザーや女性、ミレニアル世代など新たな顧客層の利用を促進しながら、

お客様の一層の利便性および満足度の向上に努めてまいります。 

 

■サービス概要 

・サービス開始日： 2021 年 7月 1日（木） 

・概要： 対象ホテルで、「楽天ペイ」アプリによるコード決済が利用可能になります。 

「楽天ペイ」アプリを利用すると、「楽天ポイント」を貯めたり（注 2）、使ったりすること

ができます。また、「楽天カード」でオンライン電子マネー「楽天キャッシュ」に 

チャージ（0.5%）してから支払い（1%）をすれば、ポイントのダブル加算ができ、いつでも 

合計 1.5%の還元が受けられます。 

・対象ホテル：以下の 37ホテル ※7月 1日時点 

 ザ・キャピトルホテル 東急、セルリアンタワー東急ホテル、横浜ベイホテル東急、 

金沢東急ホテル、名古屋東急ホテル、京都東急ホテル、白馬東急ホテル、富士山三島東急ホテル、

伊豆今井浜東急ホテル、下田東急ホテル、宮古島東急ホテル＆リゾーツ 

 

札幌エクセルホテル東急、赤坂エクセルホテル東急、渋谷エクセルホテル東急、 

渋谷ストリームエクセルホテル東急、二子玉川エクセルホテル東急、 

羽田エクセルホテル東急、富山エクセルホテル東急、大阪エクセルホテル東急、 

松江エクセルホテル東急、博多エクセルホテル東急 

東急ホテルズ 
全国の 37 ホテルで「楽天ペイ（アプリ決済）」が利用可能に 



札幌東急 REI ホテル、東京虎ノ門東急 REI ホテル、渋谷東急 REI ホテル、 

吉祥寺東急 REI ホテル、横浜東急 REI ホテル、川崎キングスカイフロント東急 REI ホテル、 

名古屋栄東急 REI ホテル、新大阪江坂東急 REI ホテル、大阪東急 REI ホテル、 

神戸三宮東急 REI ホテル、神戸元町東急 REI ホテル、高松東急 REI ホテル、 

松山東急 REI ホテル、博多東急 REI ホテル、鹿児島東急 REI ホテル、那覇東急 REI ホテル 

 

（注 1）7月 1日時点で利用可能なホテル数。一部ホテルではご利用いただけません。 

（注 2）楽天グループの決済サービス（「楽天ポイント」「楽天キャッシュ」「楽天カード」）を用いた決済で 

100 円の支払いにつき 1ポイント付与 

https://pay.rakuten.co.jp/campaign/2020/pointprogram/ 

 

【楽天ペイメント株式会社 概要】   

会社名：楽天ペイメント株式会社 

所在地：〒108-0075 東京都港区港南二丁目 16 番 5号 NBF 品川タワー 

代表者：代表取締役社長 中村 晃一 

設  立：2019 年 4月 1日 

公式ウェブサイト https://payment.rakuten.co.jp 

 

【株式会社東急ホテルズ】 

会社名：株式会社東急ホテルズ 

所在地：東京都渋谷区道玄坂 1-10-7 五島育英会ビル 3階 

代表者：代表取締役社長 村井 淳 

設  立：2001 年 1月 9日 

東急ホテル、エクセルホテル東急、東急 REI ホテルの 3つのブランドで全国に 46 ホテル展開 

  公式ウェブサイト https://www.tokyuhotels.co.jp 

 

◆感染症拡大防止の取り組み 

東急ホテルズでは、お客様や従業員の安全を最優先に考え、新型コロナウィルス感染拡大防止に 

向けた取り組みを実施しております。 

https://www.tokyuhotels.co.jp/information/61913/index.html 

 

 

 

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

 

東急ホテルズ セールス＆マーケティング部  高田  

電話：03-3477-6566／メールアドレス：s.takada@tokyuhotels.co.jp 
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