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東急ホテルズ＆リゾーツ株式会社（東京都渋谷区、取締役社長 武井 隆）は、2026 年 2 月 17 日、持続可能な

旅行と観光のための国際基準を策定するグローバル・サステナブル・ツーリズム協議会（Global Sustainable Tourism 

Council®、以下「GSTC」）に加盟したことをお知らせいたします。 日本国内のホテルチェーンとして、全店舗が GSTC 

メンバーに加盟するのは「東急ホテルズ」が初めてとなります。 

 

 

 

 

                                  

GSTC は持続可能な観光の推進を目的として 2007 年に発足した国際非営利団体で、観光業界のグローバルスタンダ

ードである「GSTC クライテリア（基準）」を管理しています。この基準は持続可能な観光の認証機関に対する国際的な

認定に用いられるほか、世界各地の持続可能な観光地のためのガイドラインとして使用されています。 

 

観光産業を取り巻く環境は、環境負荷の低減に加え、地域社会との関係性、人権や労働環境への配慮、ガバナンスの

透明性など、より包括的なサステナビリティが求められる段階へと移行しています。当社はこうした変化を受け止め、国際的

な基準や先進事例を学びの拠り所としながら、ホテル運営の質を高めていくことが重要だと考えております。今回の GSTC

メンバー加盟は、「東急ホテルズ」が国際的な枠組みのなかで、持続可能な観光を巡る最新の議論や知見に触れながら

自社の取り組みを継続的に見直し、発展させていくための第一歩としての位置付けです。 

当社は今後、GSTC が示す国際基準を参考に、社内での理解促進や人材育成、各ホテルにおける取り組みの可視化と

高度化を段階的に進めていきます。また、地域社会や自治体、パートナーとの連携を通じて、日本の観光産業全体の持

続可能性向上にも寄与していく考えです。 

東急ホテルズ＆リゾーツは、地域とともに歩むホテル運営を通じ、持続可能な観光の実現に向けた取り組みを着実に進め

てまいります。 

 

【東急ホテルズがホテルチェーン全体で取り組んでいる環境保全活動】 

                      ①グリーンコイン制度・・・お客様がホテルご宿泊時に使用されなかったアメニティに 

応じて寄付を行っております。（2001 年より実施） 

                      ②アースフレンドリーステイ／グリーンカード・・・連泊のお客様に、お部屋の清掃と 

リネン類の交換を最小限にさせていただくご協力をお願いし、清掃に使われる 

資源の削減を目指しております。 

東急ホテルズ、国内のホテルチェーンとして初めて GSTC メンバーに加盟 

～持続可能な観光の国際的枠組みに参画し、サステナビリティへの取り組みを深化～ 



■東急ホテルズ＆リゾーツ 取締役社長 武井 隆 のコメント 

                       GSTC メンバーへの加盟は、私たちにとって大きな責任でもあります。これは“できて

いる”ことを示すためのものではなく、国際的な基準や多様な価値観のなかで、自ら

を磨き続ける覚悟の表明と考えております。 

日本の観光が世界から信頼され、選ばれ続けるため、今後もホテル事業者として 

果たすべき役割を真摯に追求してまいります。 

 

■GSTC CEO Mr. Randy Durband のコメント 

GSTC は、東急ホテルズ＆リゾーツを GSTC のメンバーとして心より歓迎します。 

同社がサステナビリティ向上に向けて取り組んでいることを高く評価するとともに、 

その前向きな取り組みを支援できることを誇りに思います。   

 

                   

 

【グローバル・サステナブル・ツーリズム協議会（GSTC）とは】  ( https://www.gstc.org/ ) 

グローバル・サステナブル・ツーリズム協議会  (GSTC®) は、GSTC スタンダードとして知られている持続可能な観光 

におけるグローバルスタンダードを策定・管理している団体である。また、持続可能な観光における認証のための保証枠 

組みも提供している。GSTC はレインフォレスト・アライアンス（Rainforest Alliance）、国連環境計画（United 

Nations Environment UNEP）、国連財団（UN Foundation）、国連世界観光機関（UNWTO、現 UN 

Tourism）を主とした 32 のパートナー団体からなる連合体として 2007 年に結成された。持続可能な観光慣行に 

ついての理解を深め、ユニバーサルで持続可能な観光原則を取り入れ、促進していく事を目的としている。 

 

【東急ホテルズ＆リゾーツ株式会社 概要】 

所在地：東京都渋谷区道玄坂 1-10-7 五島育英会ビル 3 階 

代表者：取締役社長 武井 隆 

事業内容：ホテル・レストラン・会員制リゾートの運営 

■全国に広がる「東急ホテルズ」のネットワーク （ https://www.tokyuhotels.co.jp ） 

ザ・キャピトルホテル 東急と、東急ホテル・東急リゾートホテル・エクセルホテル東急・東急 REI ホテルの各ブランドが 

属する「東急ブランドホテル」に加え、BELLUSTAR TOKYO、STREAM HOTEL 等、独自の個性を有するホテル 

で構成する「DISTINCTIVE SELECTION」、「ホテルコンドミニアム」の STORYLINE、「会員制滞在型リゾート」 

の東急バケーションズを全国に展開（国内 61 店舗／ほか国内 3 店舗、海外 3 店舗の「パートナーホテル」） 

■「東急ホテルズ」のサステナブルな取り組み 

 （ https://www.tokyuhotels.co.jp/company/sustainable/index.html ） 

 

 

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

東急ホテルズ＆リゾーツ株式会社 広報・デジタルコミュニケーショングループ 

高田  電話：03-3477-6566 
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