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札幌東急ホテルズ（北海道札幌市・札幌エクセルホテル東急、札幌東急 REI ホテル／総支配人：水谷 徳之、SAPPORO 

STREAM HOTEL／総支配人：百瀬 毅）は、2026 年 4 月、インバウンド需要の回復が進む中で、旅先におけるサステナビ

リティへの関心が高まるなど、観光を取り巻く価値観が大きく変化していることを背景に、SDGs を実践する宿泊施設を認定する

「Sakura Quality An ESG Practice（以下、サクラクオリティグリーン）」において、3 施設すべてで「4 御衣黄（ぎょいこう）

ザクラ」を取得したことをお知らせいたします。 

本認証は、環境への配慮、地域社会との共生、ガバナンスの健全性など、持続可能な観光に関する取り組みを総合的に評価

するものであり、札幌東急ホテルズにおける継続的なサステナビリティ推進の取り組みが評価された結果となります。 

札幌東急エクセルホテル東急           札幌東急 REI ホテル         SAPPORO STREAM HOTEL 

札幌エクセルホテル東急：https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-e/guide/index.html 

札幌東急 REI ホテル：https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-r/guide/index.html 

SAPPORO STREAM HOTEL: https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporostream/guide/index.html 

 

■サクラクオリティグリーンについて 

サクラクオリティグリーンは、株式会社サクラクオリティマネジメントが運営する、日本発の宿泊施設向け ESG 認

証制度です。持続可能な観光に関する国際的な枠組みとして広く参照されているグローバル・サステナブル・ツ

ーリズム協議会（GSTC）の基準に整合した評価項目に基づき、環境配慮や地域社会との共生、ガバナン

スなど、172 項目にわたる評価が行われ、その達成度に応じて 5 段階で評価されます。評価項目は難易度

に応じて段階的に設定されており、最上位評価である「5 御衣黄ザクラ」の取得には、すべての評価項目にお

いて最高水準を満たすことが求められます。 

 

■取り組みと評価について 

札幌東急ホテルズでは、「地球にやさしいホテル・まちにやさしいホテル・ひとにやさしいホテル」という東急ホテルズのサステナブル方

針のもと、3 施設が一体となり、地域とともに歩むホテル運営を推進してまいりました。 

本認証においては、単なる環境配慮にとどまらず、北海道・札幌という地域資源を活かした体験価値の創出や、地域社会との継

続的な関係構築など、多角的な取り組みが評価されています。 

https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-e/guide/index.html
https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-r/guide/index.html
https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporostream/guide/index.html


■主な取り組み内容 

・脱炭素および資源循環への取り組み 

営業活動に伴う CO₂排出量の一部をカーボン・オフセットにより相殺し、「カーボン・オフセット証明書」を取得するなど、環境負荷

低減に向けた運営を推進しています。また、北海道下川町における森林保全活動に由来するクレジットの活用など、地域と連携

した環境保全にも取り組んでいます。 

・地域資源の発信と体験価値の創出 

北海道・札幌の食、文化、自然、スポーツといった多彩な魅力を宿泊体験と結びつけ、地域の価値を発信。朝食では地産地消

を意識したメニューを展開し、“北海道らしさ”を五感で楽しめる体験を提供しています。また、観光施設との連携による宿泊プラン

や、近隣飲食店と協働した夕食付きプランなど、地域を回遊するきっかけづくりにも積極的に取り組んでいます。 

・地域との共創・社会貢献活動 

『札幌市版レッドリスト 2016 ガイドブック』の情報発信を通じて生態系保全への取り組みを推進するほか、独自の近隣マップ配

布により街の多面的な理解を促進しています。さらに、地元の催事や伝統行事への参画、スポーツ支援などを通じ、地域社会と

の強固な共創関係を築いています。 

・安心・安全と多様性への取り組み 

すべてのお客さまに安心で快適な滞在を提供するため、安全・安心を最優先としたサービス体制を構築。また、多様な人財が活

躍できる環境づくりを推進し、持続可能な組織運営を実現しています。 

・ガバナンスと信頼性の確保 

法令遵守の徹底と透明性の高い運営を基盤とし、宿泊客や地域社会、取引先などのステークホルダーとの協働を通じて、社会

から信頼されるホテル運営を目指しています。 

 

■今後の展望 

札幌東急ホテルズは今後も、3 施設が連携しながらサステナビリティに関する取り組みを継続的に推進し、各ホテルの運営におけ

る環境負荷低減や資源循環のさらなる高度化に取り組んでまいります。 

また、各ホテルにおいて、持続可能なホテル運営の実現に向けた取り組みを着実に進めてまいります。 

 

■総支配人コメント 

このたび札幌東急ホテルズ 3 施設において「4 御衣黄ザクラ」を取得できましたことを大

変光栄に存じます。本認証は、各ホテルが札幌という地域に根ざしながら継続して取り

組んできた、環境負荷低減への実践、地域社会との連携、そして安心・快適で上質な

滞在価値の提供といった取り組みが総合的に評価されたものであり、日々の積み重ね

の成果であると受け止めております。 

一方で、今回の認証取得は一つの節目ではありますが、同時に、サステナブルな都市・

札幌の魅力をより高めていくための出発点でもあると捉えております。 

札幌は、都市としての利便性と、四季折々の自然、食、文化、スポーツといった多様な

魅力が共存する地域です。私どもはこの特性を活かし、宿泊そのものにとどまらず、地域

の価値を体感していただける滞在の創出を通じて、札幌というまちの魅力向上に貢献し

てまいります。 

今後も札幌東急ホテルズとして、3 施設が連携しながら、環境配慮と地域共創を両軸

に据えたホテル運営をさらに深化させ、国内外のお客さまにとって「また訪れたい」と思っ

ていただける持続可能な滞在価値の提供に努めてまいります。  

札幌エクセルホテル東急・札幌東急 REI ホテル 総支配人 水谷 徳之 

SAPPORO STREAM HOTEL 総支配人 百瀬 毅 
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SAPPORO STREAM HOTEL 

総支配人 百瀬 毅 



■札幌エクセルホテル東急 概要 

札幌中心部に位置し、地下鉄南北線「中島公園駅」から徒歩約 3 分、すすきのへ

も徒歩圏内と、観光やビジネスの拠点として便利な立地のホテル。ゆとりある客室と落

ち着いた空間で、快適な滞在をご提供します。館内にはレストランや宴会場を備え、

観光・ビジネス・各種会合など幅広いシーンでご利用いただけます。 

所在地 〒064-8509 北海道札幌市中央区南 8 条西 5 丁目 420 番地 

電話：011-533-0109（代表） 

https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-e/index.html 

 

■札幌東急 REI ホテル 概要 

全 575 室を有するシティホテル。シンプルで機能的な客室は、観光やビジネス、ファミ

リーでの滞在など幅広いニーズに対応。レストラン 1 ヶ所と、多目的に利用できる宴

会場 7 ヶ所を備え、快適で便利なホテルステイを提供します。交通アクセスにも恵ま

れ、札幌市内の観光スポットやショッピングエリアへもスムーズに移動可能。季節ごとの

イベントや宿泊プランを通して、宿泊客に心地よく特別な時間をお届けしています。 

所在地 〒064-8509 北海道札幌市中央区南 4 条西 5 丁目 1 番地 

電話：011-531-0109（代表） 

https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-r/index.html 

 

■SAPPORO STREAM HOTEL 概要 

渋谷と札幌から展開する東急ホテルズの新たなライフスタイルホテルブランド

「STREAM HOTEL」の第 1 号店。新しい「すすきの」のカルチャーに触れる自由な

旅のワンシーンにも、日常を離れた心おどるひとときにも、それぞれの用途に合わせて愉

しめる「旅の拠点」として、また地域とゲストをつなぐ「HUB（ハブ）」としてご利用いた

だけます。 

所在地：〒064-0804 北海道札幌市中央区南 4 条西 4 丁目 1 番地 1 

TEL：011-206-1099（代表） 

https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporostream/index.html 

 

本件に関する取材・お問い合わせ先 

札幌東急ホテルズ マーケティング TEL：011-533-0109 

西條 E-mail：y.saijo@tokyuhotels.co.jp 

坂上 E-mail：r.sakaue@tokyuhotels.co.jp 

山田 E-mail：tamaki.yamada@tokyuhotels.co.jp 

〒064-0808 札幌市中央区南 8 条西 5 丁目 420 番地 

https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-e/index.html
https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporo-r/index.html
https://www.tokyuhotels.co.jp/sapporostream/index.html
mailto:y.saijo@tokyuhotels.co.jp
mailto:r.sakaue@tokyuhotels.co.jp
mailto:tamaki.yamada@tokyuhotels.co.jp

