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＜報道関係各位＞ 

 

ホテルオークラマカオ 

 

ホテルオークラマカオ（所在地：マカオ・コタイ地区、ギャラクシーリゾートマカオ™内、

総支配人：ハーマン・ダブラー）は、一般旅行雑誌「TRAVEL+（和家地理）」誌主催の2012

年チャイナトラベルアワードで中国の「ベストリゾートホテル」の表彰を受けました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホテルオークラマカオは、大規模複合リゾート「ギャラクシーマカオ™」に建設された3つ

のホテルのうちの1つとして、2011年5月15日に開業しました。オークラ ホテルズ ＆ リゾ

ーツのチェーンホテルとしてマカオの唯一の日系ホテルとして和のサービスを提供してお

ります。 

 

 

2012 年チャイナトラベルアワードで 

「ベストリゾートホテル」に選出 

 

2012 年チャイナトラベルアワード授賞式 



サービスの品質の高さは中国内でも評価され、最近では、「ビジネストラベラー アジアパ

シフィック版」より「マカオのベストビジネスホテル」のトップ３にも選ばれました。 

2011年の開業以来、同ホテルはホテルオークラが目指す企業理念でもある「ベストACS」、

すなわち最高の施設(Best Accommodation)、最高の料理(Best Cuisine)、最高のサービス

(Best Service)を提供することに努めて参りました。 

あわせて、ホテルオークラのモットーである「親切と和」を常に心がけており、総支配人

のハーマン・ダブラーは今回の受賞に際し「ホテルをご利用になったお客様からの好評価

がこのたびの表彰につながったと認識しており、ホテルスタッフ一同大変光栄に思ってい

ます」と語りました。 

ホテルオークラマカオは、これからもお客様のすべてのニーズにお応えし、思い出に残る

愉しいご滞在になるよう努力して参ります。 

 

―ホテルオークラマカオについて― 

ホテルオークラマカオは、マカオで初の日系ホテルとして 2011 年 5 月 15 日に開業しました。国

際空港やフェリーターミナルよりもアクセス至便なコタイ地区の大規模複合施設「ギャラクシー

マカオ™」内にあり、ホテルオークラならではの落ち着きと安らぎのおもてなしをコンセプトに、

きめ細やかなサービスの提供に努めています。隣接するリゾートエリアではアミューズメント施

設、50 のアウトレット（店舗、レストラン）などが完備され、エンターテイメント性の高いリ

ゾート、または MICE 向けの会場として、ご家族からビジネスのお客様まで幅広いお客様にご利

用いただいております。 

ツィッター ：@Hotel Okura Macau 

フェイスブック ：Hotel Okura Macau 

ウェブサイト ：http://www.hotelokuramacau.com  

 

【ご宿泊のご予約・お問い合わせ】 

ホテルオークラ･JAL ホテルズ予約センター 

電話： フリーダイヤル 0120-00-3741（日本国内専用）  

E メール： tokyocro@okura-jalhotels.com 

 

【報道関係の方からのお問い合わせ】 

株式会社ホテルオークラ   ホテルオークラマカオ 

販売企画・広報課 五十嵐・森  営業部 藤井・Public Relations Department 

〒105-0001東京都港区虎ノ門2-10-4  Email:publicrelations@hotelokuramacau.com 

TEL：03-3224-6760   Hotel Okura Macau • Galaxy Macau™ 

FAX：03-3224-7264   COTAI • Macau 

Tel: (853) 8883 8883 

FAX: (853) 8883 2345 
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