
 

 

サービス拡充のポイント 

 利用できる時間と人数を拡大します。 

 利用可能エリアを拡大します。 

 書架のあるエリアに入り、資料を自由に手に取ることが可能になります。 

 

１ サービス拡充開始日 

 令和２年６月 22日（月）（予定） 

 

２ サービスの概要 

    感染拡大防止策を講じたうえで、予約制入館による閲覧等のサービスを行います。 

(1) 利用できるサービス 
  ア 予約制入館による閲覧・複写サービス等の来館型サービス 

  イ 電話、メール等によるレファレンスサービス、郵送複写等の非来館型サービス 

 

(2) 利用可能エリア 
   中央図書館：１階～３階、５階（調査研究ルーム・特別文庫室のみ） 

   多摩図書館：閲覧室（グループ閲覧室を除く） 

※書架のあるエリアに入り、資料を自由に手に取ることが可能になります。 

 

(3) 利用できる時間・人数 

 中央図書館：１回３時間、各回定員 100人 

平 日 
10時～13時 14時～17時 18時～21時 

100人 100人 100人 

土日祝 
10時～13時 14時～17時  

100人 100人  

 

 多摩図書館：１回２時間、各回定員 45人 

平 日 
10時～12時 13時～15時 16時～18時 19時～21時 

45人 45人 45人 45人 

土日祝 
10時～12時 13時～15時 16時～17時30分  

45人 45人 45人  

※「こどものへや」の利用については、都立図書館ホームページを御確認ください。 

 

 

３ 予約制入館の予約方法 

(1) 中央図書館 

ア Webによる受付（６月 17日（水）10時 受付開始） 

   24時間受付  

イ 電話による受付（６月 17日（水）10時 受付開始）  

     平 日：午前 10時から午後９時まで 

     土日祝：午前 10時から午後５時 30分まで 

電話番号：03-3442-8451（代） 

 

(2) 多摩図書館 

ア Webによる受付（６月 17日（水）10時 受付開始） 

   24時間受付 



 

イ 電話による受付（６月 17日（水）10時 受付開始）  

     平 日：午前 10時から午後９時まで 

     土日祝：午前 10時から午後５時 30分まで 

電話番号：042-359-4020 

 

（3）Web予約システム 

予約システムの詳細は以下のサイトをご覧ください。 

  https://www.library.metro.tokyo.jp/guide/information/6019_20200612.html#reservation 

Web予約システムは 6月17日（水）午前 10時から受付開始です。 

 
４ 休館日 

  ６月 14日（日）、20日（土）、21日（日）、７月２日（木）、７月 17日（金） 

    

５ 主な感染拡大防止策 
 （公財）日本図書館協会の『図書館における新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン』

を踏まえて、以下のとおり対応します。 

(1) 三つの密を避けるため、閲覧席の間隔を最低１ｍ以上確保し、各回の入替時間に換気を実

施します。 

(2) 館内には、案内や対面レファレンス時の飛沫感染防止のため、カウンターにアクリル板や

ビニールシートを設置します。 

(3) 入館者は入館前の検温とマスクの着用を必要とします。体温が 37.5℃以上の方やマスク

の着用のない方は入館をご遠慮いただきます。 

(4) 入館時は消毒液による手指消毒、体温検知顔認証カメラによる検温を実施します。 

(5) 入館者には「東京版新型コロナ見守りサービス」の登録にご協力いただき、市中感染リス

クの低減及び感染拡大防止を図ります。 

 
６ その他 

来館に当たっての注意事項の詳細は、都立図書館ホームページを御確認ください。 

今後、サービス内容は段階的に拡充していきます。その際は、改めて都立図書館ホームペ

ージでお知らせします。 
https://www.library.metro.tokyo.jp/ 

 

 

お問い合わせ先 

 

東京都立中央図書館 

電話：03-3442-8451 ファクシミリ：03-3447-8924 

メール：S9000051(at)section.metro.tokyo.jp 

迷惑メール対策のため、メールアドレスの表記を一部変更しております。  

お手数ですが、メール送信の際は(at)を@に置き換えてご利用ください。  

 

 東京都立多摩図書館 
電話：042-359-4020 ファクシミリ：042-359-4121 

メール：S9000044(at)section.metro.tokyo.jp 

迷惑メール対策のため、メールアドレスの表記を一部変更しております。  

お手数ですが、メール送信の際は(at)を@に置き換えてご利用ください。 

https://www.library.metro.tokyo.jp/guide/information/6019_20200612.html#reservation

