
 

【米国リリース抄訳】      2020 年 3 月 13 日（日本時間） 

KnowBe4 が、セキュリティ意識向上＆ 
トレーニング市場でリーダーの評価を獲得 
 

※当資料は、2020 年 3 月 3 日に米国で発表されたニュースリリースの抄訳版です。 

https://www.knowbe4.com/press/knowbe4-named-a-leader-in-security-awareness-and-
training-solutions-evaluation 
 
米国フロリダ州タンパベイ発（2020 年 3 月 3 日） -  
世界のセキュリティ意識向上トレーニング市場をリードする KnowBe4 社（本社：米国フロリダ

州タンパベイ、創立者兼 CEO：Stu Sjouwerman （ストゥ・シャワーマン））は、米フォレスター

リサーチが発行する Forrester Wave™レポート「Security Awareness and Training Solutions,
（2020 年第 1 四半期）」で市場リーダーの評価を獲得したことを発表しました。 
 
KnowBe4 の CEO である Stu Sjouwerman（ストゥ・シャワーマン）は、今回のフォレスターリ

サーチからの市場リーダーの評価について、次のようにコメントしています。 
 
「セキュリティ意識向上トレーニングは、世界のすべての企業や組織におけるセキュリティ戦

略の一部として“nice-to-have（あればよい）”から“must-have（なくてはならない）”ものへと

変わっています。KnowBe4 は、フォレスターリサーチの名誉ある Forrester Wave™レポート

（注）「Security Awareness & Training Solutions（セキュリティ意識向上＆トレーニングソ

リューション）」において「事業戦略（Strategy）」および「現行サービス＆製品ポートフォリオ

（Current Offering）」の両カテゴリーでの評価で同市場セグメントでのリーダーの１社として指

名されたことに全社をあげて感動しています。今回の受賞は、われわれが持つ企業としての

革新力と世界をリードするわれわらが提供している最高峰のトレーニングプログラムに加えて、

われわれのミッション「セキュリティスマートな社員へ意識変革することで、日々求められるセ

キュリティ上の判断に社員ひとりひとりの的確な意志決定を可能にする」に対する企業活動

の実績を評価していただいた結果と真摯に受け止めています。」  
 

 



 

 
また、KnowBe4 のチーフエバンジェリスト兼チーフストラテジーオフィサーである Perry 
Carpenter（ペリー・カーペンター）は、次のようにコメントしています。 
 
「Forrester Wave の市場リーダーに仲間入りできたことを誠に誇りに思っています。

KnowBe4 の市場でのプレゼンスは、急拡大する KnowBe4 の顧客ベース、急速な進化を続

ける KnowBe4 のツールセット、日々増強されている世界最大の KnowBe4 のコンテンツライ

ブラリーなど、多くの点で、向上し続けています。その実績として、KnowBe4 は販売から実装、

顧客サポートまでの全プロセスを通して、お客様から最高の評価をいただいています。この全

社横断のお客様への献身的な取り組みこそが、他社と一線を画すお客様の満足度の源泉と

なっています。」 
 
本 Forrester Wave レポートは、KnowBe4 について、次のようにレポートしています。 
 
「羨望に値する KnowBe4 のプラットフォームは、同社の事業戦略優位性によって強化されて

いる。…カスタマーリファレンスに応じた KnowBe4 の顧客は、カスタマーサービスマネー

ジャーを通してのサービスと豊富なトレーニングプログラムに満足している。KnowBe4 では、

セキュリティ意識向上プログラムを従業員が学習したいようにカスタマイズできる。顧客がカス

タマイズを望む場合は、KnowBe4 は顧客と一緒に作業して、サポートしている。」 
 
Forrester Wave™レポート「Security Awareness & Training Solutions（セキュリティ意識向上

＆トレーニングソリューション）」は、https://www.knowbe4.com/forrester-wave-security-
awareness-training（英文）からダウンロードできます。 
 
（訳注）Forrester Wave™レポートは、顧客企業が技術購入の意思決定を下す際のガイドとして米国

フォレスターリサーチ社から発行されています。Forrester Wave は、ベンダーの比較に際して独特の

手法を採用して、中立の立場からオープンで透明性の高い規準を設定し、それに基づいて各業界の主

要ベンダーにスコアを付け、その時点での製品、戦略、市場規模の強さを示しています。この総合評価

として、各ベンダーを、薄い青から濃い青までの色分けを使って、「Challengers」、「Contenders」、

「Strong Performers」、「Leaders」という 4 区分での市場ポジションにマッピングしています。本

Forrester Wave™レポート「Security Awareness & Training Solutions（セキュリティ意識向上＆トレー

ニングソリューション）」では、KnowBe4 を含む 12 社のベンダーを対象に、事業戦略・市場／顧客評

価、現行のサービスおよび製品ポートフォリオなど、23 項目の評価基準で評価ししています。

KnowBe4 の 評 価 に つ い て は 、 https://www.knowbe4.com/forrester-wave-security-awareness-
training（英文）を参照してください。 
 
 
＜KnowBe4 について＞ 
KnowBe4 は、セキュリティ意識向上トレーニングとフィッシングシミュレーション訓練・分析を

組み合わせた世界最大の統合プラットフォームのプロバイダーです。IT／データセキュリティ・

エキスパートである Stu Sjouwerman（ストゥ・シャワーマン）によって 2010 年 8 月に米国フ

ロリダ州タンパベイで設立され、セキュリティの「人的要素：ヒューマンエラーの克服」にフォー

カスして、ランサムウェア、CEO 攻撃/詐欺、ビジネスメール詐欺（BEC）を始めとする巧妙化

するソーシャルエンジニアリング手口などの社員ひとり一人のセキュリティに対する認識を高

めることで、「人」を狙うセキュリティ脅威から個人、組織、団体を防御することを支援していま

す。世界で最も著名なサイバーセキュリティ・スペシャリストである Kevin Mitnick（ケビン・ミト

ニック）が CHO（Chief Hacking Officer）を務めています。同氏のハッカーの視点に立った知

見をベースに KnowBe4 のトレーニングプログラムは組み立てられています。 



 

2020 年 2 月現在、3 万１千社を超える企業や団体が KnowBe4 を採用して、防御の最終ラ

インとして「人」による防御壁を構築しています。また、KnowBe4 はセキュリティ意識向上ト

レーニングのマーケットリーダーとして、その評価はガートナーが同社の 2019 年度マジックク

アドラントで 3 年連続リーダーとして認定するほか、企業成長力や企業文化においても高い

評価を獲得しています。 
https://www.knowbe4.com/ 
 
 
 
<KnowBe4 Japan の問い合わせ先> 
KnowBe4 Japan 合同会社 TEL:03-4588-6733 メール：info@knowbe4.jp 
住所：千代田区大手町 1 丁目 9 番地 2 号 大手町フィナンシャルシティグランキューブ 3F 
https://www.knowbe4.jp/ 
 


