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株式会社グローバルトラストネットワークス 

外国人向け生活総合支援事業を展開する株式会社グローバルトラストネットワークス（本社：東京都豊島区、代表取

締役社長：後藤 裕幸、以下 GTN）は、在留・訪日外国人向けモバイルサービス「GTN MOBILE サービス」において、プリ

ペイド型 eSIM 対応の国内データ通信サービス「GTN PREPAID eSIM（ジーティーエヌ・プリペイド・イーシム）」を 2020 年

11 月 16 日から提供開始いたします。SIM ロックフリー端末で利用できるプリペイド型 eSIM において、店頭で即時発行可

能な国内データ通信サービス（ドコモ網）は、国内初となります。 

 

この度、GTN は、Apple Inc.が提供するデュアル SIM 対応の iPhone および iPad モデルの最新シリーズ向けに、日本国

内をカバーする eSIM のデータ通信専用プランを提供します。eSIM はデジタル SIM のため、1 台で複数のモバイル通信プラン

を追加利用することができます。物理的な SIM カードを使うことなく、差し替えを行う必要がありません。 

 

第一弾は、空港での店頭販売をベースに、関西国際空港では株式会社 JTB グローバルマーケティング&トラベル（以下

「JTBGMT」）が運営する「関西ツーリストインフォメーションセンター関西国際空港」をはじめ、名鉄観光グループの株式会社

めいかん企画が運営する中部国際空港駅構内の観光案内所「名鉄トラベルプラザ」、東京駅付近では森トラスト・ホテルズ＆

リゾーツ株式会社が運営する外国人観光案内所「TIC TOKYO」で販売いたします。また、JTBGMT と京阪ホールディングス

株式会社が共同運営する訪日外国人専用の観光案内所「関西ツーリストインフォメーションセンター京都」でも取り扱いします。 

 

対面版売時では、eSIM データ通信プランのご案内、及び契約・購入手続きをサポートし、「専用 QR コード」を利用者に手

交します。利用者は、手交された、「専用 QR コード」を読み込みするだけで、国内データ通信プランを iPhone および iPad に

追加設定することができます。商品(SIM)のやりとりが発生しないため、衛生面でのリスクを回避できることが特徴です。 

 

総務省資料（※1）によると、eSIM の普及への対応に対し、今後開催予定の国際スポーツ大会等において、訪日外国人

が日本国内における通信契約を eSIM により簡便におこなうといったニーズが高まることに加え、eSIM による 2 回線目の利用

ニーズが生まれてくるものと考えられます。また、新型コロナウイルスの感染者数が少ないところから順に入国制限の緩和する方

向にある中、今後の規制緩和対象となるビジネス目的の新規入国者の方々に、本サービスの利用を期待しています。 

 

今後 GTN は、第二弾として、アプリや WEB サイトから購入しインストールすることで、今まで以上に簡単に eSIM を利用で

きるよう開発予定しています。また、住友不動産株式会社（東京都新宿区）が展開する羽田空港直結複合開発プロジェク

ト「羽田エアポートガーデン」（開業延期）内２階部に「GTN エアポートガーデン店」として出店し、来店するビジネス・トラベル

ユースの外国人客をはじめ在留外国人の出国者を対象に様々なサービスを展開してまいります。 

店頭即時発行のプリペイド型 eSIM 対応 

国内データ通信サービスを iOS 向けに 11/16 から提供開始！ 

～ビジネス目的の新規入国者に的。SIM カード差し替え不要で衛生面でのリスク回避～ 

 



■サービス概要 

提供開始日：2020 年 11 月 2 日 

機能区分：データ通信専用 

（※）音声通話機能や SMS 機能を付帯することはできません。 

サービス名：GTN モバイルサービス 

プラン名：GTN PREPAID eSIM（eSIM ベータ版） 

申込方法：店頭申込 ※次期、専用 WEB サイトから購入可能に。 

取扱販売店 

●  【GTN モバイル店舗】新大久保店（東京・新大久保）、なんばマルイ店（大阪・難波） 

⚫ 【関東地区／外国人観光案内所（東京駅脇）】 TIC TOKYO 

⚫ 【関西地区／関西国際空港、外国人観光案内所（京都駅前）】  

関西ツーリストインフォメーションセンター関西空港、関西ツーリストインフォメーションセンター京都 

⚫ 【東海地区／中部国際空港駅構内】 名鉄トラベルプラザ 

 

商品名 GTN PREPAID eSIM 

3GB 

GTN PREPAID eSIM 

6GB 

GTN PREPAID eSIM 

10GB 

販売価格 2,726 円（税別） 

※税込 2,999 円 

3,635 円（税別） 

※税込 3,999 円 

4,545 円（税別） 

※税込 4,999 円 

データ通信料 ３GB ６GB １０GB 

データ通信料の追加 可 

利用期間 初回通信日より３０日間 

通信速度（※2） 下り最大 1288MBPS、上り最大 131.3MBPS（4G/LTE エリア） 

SIM カード種別 eSIM  

利用エリア 日本全国 

対応言語 電話／チャットサポート：日本語、英語、中国語、韓国語、ベトナム語、ネパール語    

（年中無休 9 時～19 時） 

（＊）本 eSIM カードは、データ通信専用です。音声通話機能および SMS 機能の付帯はできません。 

（＊）データ通信容量超過後は、低速通信に切り替わります。 

（＊）NTT ドコモ、KDDI、ソフトバンクの端末をご利用の場合は、SIM ロックの解除が必要です。 

（※2）規格上の最高速度で、ご利用いただく端末により通信速度は異なります。LTE エリア外の場合は、3G で通信可能

です。 

 

動作確認済端末 

iPhone SE（第 2 世代）※3、iPhone 11※3、iPhone 11 Pro※3、iPhone 11 Pro MAX※3 

iPhone XS※4、iPhone XS Max※4、iPhone XR※4 

iPad（第 7 世代）※4※5、iPad mini（第 5 世代）※4※5、iPad Air（第 3 世代）※4※5 

11 インチ iPad Pro(第 2 世代) ※4※5、11 インチ iPad Pro※4※5、12.9 インチ iPad Pro(第 4 世代) ※4※5 

12.9 インチ iPad Pro(第 3 世代）※4※5 

（※3） iOS13.0 以降 （※4）iOS12.1 以降 （※5）Wi-Fi+Cellular モデル 



■添付資料① 

eSIM とは？ 

物理的な SIM カードを抜き差しせずに、通信サービスの利用に必要なプロファイルを遠隔で書き込める組み込み型の SIM で、

今後普及が加速すると期待されています。ユーザは、従来のように SIM カードを挿入することなく、eSIM を搭載したスマートフ

ォンやタブレット等にプロファイルをダウンロードするだけで、手軽に通信キャリアを切り替えることができます。 

※1：総務省「今後の検討について」 令和元年 9 月 11 日（事務局）資料より抜粋 

 

＜プレスリリースに関するお問い合わせ先＞ 

株式会社グローバルトラストネットワークス 社長室 広報担当：加藤 

東京都豊島区東池袋 1-21-11 オーク池袋ビル 2 階 

電話：03-4500-1281  FAX：03-6804-6802 e-mail：promo@gtn.co.jp 

 



■添付資料② 

世界のスマートフォン市場において eSIM 搭載端末が占める割合の予測 

※GSMA によるレポート（eSIM in China: the road ahead, 27 Feb 2019）より抜粋 

 

 

なお今回の発表にあたり、以下のエンドースメントをいただいております。 

●森トラスト・ホテルズ＆リゾーツ株式会社からのエンドースメント 

今回の eSIM の提供開始を心待ちにしていました。ユーザビリティの向上、取り扱い店舗の利便性、ともに大きな期待が持て

るものと確信しております。国内需要はもとより、インバウンドの段階的な入国規制の緩和により徐々に販売機会も増してくると

思われます。観光案内所業界でも eSIM の導入が進むことを期待しております。 

森トラスト・ホテルズ＆リゾーツ株式会社 

営業部 部長代理 TIC TOKYO 担当 小澤 敏弘 

●株式会社めいかん企画からのエンドースメント 

株式会社めいかん企画では GTN-prepaid-eSIM の提供開始を心より歓迎いたします。空港内にある弊社カウンターでは

長年にわたり世界中のお客様へ SIM カードを提供してまいりました。この度、eSIM を取り扱うことになりより一層お客様へ満

足していただけるものと確信しております。 

株式会社めいかん企画（名鉄トラベルプラザ） 執行役員部長 小野 嘉彦 

●株式会社 MATCHA からのエンドースメント 

今回の eSIM によって、訪日・在日外国人の方はますます国内の通信環境をスムーズに整えられるようになると思います 

株式会社 MATCHA 



■会社概要 

■GTN モバイルについて 

外国人目線にサービスデザインした外国人のための携帯電話サービスです。通常外国人が日本において携帯電話の契約審

査は厳しく、企業の管理部や総務人事がサポートしたり、その方の為に企業として法人契約をするケースが多くあります。GTN

モバイルなら、外国人ご自身が母国語で直ちに申込みができ、多様なお支払い方法でご契約いただけます。多言語対応の

WEB サイトからも直接申込が可能で、最短即日審査・即日発送いたします。全 6 ヶ国語に対応したカスタマーサポートで、

電話やメール、チャットアプリでも受け付けております。 

URL：https://bit.ly/2HABc1a 

 

■GTN について 

「外国人が日本に来てよかったをカタチに」をビジョンに、創業から一貫して外国人専門を掲げ、住環境の整備をはじめとする

生活総合支援を行う。家賃債務保証事業を主軸に、不動産仲介・就職支援・携帯電話・クレジットカードなど多種多様な

独自サービスを展開。 

社員の７割が 20 ヵ国の外国籍メンバーで構成され、言語・文化の違いを理解したうえで様々な事案に対応。家賃債務

保証事業においては、賃貸住宅の情報提供から家賃債務保証、入居後の生活サポートにいたるまで、日本での生活を始め

る外国人の方を全般的に支援するサービスを提供している。 

 

社名    ：株式会社グローバルトラストネットワークス  

所在地  ：東京都豊島区東池袋 1-21-11 オーク池袋ビル 2F  

代表者  ：代表取締役社長 後藤 裕幸 

事業内容：外国人専門の家賃債務保証・不動産賃貸仲介・通信事業・人材紹介事業・クレジットカード関連事業など 

URL    ：https://www.gtn.co.jp/ 

 

 

＜プレスリリースに関するお問い合わせ先＞ 

株式会社グローバルトラストネットワークス 社長室 広報担当：加藤 

東京都豊島区東池袋 1-21-11 オーク池袋ビル 2 階 

電話：03-4500-1281  FAX：03-6804-6802 e-mail：promo@gtn.co.jp 

 

 

（※）本プレスリリースに記載されている社名、サービス名などは、各社の商標あるいは登録商標です。 


