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クスリのアオキ、オンライン服薬指導・処⽅薬配送サービス 

「SOKUYAKU」を導⼊ 
「SOKUYAKU」として初、商品の「ついで買い」促進にオンライン服薬指導を活⽤ 

 
ジェイフロンティア株式会社（本社︓東京都渋⾕区、代表者︓代表取締役社⻑執⾏役員 中村篤弘、以下、

当社）は、ドラッグストア・調剤薬局を展開する株式会社クスリのアオキ（本社︓⽯川県⽩⼭市、代表者︓

代表取締役社⻑ ⻘⽊宏憲、以下、クスリのアオキ）が、当社が提供する医療機関、薬局向けのオンライン

診療・服薬指導・処⽅薬配送サービス「SOKUYAKU（ソクヤク）」を導⼊したことをお知らせいたしま

す。 

まずは、ドラックストア併設調剤薬局32店舗へSOKUYAKUを導⼊し、順次拡⼤する予定です。 

 

 

            

 
この度の導⼊により、クスリのアオキでは、「SOKUYAKU」を活⽤したオンライン服薬指導・処⽅薬配送

サービスの提供を開始します。 

また、昨今の新型コロナウイルス「オミクロン株」感染拡⼤による外出を控えたいというニーズの⾼まりに

対応し、「SOKUYAKU」を通じた処⽅薬配送に合わせて、ドラッグストアで販売されている商品が受け取

れる「ついで買い」の提供が実現します。まず、患者は、オンライン服薬指導予約時に、「SOKUYAKU」

のアプリ画⾯で、処⽅薬のついでに購⼊したい商品の有無を選択します。次に、薬剤師が、オンライン服薬

指導の受診後に購⼊希望商品を患者から伺い、処⽅薬と商品を同梱して配送する⼿続き及び「SOKUYAK

U」上で処⽅薬と商品の決済⼿続きを⾏います。これにより、オンライン服薬指導を受診した患者は、来店

不要で⾃宅にいながら処⽅薬のついでに⽇⽤品などの商品を購⼊することが可能になります。 

 

今後、「SOKUYAKU」では、薬剤師に⼝頭で伝える必要なく、アプリ上で欲しい商品の選択・購⼊を可能

にするUIや、店舗の在庫状況と連動するシステムの開発を⾏い、調剤薬局やドラッグストアなど、店舗のE

C化によるオンライン販売の促進及び売上の向上を⽀援する取り組みを推進する予定です。 

 

SOKUYAKUのご利⽤を検討いただける病院様・薬局様へお問い合わせ窓⼝のご案内 

ご興味のある⽅はメールにてお気軽にお問合せ下さいませ。 



 

 

TEL︓0120-060-203（受付時間︓10:00-18:00 ※⼟⽇祝除く） 

MAIL︓support@sokuyaku.jp 

 

 

 
■「SOKUYAKU」とは 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活⽤し、ご⾃宅やオフィス

に居ながらオンライン診療、服薬指導の受診、最短当⽇中のお薬の受け取りを可能にするオンライン診療・

服薬指導・処⽅薬宅配サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登録、おくすり⼿帳の機能や待

ち時間なしで処⽅薬が受け取れる来店予約機能を備えるほか、病院・クリニック・薬局向けに、予約管理機

能や問診票管理機能など、オンライン診療やオンライン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備

投資なしで簡単に導⼊していただけます。 

 

アプリ名称 ︓SOKUYAKU 

iOS ︓https://apps.apple.com/jp/app/sokuyaku/id1550447276 

Android ︓https://play.google.com/store/apps/details?id=com.customer.sokuyaku 

価格 ︓登録料、年会費無料 

URL ︓https://sokuyaku.jp/ 

ジャンル ︓メディカル 医療 

 
会社概要 

会 社 名 ︓ジェイフロンティア株式会社 

設   ⽴ ︓2008年6⽉ 

代 表 者 ︓代表取締役社⻑執⾏役員 中村 篤弘 

本   社 ︓〒150-0002 東京都渋⾕区渋⾕2-9-9 SANWA⻘⼭bldg.8階 

資 本 ⾦ ︓1,481,623,950円 

U  R  L     ︓https://jfrontier.jp/ 

 

本件に関するお問い合わせ先 

SOKUYAKU広報事務局（株式会社カケル内） 

担当︓⼭﨑⼤裕 TEL︓070-4471-4264 Mail︓press@kakelu.com  


